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Propos introductif

Le plan de formation est un outil de développement professionnel dédié a l’ensemble des

agents du CHU. Il repose sur une démarche d’analyse des besoins de formation conduite par les
cadres, enrichie lors des entretiens de formation avec chaque agent du CHU afin de permettre a
chacun d’exercer ses fonctions avec une pertinence et une aisance renforcée. L’enjeu est de
soutenir ’ensemble des professionnels dans la déclinaison quotidienne de la triple mission de
soin, d’enseignement et de recherche inhérente a un CHU. L’appropriation de bonnes pratiques,
la découverte d’innovation ou plus simplement le développement du professionnalisme de chacun
des membres de la communauté hospitaliére constitue le socle des valeurs communes et un
puissant vecteur de sens et de cohésion autour de la qualité du service rendu a la patientele, la
formation des futurs professionnels de santé et la recherche en santé. Le CHU, en investissant
largement dans la montée en compétences de ses professionnels, en les accompagnant tout au
long de leur parcours professionnel souhaite donner des perspectives a chacun afin de renforcer
le lien Uunissant a chaque agent et d’attirer les futures recrues. L’exercice au CHU de Nantes
doit offrir des opportunités a chacun de réussir, de se réaliser et de s’épanouir au travers de son
exercice professionnel. L’année 2023 sera, a ce titre, marquée par une politique promotionnelle

renforcée bénéficiant a de nombreux soignants de notre établissement.

Le plan de formation comprend également un axe majeur ciblant la prévention de la pénibilité et

d’amélioration de la qualité de vie au travail. Cette attention soutenue aux conditions d’exercice
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prend des formes trés variées telles que la mobilisation musculaire, la gestion du stress ou des
espaces pour traiter d’expériences émotionnelles exigeantes... Elle se double d’actions visant a
garantir le respect dans le quotidien de fondements incontournables du vivre ensemble a [’hopital
tel que ’égalité professionnelle ou l’amélioration du travail collaboratif au sein et entre les

équipes qui constituent le creuset incontournable a l’exercice hospitalier.

L’animation de la vie d’équipe en proximité, le portage de sens a ’action de chacun, |’écoute des
professionnels et la coordination de ’action collective sont une des missions essentielles des
cadres pour soutenir le travail hospitalier en général et les professionnels dans leur singularité.
Afin de soutenir les cadres dans cet exercice exigeant et au combien utile pour ’ensemble des
professionnels, un passeport managérial est mis en place au bénéfice des néo cadres doublé d’une
offre de formation pour les plus confirmés. L’enjeu pour la communauté hospitaliere est de les
accompagner pour répondre aux besoins et aux attentes de leurs équipes pour créer les
conditions d’un exercice performant au sens de la satisfaction des usagers et gratifiant pour

chacun des professionnels du CHU.

Agnés GRANERO
Directrice Adjointe
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Plan de formation 2023 : perspectives et
orientations

1. La formation continue a I’hopital : rappel du cadre légal

2. Le développement professionnel continu : rappel du
dispositif

3. Financement du plan de formation du CHU

4. Structuration du plan de formation en 2023

5. Le Projet d’établissement

6. Les grandes orientations pour le plan de formation 2023
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Le cadre légal

1. La formation continue a I’hopital : rappel du cadre légal

L'application de la réforme de la formation dans la fonction publique hospitaliére (décret n° 2008-824 du 21
aolt 2008) permet de promouvoir :

1° La formation professionnelle initiale

2° La formation professionnelle continue dans le but de garantir, maintenir et parfaire les compétences professionnelles

a) |'adaptation immédiate au poste de travail

b) l'adaptation a I'évolution prévisible des emplois

ppement ou acquisition de nouvelles compétences

3° La préparation aux concours et examens

4° Les Etudes promotionnelles

5° les Actions de conversion

6° Le Congé de formation professionnelle

7° Le Bilan de compétences

8° La VAE
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2. Le développement professionnel continu : dispositifrénové

Art. 59de la loi n°® 2009-879 du 21 }'uillet 2009 introduit dans le code de la santé publique le

développement professionnel continu des professionnels de santé.

Les principales dispositions précisées par décret (2016-942 du 8 juillet 2016) :

= la notion de parcours de développement professionnel continu comprenant différentes actions obligatoires

= Actions conformes aux méthodes validées par la HAS dont au moins une répondant aux orientations définies

comme prioritaires au niveau national

= Obligation triennale pour chaque professionnel de santé : COMMENT REMPLIR SON OBLIGATION DE DPC scueus:
Suivre le parcours de DPC QeI ity
recommandé par son CNP R
Suivre un parcours de DPC /s nsrns
« libre » Chezl

Schéma extrait de I'article d’Armelle DREXLER

Soit D I
DPC 2.0 Read ! *m""""‘:;,
« .0 Ready, set, go ! » Soit ‘ orje Xtion g
+ """"wnf,-.,,;’;:::,

Revue hospitaliére de France juillet-aolit 2016
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3. Financementdu plan de formation du CHU
Projection budget de réalisation du plan de formation pour 2023

16000€ 4g40€ 195792 €
0,1% 2,6%

s 80000€ /
En supplément: 1197432¢€ 10%
15,6% '
au titredu FMEP :

- actions engagées: G wa
581 503 € soit 17
agents

- départs 2023 :
230 000 € soit12
agents

377962 €
4,9%

W type 2 - garantir, de maintenir ou de parfaire les connaissances et la compétence desagents
Ztype 2 - actions engagées

® type 3 - proposer aux agents desactions de pré ion aux et

7 type 3 - actions engagées
W type 4 - permettre aux agents de suivre des études favorisant | promation professionnelle, débouchant sur les diplomes ou certificats du sacteur sanitaire et social

Ztype 4 - actions engagées

mtype 5 - proposer aux agents des actions de conversion leur permettant d'accéder 3 des emplois exigeant qualification lle ou ade lles activités pr

mtype 5 - actions engagées

% type 8 - préparer les agents 3 la validation des acquisde l'expérience en vue del'acquisition d'un diplome, d'un titre afinalité professionnelle ou d'un certificat de qualification ayant vocation 3 étre inscrit au répertoire national des certifications.

W type 8- actions engagées
Apprentissage 2023

Apprentissage- actions engagées
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4. Structuration du plan de formation en 2023

Orientations
nationales DGOS

P |a ns Développement
d e p 6 | as E(}mngESHEES :
fcf:lr?igt?ﬂi Plan
transversal
Projet Orientations
d’'établissement DPC
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=» Grands principes d’élaboration du projet de plan de formation

=De I'institution

Réponse aux «Des péles
besoins «Accompagnement
individuel

+Maitrise des risques
«Qualité du service rendu
sRelation de service

Renforcement
des
compétences

=Responsabilité sociale
«Développement durable
=Pro activité

Logique
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5. Le projet d’établissement 2018-2022

Les 7 défis Les 6 grands volets
v’ Défin" 1- Porter les valeurs et la thématiques
« marque » CHU de Nantes v le projet médical
v’ Défin" 2- Conforter I'attractivité v le projet de soin
v' Défin" 3- Favoriser 'ouverture v le projet patient-attractivité-

v’ Défin’ 4- Garantir la qualité et la communication-qualite

sécurité de la prise en charge v le projet management et social
v Défin" 5- Fidéliser et v’ le projet logistique, technique et
accompagner les professionnels numérique
v Défin” 6- Moderniser et innover v’ le projet efficience et gestion

v Défin" 7- Promouvoir I'efficience
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Orientations DPC 2023-2025
(arrété du 7 septembre 2022)

Ameélioration de la prévention, du repérage et des prises en charge

10

Promotion de la vaccination et amélioration de la couverture vaccinale

Prévention des infections et de I'antibiorésistance

Ameélioration de I'évaluation, du traitement et de la prise en charge de la douleur

Amélioration de la prévention, du dépistage, du diagnostic et de la prise en charge des cancers
Repérage et conduite a tenir face aux violences ou suspicions de violence faites aux adultes
Repérage et conduite a tenir face aux violences ou suspicions de violence faites aux enfants

Prise en compte des spécificités de prise en charge des patients en situation de handicap

Prise en charge palliative et accompagnement de la fin de vie

Préparation et organisation coordonnée, civile et militaire, de la réponse aux situations sanitaires
exceptionnelles (SSE) et prise en charge somatique et psychigue des victimes induites.
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Orientations DPC 2023-2025
(arrété du 7 septembre 2022)

Amélioration de I'organisation, de la pertinence et de la qualité des soins

¢ Maitrise des risques associésaux actes et aux parcours de soins
¢ Numérigue en santé

¢ Accompagnements des aidants.
Renforcement de la réflexion et des principes éthiques en santé

¢ Prise en compte des principes éthiques dans les pratigues professionnelles
¢ Promotion de la bientraitance et prévention de la maltraitance dans la pratique du soin et de
I'accompagnement

¢ Prise en compte de I'expérience patient dans les pratiques.

11
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Orientations DPC 2023-2025
(arrété du 7 septembre 2022)

Infirmiers :

®  Soins et suivi des patients porteurs de plaies aiglies, ou chronigues, simples ou complexes,
¢ Evaluation, prise en charge et surveillance des patients porteurs de stomies,

® Gestion de la violence et de I'agressivité du patient et de son entourage,

¢ Evaluation des besoins du patient et plan de soins,

®  Soins et surveillance des patients souffrant de pathologies cardiaques,

®  Soins et surveillance des patients sous perfusion,

®  Soins et surveillance des patients en période post-opératoire immédiate.

Infirmiers exercant en santé mentale :

® Prévention et prise en charge des situations de violence et d'agressivité en santé mentale,
® Entretiens cliniques infirmiers en santé mentale.

12
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Orientations DPC 2023-2025
(arrété du 7 septembre 2022)

Infirmiers puériculteurs :
®  Prise en charge des émotions, besoins psycho-affectifs et psycho-sociaux de I'enfant.
Infirmiers de pratique avancée:

* Repérage des décompensations d'une pathologie chronique,
® |ntervention dans le parcours de réhabilitation psycho sociale,
®  Prise en soins de |"asthénie.

Diététiciens :
®  Prise en charge de la nutrition artificielle,
®  Prise en charge nutritionnelle des patients atteints de cancer

Manipulateurs d’électroradiologie médicale:

o  Magnéto vigilance des personnes exposées aux champs magnétiques et électromagnétiques a
des fins médicales,

e QOptimisation des pratigues scanographigues.

13
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Organisation du Développement des Compétences et

Adresse :
Immeuble Deurbroucq,
3éme étage, 5 allée de
I’lle Gloriette 44 093
Nantes Cedex

Horaires d’ouverture

8h30-17h00

Formation

= Pole Ressources Humaines
Directeur
Luc Olivier MACHON

Direction Management, Qualité de vie
au travail et Formation
Agnés GRANERO

Responsable Développement des
compétences et formation
Frédéric LELEUX
Ligne directe : 87171

Ingénierie de la formation Ingénierie budgétaire

: et | Péles cliniques Péles fonctionnels Tableaux de bord, suivi
. Référent soins et DPC Référent dispositifs FPTLV (CFP, financier
” Véronique SORRIAUX bilan de compétences, VAE,...) ~ Référent Gesform, GPMC
Ligne ; ) Isabelle MARTIN
diregcte . diljegcr:.'z : Ligne directe
87224 87774 87149

Coordination des actions
transversales, PERF, DGS,
PACQ, PRH, AMA, Recherche
coordination des soins,

Secrétariat du département

Karine CHARGUI
87174

14

coordination des actions

Gestionnaires de formation

Métier rééducation,
PHU10, PHU12 services socio-éducatifs,
! diététique, coordination
Actions transversales Infirmiers des actions transversales,
spécialisés PHU3, ILNH, dispositifs
FPTLV (BC, CFP, VAE),
préparation au concours

PHU7, PHU 8, PHU11,
psychologues, coordination des
actions transversales,

actions de reconversion

PHU 2, PHU 9, PHU 1, PHU4, PHUS5, PHUS,

transversales

Maité DAUVE Marie PEREIRA LOUCEIRO

Mathieu FAUCHEUX Léonie Durand
87275 87175

87237 82939
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Organisation du Développement des Compétences et

Formation

-

Cellule Technique de Suivi de la GPMC

Coordination - Assistance & formation

Téléphone : 87048

o

Cellule formation DSN
Responsable et ingénierie de formation
Stéphanie NAMY,
Assistante formation informatique
Johanna KUNTZ THUILLIER
Téléphone : 68808
Equipe pédagogique :

Gaélle GOURAUD, Stéphanie NAMY

15
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Comité social d’établissement

Conformément aux dispositions réglementaires, le CSE est consulté sur la politique générale de formation du

personnel.

Une commission de formation émanant du CSE se réunit trois fois par an. Elle donne notamment son avis sur :

- La politique générale de formation,
- Le plan de formation initial
- Les plans de formation complémentaires

Composition de la commission de formation

Président : Monsieur Philippe EL SAIR
Représenté par Madame Agnés GRANERO, Directrice Adjointe PRH

Représentants du Personnel

CFDT CGT FO SuD Acteurs Santé CGC CFE
Evelyne JAHAN Olivier TERRIEN Tony GILBERT Antoinette MARTIN Jacqueline
Emmanuel RENAUD Patrice Le Luel Stéphane NAULLEAU BRUNEAU LE PENNEC
Chantal NAYL Yoann ROUVIERE Valérie MARTIN Et membres Et membres
Vincent MEVEL Elise LE BAIL Lucie MORISSET suppléants suppléants
Et membres Olivier SABIN Et membres suppléants
suppléants Et membres suppléants

M. Jean-Michel LIGNEL, Coordonnateur Général des Soins

Frédéric LELEUX, Isabelle MARTIN, Véronique SORRIAUX
Développement des compétences et formation

16
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Communication sur les actions de formation :

- Le Plan de formation 2023 est consultable sur le site internet du CHU et sur ’espace intranet de la formation
continue

- Des notes d’information peuvent paraitre avant la mise en ceuvre d’action de formation collective ouverte au
personnel

17
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ACTIONS DE FORMATION
TRANSVERSALES EN APPUI A LA
POLITIQUE D’ETABLISSEMENT

18






CHU de Nantes Plan de formation 2023

PLAN DE FORMATION TRANSVERSAL PAR ORIENTATION STRATEGIQUE

Nombre de départs prévisionnels Budget 2023 des actions transversales par
par orientation stratégique - défidu orientation stratégique - défi du projet
projet d'établissement d'établissement
£
181129¢ 424633 £

266 96 918€

4597

193285 €

393200¢€

4256

3454563€

W Porter lesvaleurs et Iz "marque” CHU de Nantes

mConforter I'attractivité M Porter lesvaleurs et la "marque” CHU de Nantes
mFavoriser l'ouverture m Conforter I'attractivité

B Garantir la qualité et la sécurité de la prise en charge B Favoriser l'ouverture

WFidéliser et accompagner les professionnels W Garantir la qualité et la sécurité de la prise en charge

M Fidéliser et accompagner les professionnels
® Moderniser et innover
o Promouvoir l'efficience

B Meoderniseret innover
mPromouvoir l'efficience

19
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DEFI 1 - PORTER LES VALEURS DE LA « MARQUE »
CHU DE NANTES

Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »
Valoriser I’hépital et les missions du service public
Soutenir la recherche et I'excellence

Sécuriser et promouvoir le recours

22
77
84
90

20
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PORTER LES VALEURS DE LA « MARQUE » CHU DE NANTES

Nombre de départs / AXE Budget prévisionnel / AXE

38904
9%

140 47 204 £
s 11%
334325€
79%
aren et W Conforter latriple mission "soins, enseignement et recherche” B Conforter [a triple mission "soins, enseignement et recherche”
P gagement - par engagement : W Valorizer ['hépital et les missions du service public

B Valoriser 'hdpital et les missions du service public
M Soutenir larecherche et l'excellence
W Sécuriser et promouvoir le recours

M Soutenir larecherche et l'excellence
W 5écuriser et promouvoir le recours

21
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

MAITRISER LA TECHNIQUE DE REALISATION D’UN ECG (ELECTRO

Soins techniques

CHU DE NANTES - CESU

1/2 jour
Nantes

Public :
Infirmier

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 1
En plan complémentaire : 1 groupe

[~ Formation individuelle

Colt : 566,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0070

22

CARDIOGRAMME)

Objectifs de la formation

En référence a larticle R4311-7 alinéa 28 du code de la santé publique
relatif aux actes professionnels infirmiers,

= Etre capable de réaliser un tracé d’ECG de qualité quel que soit le profil du
patient

Eléments du contenu de la formation

= Rappel anatomique, physiologique, physiopathologique
= Les indications

= L’utilisation des appareils

= Les bonnes pratiques de réalisation

= Reconnaitre un tracé de qualité

* Aimant et ECG
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

ENDOSCOPIE DIGESTIVE - SIMULATION

Soins techniques

CHU DE NANTES - Centre de Formation
permanente

1 jour
Nantes

Public :

Personnel soignant PHU1 et explorations
fonctionnelles

Iv Formation collective
Nombre de groupes : 3

[ Formation individuelle
Colt : 5 400,00 €

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : Maite.dauve@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0256

Objectifs de la formation

= Développer son habileté en endoscopie

Eléments du contenu de la formation

= Développement et approfondissement a l'utilisation du matériel spécifique
des endoscopes et outils pour la réalisation de polypectomie et
tumorectomie endoscopique

= Initiation a la dissection, dilatations et pose de stents, gestion de corps
étrangers hémostate, fermeture des perforations

23
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

nationale du

ESCARRES : PREVENTION ET TRAITEMENT

Soins techniques

CHU DE NANTES

1 jour
Nantes

Public :

Infirmier

Aide-soignant
Masseur-kinésithérapeute

[ Formation collective

Nombre de groupes : 3
En plan complémentaire : 1 groupe

[~ Formation individuelle
Collt : 3 600,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0072

24

Objectifs de la formation

Identifier les facteurs de risques et les différents stades de ’escarre

Actualiser les connaissances relatives a la prévention et aux traitements des
escarres

Etre capable de mettre en ceuvre des moyens efficaces de prévention et de
traitement des escarres

Harmoniser les pratiques au sein des différentes unités de soins

Eléments du contenu de la formation

Définition de U’escarre, classification, physiopathologie, étiologie, facteurs
de risque
Prévention de l'escarre : a partir de travaux de groupe seront abordés les

thémes suivants en lien avec les bonnes pratiques : prévention et soins,
hygiene, matériel et supports de prévention, tracabilité du risque escarre

Alimentation du patient présentant un risque descarre, bilan et suivi
nutritionnels, éducation nutritionnelle

Traitement de l'escarre, prise en charge des plaies, pansement d'escarre,
traitement chirurgical
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Agence d pC
natfionale du

Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

PRISE EN CHARGE DES PLAIES VASCULAIRES

Soins techniques

CHU DE NANTES - Centre de formation
permanente

1 jour
Nantes

Public :

Infirmier

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 3
En plan complémentaire : 1 groupe

| Formation individuelle
Colt : 4 050,00 €

Contact :  Mathieu FAUCHEUX

Tél. : 02 40 08 72 37
Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0073

Objectifs de la formation

= Comprendre une plaie vasculaire et ses étiologies pour mieux la traiter

= Améliorer la prise en charge des patients porteurs de troubles trophiques
vasculaires

= Préciser le role de chacun dans la prise en charge des troubles trophiques
vasculaires

= Découvrir le role spécifique de U'unité mobile « plaies vasculaires » et de la

filiere

Eléments du contenu de la formation

= Acquérir des connaissances sur :

Les étiologies des troubles trophiques vasculaires
Les différents stades des plaies vasculaires
Les différents stades de la cicatrisation

Les dispositifs médicaux actuels (pansements, contentions)
présentation de soins techniques

Les examens d’explorations nécessaires

La prise en charge multidisciplinaire des plaies

=  Développer des savoirs-faire sur :

La contention, la compression
Le pansement, les dispositifs médicaux et les transmissions
Les regles hygiéno-diététiques

Les mises en situation a partir de cas cliniques

et
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche » ngmde

natfionale d

APPROCHE HOLISTIQUE DU PATIENT PORTEUR DE STOMIE

Soins techniques
CHU DE NANTES

1 jour
Nantes

Public :

Infirmier

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle

Codt : 2 400,00 €

Contact :  Mathieu FAUCHEUX

Tel. : 02 40 08 72 37
Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0915

26

Objectifs de la formation

= Comprendre la stomie digestive, anatomie, physiologie

= Acquérir les soins requis pour la prise en charge des stomies digestives :
vidange, zone peristomiale, changement d’appareillage

= Surveiller les stomies digestives et gérer les incidents liés aux stomies
= Appréhender Uirrigation colique

Eléments du contenu de la formation

. En cours d’élaborationdes connaissances sur :
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

SOINS AUX PATIENTS DIABETIQUES

Soins techniques

CHU DE NANTES

2 jours

Nantes

Public :

Tout personnel soignant

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle
Colt : 4 800,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tél. : 02 40 08 72 37
Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0074

Objectifs de la formation

Réactualiser ses connaissances afin d’assurer une prise en charge de qualité

aupreés de la personne diabétique

Eléments du contenu de la formation

Physiopathologie du diabéte.
Traitement médical.
Alimentation et diabéte.

Role soignant dans la prise en charge des patients diabétiques

- généralités
- insulinothérapie

Indications et utilisation des pompes a insuline.
Incidents et accidents : hypoglycémie, hyperglycémie et acétone.

Les situations a ’hopital.
Prise en charge globale du DNID.
Diabéte et apprentissage gestuel.

Le pied diabétique : prévention et traitement des plaies.

Les liens ville-hopital : le réseau diabéte.

L’éducation thérapeutique : programmes en cours et liens avec les réseaux de

ville.

27



CHU de Nantes Plan de formation 2023

Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

PATIENT OBESE : DU CHANGEMENT DE NOS REGARDS A
L’ AMELIORATION DE NOS PRATIQUES

Soins techniques Objectifs de la formation

CHU DE ROUEN =  Savoir orienter la personne obése vers une prise en charge adaptée au sein de
CHU DE NANTES I’établissement. Connaitre tres succinctement U’offre de soins régionale

=  Comprendre les déterminants et les conséquences psychologiques, sociales et

2 jours sociétales de ’obésité
Nantes = Refaire un point sur les idées recues en Nutrition et concernant les régimes
Bt e - =  Prendre conscience des difficultés des personnes obeses / ressentir la perte de

mobilité et la vision des autres en revétant le costume de la personne obése

Tout personnel soignant = Se réapproprier les régles de base de la manutention notamment dans les

situations liées au patient obése

=  Connaitre et utiliser le matériel adapté (drap glisse, planche de transfert, leve
malade adapté...)

=  Expérimenter quelques situations quotidiennes nécessitant 'aide des
professionnels :

Nombre de groupes : 2 - rehausser un patient obése dans un lit

[+ Formation collective

- > changer une alése / un drap
| Formation individuelle _— . s .
- > passer du décubitus dorsal a la position assis

Coit : 4 800,00 € - > passer du lit au fauteuil

- > relever un patient obése massif qui a chuté

Contact : Mathieu FAUCHEUX , .
Eléments du contenu de la formation

Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : AT O BT 17 = Abord psychologique - déterminants de ’obésité - vision sociétale de |’obésité
a travers les ages - prise en charge logistique du patient obéese

Ouver_ture des inscript_ions lors_ de la =  Expérimentation du regard des autres - gestion de la commande des repas-

parution de la note d’information conseils par rapport a lactivité physique - idées recues en nutrition -

manutention du patient obése massif peu mobilisable

Référence de la formation

23P0OSCS2T0843
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche » aQewed

ACTUALISATION DES CONNAISSANCES DES INFIRMIERS EN SALLE DE
SURVEILLANCE POST-INTERVENTIONNELLE (SSPI)

Soins techniques

CHU DE NANTES Objectifs de la formation

Département des Instituts de Formation

(B.1.F.) = Adapter sa pratique au sein de la SSPI

3 jours = Connaitre les techniques anesthésiques pour assurer une surveillance de
qualité

Nantes = Connaitre, dépister et traiter les complications post-opératoires pouvant

survenir en SSPI

Public : = Evaluer, traiter la douleur post-opératoire

Infirmier »=  Connaitre la réglementation

¥ Formation collective Eléments du contenu de la formation

Nombre de participants : 3

™ Eormation individuelle =  Rappels sur l’anesthésie et la SSPI : législation, personnel, matériel

=  Phases de l"anesthésie (réveil) , parcours patient, surveillance et monitorage

Pl - 2 700,00 € *  Les médicaments en SSPI
=  Prise en charge ventilatoire et cardiovasculaire du patient en SSPI
Contact :  Léonie DURAND *  La douleur en SSPI : physiologie, prises en charge médicamenteuses et autres
cas particuliers : enfant,...
Tel. : I i g 2 o =  Prise en charge patient en SSPI
Mail : leonie.durand@chu-nantes.fr »  Réveil et complications :

= TP ventilation

Ouverture des inscriptions lors de la = Journée simulation
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0075

TR
ot

PC
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FORMATION IOA (INFIRMIER ORGANISATEUR DE L’ACCUEIL)

Soins techniques
CHU DE NANTES - CESU

5 jours
Nantes

Public :

Infirmier exercant dans un service
d’urgence amené a assurer la fonction
d’I0A (PHU3 et PHU5)

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle
Colt : 11 320,00 €

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0076
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Objectifs de la formation

-Connaitre la fonction d’Infirmier(ére) Organisateur de ’Accueil ou de puéricultrice
d’accueil dans un service d’urgence

Identifier et renforcer les compétences requises
Maitriser les aspects juridiques liés a la fonction I0A.

Contribuer a U’amélioration de ’accueil des patients aux urgences et assurer la
continuité de leur prise en charge entre [’accueil des urgences et les secteurs de soins

Assurer une prise en charge adaptée tenant compte de ’état clinique du patient, de son
age, de sa pathologie, de son ethnie, de sa situation sociale.

Maitriser outil « échelle d’évaluation des priorités » afin d’évaluer les besoins de santé
des patients accueillis, de les classer par degré d’urgence et de les orienter vers le
secteur de soins approprié.

Eléments du contenu de la formation

Module fonctions et responsabilités :
- Visite des urgences
- Apports juridiques
- Concept d’accueil
- Roles et fonctions de [’I0A

Module « adultes » :

- Le logiciel de localisation du patient aux urgences

- L’échelle de priorisation

- Prise en charge de la douleur

- Gestion du stress, de la violence et de !’agressivité

- Les différents types d’urgences : cardiologiques, pneumologiques...gynécologiques

- Spécificités des violences sexuelles

- Spécificités de la personne agée

- Risques collectifs et situations sanitaires exceptionnelles
Module « enfants » :

- Les échelles de priorisation

- Urgences médicales et urgences chirurgicales

- Pédiatrie médico-sociale

- Prise en charge de la douleur
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REALISATION DE PLATRES ET RESINES - PRATIQUE DE BASE

Soins techniques

CHU DE NANTES
4 jours
Nantes

Public :
Infirmier du PHU3, PHU4 et PHU5 ayant
une pratique de gypsothérapie

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 3

[ Formation individuelle

Colt : 14 400,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23POSCS2T0077

Objectifs de la formation

Acquérir les connaissances théoriques et pratiques de base nécessaires a la
réalisation d’un appareil d’immobilisation

Réaliser (sur prescription médicale pour les infirmiers), les immobilisations les plus
courantes (platre ou résine, attelle)

Identifier et prévenir les risques liés a une immobilisation de membre
Dispenser au patient les conseils de surveillance et prévention nécessaires

Eléments du contenu de la formation

Cadre réglementaire

Principales indications

Présentation du matériel

Complications, surveillance et précautions
L’ablation d’immobilisation

Formation / action basée essentiellement sur I’appropriation des techniques de réalisation des
platres et résines a partir de la pratique répétée des différents dispositifs.

La formation sera suivie d’un accompagnement et d’une intégration des pratiques dans le
service, sous la supervision d’un infirmier expérimenté selon les possibilités d’organisation
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

FORMATION PLATRES ET RESINES : PERFECTIONNEMENT

Soins techniques

CHU DE NANTES Objectifs de la formation

1 jour

Nantes =  Renforcer les connaissances et compétences des professionnels ayant suivi
le premier niveau de formation ou infirmiers ayant besoin d’une

Public : réactualisation de leurs connaissances théoriques et pratiques.

Infirmier du PHU3, PHU4 et PHU5 ayant .

. .. Favoriser le partage d’expériences et ’analyse de pratiques
une pratique de gypsotherapie

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

Eléments du contenu de la formation
[ Formation individuelle

=  Formation/action a partir de situations de travail préalablement recensées
Colit : 2 400.00 € et d’une auto-évaluation permettant de définir un plan de formation
’ individualisé pour chaque participant.

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37
Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0078
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

.

LES NOUVEAUX ACTES AIDES SOIGNANTS

Soins techniques

CHU DE NANTES
Département des Instituts de Formation
(D.I.F.)

1/2 jour (dont 1h30 en e-learning)
Nantes

Public :

Aide-soignant
Infirmier

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 6
[ Formation individuelle

Colt : 5 400,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PRIFS2T0958

Objectifs de la formation

Eléments du contenu de la formation

En cours d’élaboration

En cours d’élaboration
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ETRE SOIGNANT ET TRAVAILLER LA NUIT

Soins relationnels

IRFA EVOLUTION

1 jour
Nantes

Public :

Tout personnel travaillant la nuit

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 3
En plan complémentaire : 1 groupe

| Formation individuelle

Codt : 6 600,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0080
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Objectifs de la formation

Exprimer la spécificité du travail de nuit, en milieu hospitalier
Sur le plan professionnel (autonomie, prise de responsabilité, gestion
de U’insomnie et de ’anxiété...)
Sur le plan personnel (gestion de « ’horloge circadienne », vie
familiale et sociale...)

Prendre soin de soi pour bien soigner les patients

Améliorer la connaissance de soi pour mieux gérer son systéme émotionnel
lors des situations difficiles

Développer des techniques d’observation et de communication pour
répondre aux besoins des différents (appréhensions, stress, peurs,
douleurs...)

Utiliser a bon escient des techniques de lacher prise et de gestion du
stress

Appréhender les mécanismes du sommeil pour favoriser son bon
déroulement

Eléments du contenu de la formation

Les bases d’une approche systémique de la nuit en établissement

Les spécificités du travail de nuit dans le contexte professionnel des
participants

Les fonctions et mécanismes du sommeil chez ’individu

Les besoins des personnes accueillies en établissement durant la nuit
La dimension relationnelle du travail de nuit

Les différents parameétres de ’écoute

La gestion de sa propre angoisse

L’accompagnement de personne (patient ou résident) dans la gestion de
ses angoisses

La relation a l’équipe
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ACTUALISATION DES CONNAISSANCES DES PROFESSIONNELS DE NUIT

Soins techniques

CHU DE NANTES Objectifs de la formation

1h30 Organisée sous forme d’ateliers, cette formation est voulue comme un

Naries complément aux actions de formation organisées en journée et qui
demeurent accessibles aux agents de nuit

Public :

Aide-soignant Eléments du contenu de la formation

Infirmier

. . = En cours d’élaboration
[+ Formation collective

Nombre de groupes : 2

[~ Formation individuelle

Collt : 0,00€

Budget

établissement

Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la parution de
la note d’information

Référence de la formation

23P0OSCS2T0081
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ANNONCE D’UN DIAGNOSTIC GRAVE, D’UNE LIMITATION OU ARRET 2}
D'UNE THERAPEUTIQUE ACTIVE(LATA) : ENJEUX, TECHNIQUES J
D’ANNONCE, CADRE REGLEMENTAIRE, MISES EN SITUATION

Soins relationnels

CHU DE NANTES - Centre de formation
permanente

1 jour

Nantes

Public :

Infirmier, aide-soignant, cadre de santé,
psychologue, médecin

[+  Formation collective

Nombre de groupes : 4
En plan complémentaire : 1 groupe

[~ Formation individuelle

Colit : 22 000,00 €

Contact : Maité DAUVE

Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maité.dauve@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0082
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Objectifs de la formation

Actualiser les connaissances sur les recommandations et les bonnes pratiques en matiére
de décision et mise en ceuvre de limitation ou d’arrét des thérapeutiques actives et de
fin de vie en soins critiques

Sécuriser les professionnels dans l’annonce d’une mauvaise nouvelle en leur permettant
d’appréhender les difficultés d’une telle annonce

Parvenir a identifier ce qui se joue, au moment de l’annonce, pour soi en tant que
professionnel et pour les proches qui la recoivent.

Eléments du contenu de la formation

Etape 1 : Apport cognitif et évaluation des connaissances
- Apport sous la forme de vidéos sur les thématiques suivantes :
- Lanotion d’équipe de soins : interactions et dynamique des groupes restreints

- LATA : cadre réglementaire (loi Léonetti) et spécificité de la méthodologie
décisionnelle en soins critiques

- Annonce de la mauvaise nouvelle : le traumatisme psychique, les mécanismes de
défenses, temporalité et cheminement psychique

- Communiquer en situation difficile : organiser la rencontre, gestion des émotions
et conduite de "entretien

- Mise en ceuvre de LATA : gestion des principaux symptomes rencontrés en fin de vie
et accompagnement des proches

- Les mécanismes de deuil.

Etape 2 : Mise en situation : simulation de I’annonce d’une limitation ou de I’arrét de
thérapeutiques actives en soins critiques

Accueil, Briefing général (régles déontologiques, strict respect des personnes formées,
absence de jugement,...). Deux bindmes médico-soignants volontaires participent, en
collaboration avec des acteurs professionnels jouant le role des proches, a une mise en
situation d’annonce de LATA et de la gravité d’un pronostic. Deux scenarii seront joués
sur la journée.

Briefing en présence du groupe puis, a l’écart au calme, briefing des deux volontaires.

La simulation est filmée, retransmise en directe au reste du groupe positionné dans une
salle attenante, en position d’observateurs bienveillants.

Débriefing avec les participants, les acteurs et I’équipe pédagogique. Synthése

Etape 3 : Outil d'évaluation d'impact du programme
Un questionnaire d’impact de la formation sur les pratiques est adressé aux participants
dans les 3 mois suivants la fin de la formation
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TOUCHER AU COEUR DU SOIN - ATELIER D’INITIATION

Soins relationnels

CHU DE NANTES

2 jours

Nantes

Public :

Tout personnel soignant
[ Formation collective
Nombre de groupes : 6

[ Formation individuelle

Collt : 14 400,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0083

Objectifs de la formation

= S’initier aux techniques relationnelles par le toucher

= Acquérir des outils permettant de développer la pratique du toucher
relationnel dans les soins au quotidien

Eléments du contenu de la formation

* Le toucher dans ses dimensions physiques, psychologiques, sociologiques
*  La communication par le toucher

=  Le toucher : soin complémentaire a la prise en charge médicale

=  Exercices pratiques

=  Retours d’expériences et analyse

=  Transmissions ciblées, transmissions orales
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LE MASSAGE, UN OUTIL DE MEDIATION RELATIONNELLE AUPRES DES
ENFANTS, PRE ADOLESCENTS ET ADOLESCENTS

Soins relationnels

Sl DI bR Objectifs de la formation

2 jours

Nantes =  En cours d’élaboration

Public :

Tout personnel soignant L, .
Eléments du contenu de la formation

| Formation collective

Nombre de groupes : 2 = En cours d’élaboration
En plan complementaire : 1 groupe

| Formation individuelle
Colit : 7 200,00 €

Contact : Léonie DURAND
Tél. : 02 53 48 29 39

Mail : leonie.durand@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0SCS2T0084
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LES AROMES EN SUPPORT OLFACTIF DES SOINS

Soins relationnels
Objectifs de la formation

APOTICARIUS

= Utiliser les huiles essentielles sur la de données pharmacologiques et cliniques

. démontrées
2 jours

= Créer des formules personnalisées pour accompagner le patient avec dix
Nantes huiles essentielles

=  Maitrise Uutilisation de dix huiles essentielles (propriétés et précautions

Public : d’utilisation)

Personnel soignant = Connaitre les principales activités et précautions des constituants de ces
huiles essentielles

=  Adapter 'usage des huiles essentielles (mode d’utilisation et posologies) pour
I+ Formation collective éviter les mésusages

Nombre de groupes : 4
En plan complémentaire : 1 groupe .
Eléments du contenu de la formation

[~ Formation individuelle

=  Notions de base sur les huiles essentielles
. =  Diffusion atmosphérique et modes opératoires
Colt : 10 800,00 € . s .
=  Olfaction et utilisation en secteur hospitalier

=  Mieux-étre des soignants et mise en place d’un projet
Contact : Maité DAUVE

Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maité.dauve@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0085
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L’UTILISATION DES AROMES EN SUPPORT DE SOINS - RETOUR
D’EXPERIENCE

Soins relationnels

CRTAETNETaS Objectifs de la formation

= Développer et actualiser les connaissances des participants sur

1 jour ’aromathérapie dans une perspective d’utilisation sécurisée, s’appuyant sur
Nantes des bases scientifiques
=  Accompagner les équipes soignantes sur la mise en place de projet et sur
Public : leurs pratiques
Personnel soignant " Rappeler les modes d’utilisation des huiles essentielles et les procédures a
appliquer
=  Orienter les choix de matériel, d’utilisation des huiles essentielles et leurs
indications

I+ Formation collective , ,
= Guider les services sur leurs démarches d’achat, de réalisations de devis

Nombre de groupes : 3 ) . . .
=  Evaluer les connaissances acquises des professionnels formés

| Formation individuelle - ) ) . .
= Recueillir les besoins en formation complémentaire

Collt : 3 600,00 € L, .
Eléments du contenu de la formation

Contact : ~ Maite DAUVE =  Définition des INM (Interventions non médicamenteuses)

Tél. : 02 40087275 =  Bon usage et mésusages des huiles essentielles (rappel sur les bénéfices et les
Mail : maité.dauve@chu-nantes.fr toxicites)
=  Réalisation des modes opératoires et fiches techniques

. L. =  Elaboration de protocoles pour les unités
Ouverture des inscriptions lors de la

" . . = Atelier « senteurs »
parution de la note d’information telier « senteurs

Référence de la formation
23P0OSCS2T0086
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ECOUTE ET RELATION D’AIDE

Soins relationnels

ESPACE MILLOTET - IFRDP

3 jours
Nantes

Public :

Personnel soignant

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle

Codt : 8 894,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0087

Objectifs de la formation

Les différents types d’entretien et leurs étapes, le cadre d’entretien, les
attitudes globales et séquentielles mises en ceuvre dans un entretien

Acquérir un savoir et des connaissances, les concepts fondateurs et théoriques
de la relation d’aide

La spécificité et les caractéristiques de la relation d’aide centrée sur la
personne telle que définit Carl Rogers et ses différents champs d’application.

Acquérir un savoir étre et un savoir- faire. Conduire un entretien et identifier
ses attitudes et leurs effets dans la relation avec I’écoutée.

Accueillir, recueillir, comprendre la problématique, terminer un entretien, se
mettre en question, reconnaitre ses limites et s’auto évaluer.

Percevoir et analyser ses aptitudes a entrer en communication avec ’autre.

Eléments du contenu de la formation

les concepts (définition de la relation d’aide, ’écoute, la reformulation,
’empathie, ’authenticité)

Les émotions de base et les mécanismes de défense
L’implication affective dans la relation d’aide

Les attitudes globales et séquentielles mises en ceuvre dans un entretien et
dans toute relation d’aide

Percevoir les qualités personnelles et professionnelles qui entrent en jeu dans
la relation d’aide centrée sur la personne et ’application de ’ACP. Travail
sur ses propres valeurs.
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INTEGRER ET APPLIQUER L’APPROCHE DE LA STIMULATION BASALE
DANS LES SOINS ET L’ACCOMPAGNEMENT DES PERSONNES

Soins relationnels

L’ATELIER DES PRATIQUES

2 jours
Nantes

Public :

Tout personnel soignant

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle

Colit : 6 000,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0088
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DEPENDANTES

Objectifs de la formation

=  Connaitre les bases de la communication non verbale et corporelle

=  Mieux comprendre et identifier les besoins, les attentes, les compétences et
les difficultés des personnes dépendantes

= Identifier des objectifs d’accompagnement ou de soin a « orientation basale »

=  Connaitre les modeéles d’accés de la stimulation basale comme aide a la
construction de projets de soin

= Elaborer des projets de soin avec ’approche de la stimulation basale

Eléments du contenu de la formation

= En cours d’élaboration
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LECTURE DU LANGAGE NON VERBALE DANS LA RELATION DE SOINS

Soins relationnels

OIREEIIRE A A ]ER Objectifs de la formation

1 jour

Nantes *  En cours d’élaboration

Public :

Tout personnel soignant Eléments du contenu de la formation
[+ Formation collective *  En cours d’élaboration

Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle

Colit : 3 600,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0845
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INITIATION A LA DEMARCHE SNOEZELEN ET A L’UTILISATION DU

Soins relationnels

PETRARQUE

2 jours
Nantes

Public :

Tout personnel soignant

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle

Colit : 6 027,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0089
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CHARIOT

Objectifs de la formation

Découvrir et s’initier a ’approche Snoezelen

Intégrer la philosophie de la démarche

Permettre au praticien de la démarche Snoezelen d’avoir les bons
gestes et la bonne attitude lors de la prise en charge d’un patient
Etre capable de réaliser une séance

Développer des indicateurs d’évaluation dans les séances

Eléments du contenu de la formation

Apports théoriques sur le concept et mises en situation

Historique

Les axes prioritaires

Les différents temps d’une séance avec la présentation du chariot
L’évaluation et les outils d’évaluation
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MUSIQUE VIVANTE EN MILEIU DE SOINS

Soins relationnels

CHU NANTES
2 jours
Nantes

Public :

Tout personnel soignant

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle

Colit : 4 800,00 €

Contact : Léonie DURAND
Tél. : 02 53 48 29 39

Mail : leonie.durand@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0092

Objectifs de la formation

Comprendre Uimportance de ’apport de la musique, de la voix, des chansons,
comme alliées thérapeutiques dans la prise en charge des personnes hospitalisées

Découvrir ou redécouvrir sa voix dans le plaisir partagé

Acquérir un répertoire adapté, apprendre comment Uutiliser, comment
« adresser » une chanson

Acquérir des outils pour chanter au chevet d’un patient, pour chanter pendant un
soin

S’accompagner avec des percussions corporelles ou des instruments simples de
percussions

Comprendre comment, a travers la musique, mobiliser et renforcer les capacités
de communication et d’expression, favoriser ’interaction sociale, retrouver ou
conforter des capacités cognitives et créatives comme moyen de revalorisation

Favoriser par la musique la relation du patient avec son environnement
(professionnels, famille)

Favoriser une équipe dynamique a travers des connaissances communes

Eléments du contenu de la formation

Présentation de Musique et Santé et partage de nombreuses expériences menées
dans les milieux du soin, du handicap

Transmission d’un répertoire adapté : chansons populaires, du monde, de
I’enfance...

Improvisations ludiques, mélodiques et rythmiques

Adapter une chanson, jouer avec, en fonction de la situation

Transmission d’outils techniques (rythme, voix, polyphonie)

L’adresse : chanter et jouer pour et/ou avec la personne hospitalisée, sa famille

Accompagner un chant par des percussions corporelles ou des instruments
simples

Chanter seul, a deux, avant, pendant, et apres un soin : mises en situation
Apports théoriques et décryptage de vidéos
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PRISE EN CHARGE DE LA DOULEUR PAR L’AIDE SOIGNANT ET
L’ AUXILIAIRE DE PUERICULTURE

Soins relationnels

CHU NANTES

1 jour
Nantes

Public :

Aide et soignant et auxiliaire de
puériculture

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle

Codt : 2 200,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0090
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Objectifs de la formation

Eléments du contenu de la formation

En cours d’élaboration

En cours d’élaboration

oC
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LE TOUCHER EN SOINS PALLIATIFS ET SOINS DE SUPPORT

Soins de support - douleur et soins
palliatifs Objectifs de la formation

Sl 03 A2 = Identifier les indications du toucher dans ’exercice professionnel du soignant

en situation de soins de support et/ou de soins palliatifs
2 jours = Maitriser les techniques simples de relation d’aide par le toucher
Nantes =  Adapter les techniques aux différentes situations de soins palliatifs

=  Evaluer ’adéquation de la qualité du toucher en fonction de l’objectif visé
Public : (prise en charge de la douleur en soins de support et/ou de soins palliatifs)

Tout personnel soignant médical et =  Adopter les postures soignantes non déléteres pour la santé du professionnel

paramédical = Apprécier 'impact du toucher dans une prise en charge interdisciplinaire

= Valoriser la prise en charge par les soignants au regard des bénéfices
¥ Formation collective physiques, mentaux et émotionnels du toucher induits par les patients

Nombre de groupes : 1
Remarque : pour les professionnels (cadre de santé, IDE, IDP, IRC , ARC, AS, AP)

exercant en hématologie, cette formation intégre le parcours obligatoire du

programme d’accréditation JACIE.
[ Formation individuelle

b 2 400,00 € Eléments du contenu de la formation

Contact :  Mathieu FAUCHEUX = Apports théoriques et cognitifs

Tél. : 02 40 08 72 37 s s . : . . .
= Travail d’intersession: mise en oceuvre des techniques présentées et
Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr autoéévaluation

= Ateliers d’initiation au toucher en soins de support et soins palliatifs

=  Travail collectif : mise en situation du toucher relationnel en binéme filmée,

. s s suivie d’une auto-confrontation collective sur projection du film
Ouverture des inscriptions lors de la

parution de la note d’information =  Pratiques en simulation

Référence de la formation
23P0OSCS2T0091
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche » nafonale 3.

ANNONCE D’UN DIAGNOSTIC GRAVE : ACCOMPAGNEMENT DES
PATIENTS ET DE LEUR FAMILLE

Soins de support-douleur et soins
palliatifs

CHU DE NANTES

2 jours

Nantes

Public :

Tout personnel soignant

lv Formation collective
Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle
Colt : 0,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0093
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Objectifs de la formation

Améliorer en équipe la qualité de la prise en charge des patients et de leurs
proches face a ’annonce d’un diagnostic sévere

Professionnaliser les pratiques individuelles de la relation d’aide et en organiser
la dimension collective

Coordonner et respecter les roles de chacun, le médecin et sa mission dans
I’annonce du diagnostic, le soignant dans le suivi et l’accompagnement de la
personne

Poser les bases de la circulation des informations nécessaires a chacun et les
actions entre ces différents professionnels

Eléments du contenu de la formation

Les dispositions réglementaires

Les différentes réactions de défense et d’adaptation de la personne, leurs
manifestations a l’annonce du diagnostic

Les outils et méthodes pouvant améliorer la communication avec le patient
Les roles et fonctions de chacun des acteurs
Le vécu des professionnels confrontés a ces différentes situations :

- Annoncer un diagnostic grave

- Répondre aux réactions émotionnelles, affectives, défensives

Les pistes de travail d’équipe pour une professionnalisation de la démarche et la
mise en ceuvre d’un dispositif d’annonce
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche » natonale Bu

COMMUNICATION THERAPEUTIQUE APPLIQUEE AUX SOINS

QUOTIDIENS, SOINS DE SUPPORT PALLIATIFS

Soins de support-douleur et soins
palliatifs

CHU DE NANTES - Centre de formation
permanente

3 jours

Nantes

Public :
Tout personnel soignant et médecins

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle

Colit : 8 820,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0094

Objectifs de la formation

Expérimenter et développer ses habilités relationnelles en situation simulée

Connaitre les recommandations de bonnes pratiques et les outils de
communication dans un contexte de maladie grave évolutive

Savoir identifier et gérer 'impact de la charge émotionnelle généérée par
’accompagnement des personnes en situations palliatives.

Eléments du contenu de la formation

En début de formation réalisation d’une auto-évaluation des connaissances a
partir d’une grille semi-directive

Mise en situation par simulations avec apports cognitifs graduels intercalés.
Les themes suivants seront abordés :

- Comment communiquer autour de la réalisation d’un soin
douloureux

- Comment communiquer avec un patient présentant des troubles de
la communication

- Comment accompagner [’annonce d’une mauvaise nouvelle et
accueillir une situation de détresse émotionnelle

- Comment accompagner un patient qui refuse un soin et en l’absence
d’alliance thérapeutique ;

- Comment accompagner un patient et sa famille quand le projet de
soin fait dissensus.

Une évaluation individuelle est réalisée grace a un entretien téléphonique de
30 minutes avec un des formateurs pour évaluer |’appropriation effective des
comportements professionnels préconisés et évoquer les difficultés
subsistances le cas échéant.
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

LE PARCOURS DU PATIENT EN CANCEROLOGIE : QUEL

Soins de support-douleur et soins
palliatifs

CHU DE NANTES

1 jour

Nantes

Public :

Tout personnel soignant et non soignant
impliqué dans la prise en charge des
patients cancéreux

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 1
En plan complémentaire : 1 groupe

[ Formation individuelle

Colit : 0,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0095
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ACCOMPAGNEMENT ?

Objectifs de la formation

Connaitre les directives du Plan Cancer : RCP, dispositif d’annonce, PPS.

Bénéficier d’un espace de communication et d’échange sur les pratiques entre
les professionnels participants a ’accompagnement des patients et de leur
entourage en cancérologie.

Identifier les ponts critiques et les points clés de bonnes pratiques
d’accompagnement.

Etre en capacité d’accompagner un projet personnalisé de soins.

Eléments du contenu de la formation

Rappel du plan Cancer

Les missions de la Fédération de cancérologie du CHU de Nantes
Le role infirmier dans le dispositif d’annonce en cancérologie
Les soins de support en cancérologie

Le travail en partenariat : le réseau ONCOpl, UERI (espace de rencontre et
d’information) du CHU de Nantes.

De l’accueil au suivi du patient en cancérologie : mises en situation et
analyses de pratiques a partir des expériences des participants ou a partir de
supports vidéos
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LES SOINS PALLIATIFS : UNE RECHERCHE DE QUALITE JUSQU’A LA FIN

Soins de support-douleur et soins
palliatifs

COMPAS

6 jours
Nantes

Public :

Infirmiers en unités avec LISP

[+ Formation collective

Nombre de participants : 20
En plan complémentaire : 4 participants

| Formation individuelle

Codt : 16 200,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37
Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0096

DE LA VIE

Objectifs de la formation

. Acquérir des connaissances en terme de savoir, savoir-faire et savoir-étre afin
d’entrainer des modifications dans la pratique des soins palliatifs

=  Développer les capacités a accompagner les personnes en fin de vie et leur
famille

= Aider les soignants a exercer leur métier avec compétence et
professionnalisme

Eléments du contenu de la formation

= Définitions et concepts

=  Ethique et philosophie des soins palliatifs

= L’accompagnement et l’écoute

= Ladouleur

= Le prendre soin

= Les symptomes de la phase terminale

= L’agonie et les soins du corps - le bénévolat d’accompagnement
= Le deuil et ’accompagnement

= Les rites funéraires
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DEMARCHE PALLIATIVE ET SOINS DE SUPPORT

Soins de support-douleur et SOINS
PALLIATIFS

CHU DE NANTES

2 jours
Nantes

Public :

cadres de santé, infirmier(e)s, masseurs-
kinésithérapeutes, diététiciens, assistantes
sociales, aides-soignant(e)s de toutes les unités
de soins de |’établissement, et plus
particulierement aux personnels des services
disposant de lits identifiés soins palliatifs
(LISP).

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle

Colt : 4 800,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la parution de la
note d’information

Référence de la formation

23P0OSCS2T0097
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Objectifs de la formation

Connaitre le cadre reglementaire de la démarche palliative en lien avec le
questionnement éthique

Identifier et utiliser les techniques de soins de confort et d’hygiéne dans la
prise en charge de la personne atteinte d’une maladie grave, évolutive et/ou
terminale

Soulager la douleur et les autres symptomes de la fin de vie (thérapeutiques
médicamenteuses et non médicamenteuses adaptées)

Eléments du contenu de la formation

Historique définitions, enjeux des soins palliatifs
Principes éthiques

Organisation du travail, interdisciplinarité

Soins de confort et d’hygiéne

Douleur, autres symptomes et leur évolution
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ACTUALITES EN SOINS PALLIATIFS - LISP

Soins de support-douleur et soins
palliatifs

CHU DE NANTES

1]
Nantes

Public :

Personnel soignant des unités avec lits
identifiés soins palliatifs

Iv Formation collective
Nombre de participants : 20

[ Formation individuelle
Colt : 0,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0098

Objectifs de la formation

= Mettre a jour l'actualité nationale en soins palliatifs.
=  Faire connaitre le "kit" sédation
= Partager les pratiques

Eléments du contenu de la formation

= Présentation du plan national 2021/2024 de soins palliatifs
= Présentation du nouveau document « sédation »
=  Temps d’échange sur la pratique sédation
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INITIATION AU LANGAGE HYPNOTIQUE - PRATIQUE DANS LE CADRE
D'UN CONTEXTE ANESTHESIQUE OU DE SOINS A FORTE TECHNICITE -

Soins de support-douleur

Antidote Expertise

3 jours
Nantes

Public :

IADE, IDE exercant en réanimation, sage-
femme, aide-soignant, auxiliaire de
puériculture

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 6

| Formation individuelle

Colt : 20 700,00 €

Contact :  Mathieu FAUCHEUX

Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0099

54

NIVEAU 1

Objectifs de la formation

Identifier les représentations sur ’hypnose et savoir lever les freins concernant
cette pratique

Comprendre Uinteraction de ’hypnose sur la douleur et ’anxiété

Articuler ’hypno analgésie avec les autres méthodes thérapeutiques et en lien
avec les autres soignants

Comprendre la conduite d’une séance d’hypno analgésie et d’utilisation du langage
hypnotique

Réaliser un recueil d’informations pertinentes pour choisir la technique hypnotique
la plus adaptée

Développer ses compétences communicationnelles et améliorer 'accueil du patient
au moyen du langage et des techniques hypnotiques

Acquérir une méthodologie pour conduire un processus hypnotique

Découvrir, s’entrainer puis mettre en ceuvre des techniques simples pour introduire
’hypno-analgésie

Evaluer et améliorer sa pratique de I’hypno analgésie en vue d’une meilleure prise
en charge de la douleur du patient

Eléments du contenu de la formation

L’hypnose dans les soins : définitions, intérét, historique et théories de ’hypnose,
regard éthique

L’hypnose dans [’analgésie et face a I’appréhension et la douleur dans un contexte
opératoire ou de soins a forte technicité

Relation soignant-soigné et communication hypnotique

Techniques simples hypnotiques appliquées a l’analgésie et a ’anxiété liée aux
soins ou examens : découverte et entrainement

La pratique du langage hypnotique et de ’hypno-analgésie : Analyse de pratiques
aprés intersession

La pratique du langage hypnotique et de U’hypno-analgésie : Amélioration et
approfondissement des techniques hypnotiques
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INITIATION AU LANGAGE HYPNOTIQUE - PRATIQUE DANS LE CADRE
D'UN CONTEXTE ANESTHESIQUE OU DE SOINS A FORTE TECHNICITE -

Soins de support-douleur

Antidote Expertise

1 jour

Nantes

Public :

IADE, IDE exercant en réanimation, sage-
femme, aide-soignant, auxiliaire de
puériculture

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle
Colt : 2 300,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0100

NIVEAU 2

Objectifs de la formation

= Evaluer et améliorer sa pratique des techniques hypnotiques dans le cadre d’un
contexte anesthésique ou de soins a forte technicité

=  Elaborer une réflexion commune autour de la pratique au sein de chaque
service représenté

Eléments du contenu de la formation

Bilan et approfondissement des pratiques des participants en service durant au
moins 6 mois a la suite de la formation de niveau 1 :

= Retour d’expériences mises en ceuvre aupres des patients : présentation par
chaque participant d’une situation professionnelle vécue conceptualisée a
partir d’un document remis par le formateur en fin de niveau 1

®  Analyse de pratiques avec identification des écarts par rapport aux protocoles ;
mise en ceuvre d’une posture réflexive et d’une prise de distance vis-a-vis de
cette pratique

®  Bilans individuels et collectif en vue de l’élaboration de plans d’actions
(individuelles et collectives) d’amélioration
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INITIATION AU LANGAGE HYPNOTIQUE - PRATIQUE DANS LE CADRE DE
SOINS OU EXAMENS DIFFICILES OU DOULOUREUX - NIVEAU 1

Soins de support-douleur

Institut Mimethys

4 jours
Nantes

Public :

Cette formation s’inscrit dans le cadre de
projets de soins développés sur le PHU 1
(en endoscopie, PTI, urologie, néphrologie,
hématologie, CCDE,...), PHU 2 (neurologie),

PHU 3 (PASS), PHU 4 (consultations), PHU 5

(chirurgie infantile, réanimation et
urgences pédiatriques), PHU 6 (imagerie)

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 6
En plan complémentaire : 1 groupe

[ Formation individuelle

Colit : 45 588,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0101
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Objectifs de la formation

Comprendre ce qu’est la communication hypnotique et son intérét

Inscrire la communication hypnotique dans son contexte éthique, dans le respect des
compétences de chacun, dans le cadre du travail d’équipe et dans la continuité des soins

Acquérir des connaissances cliniques et scientifiques sur Uutilisation de ’hypnose
appliquée a la prise en charge de la douleur

Utiliser dans sa pratique les notions de base sur la douleur (aigué et chronique)

Mettre en ceuvre des techniques d’hypnose simples dans le but de diminuer la douleur et
’anxiété du patient

Utiliser une communication permettant une meilleure coopération des patients anxieux
lors de certains examens, améliorer leurs efficiences

Pratiquer U’auto-hypnose dans la perspective de diminuer anxiété et d’augmenter
efficience du patient lors d’examens répétés

Eléments du contenu de la formation

La théorie sur lhypnose et hypnose et science : Les expériences en hypnose en lien avec
’imagerie médicale. Les travaux de P. Rainville (Montréal) - E. Faymonville (Liege)

Les bases de la communication humaine : concepts ; langage verbal, non verbal et para
verbal. Mises en situation. A partir d’une vidéo, l'observation et l'écoute des différents
langages

La posture soignante : comment utiliser une communication bienveillante ?

L’hypnose un processus naturel : focalisation, dissociation, suggestibilité.

L’anxiété, la douleur comme hypnose négative : repérer sur quelle expression de
l'anxiété et/ou de la douleur se porte l'attention du patient

Les outils de la communication hypnotique : reformuler, ratifier pour co construire
l'alliance thérapeutique. Mises en situation

Entrer dans le monde du patient dans le cadre d'un souvenir agréable ; le VAKOG

La relation sécure dans le cadre d'un soin potentiellement douloureux : défocalisation,
focalisation, dissociation, réassociation. Exercices, travail intersession et débriefing

Les techniques d'induction hypnotique : observer et reconnaitre les signes de transe

La dissociation hypnotique : utilisation du monde extérieur, du langage passif, du langage
figuratif

Les éléments du langage hypnotique et de lhypnose conversationnelle : suggestions
indirectes, suggestions composées, suggestions d’approfondissement, suggestions d'ancrage

La gestion des différentes situations grace aux outils de 'hypnose associée avec d'autres
stratégies antalgiques

L'apprentissage de l'auto-hypnose

Les nouveaux acquis dans une perspective d'amélioration du soin et de prévention de
I'épuisement professionnels
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

INITIATION AU LANGAGE HYPNOTIQUE - PRATIQUE DANS LE CADRE DE
SOINS OU EXAMENS DIFFICILES OU DOULOUREUX - NIVEAU 2

Soins de support-douleur

Institut Mimethys

1 jour
Nantes

Public :

Manipulateur radio

Infirmier exercant en CCDE, en consultation
ophtalmo ou dentaire

Infirmier en puériculture exercant en
urgences pédiatriques, réanimation
pédiatrique, personnel médical

I Formation collective

Nombre de groupes : 4
En plan complémentaire : 1 groupe

| Formation individuelle
Colt : 7 600,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0102

Objectifs de la formation

®  Témoigner des changements et de ce qui peut étre amélioré tant au niveau
personnel que collectif en terme d'amélioration de la qualité du soin et du
bien-étre au travail (retour d’expérience)

= (Cibler a partir du contexte professionnel les aspects techniques et relationnels
qui nécessitent un approfondissement (approfondissement de la pratique)

Eléments du contenu de la formation

= Bilan personnel et collectif, retour des apprenants sur le travail d’intersession
= Remédiation sur les contenus
®  |dentification d’ajustement potentiel
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

SENSIBILISATION A LA SOPHROLOGIE

Soins de support-douleur

CHU de NANTES

2 jours

Nantes

Public :
Tout personnel soignant

lv Formation collective
Nombre de groupes : 6

[ Formation individuelle

Colt : 14 400,00 €

Contact :  Mathieu FAUCHEUX

Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0103

58

Objectifs de la formation

= Connaitre les principes de la sophrologie et son intérét dans la prise en charge
des patients manifestants des troubles ou symptomes tels que angoisse,
douleur, insomnie, anticipation anxieuse liée a un examen ou un geste
médical.

= Etre capable d’accompagner les patients présentant ces symptomes par cette
approche psycho-corporelle, complémentaire a la prise en charge médicale.

= Etre capable d’utiliser au quotidien les techniques de base de la sophrologie
pour faire face aux situations de stress générées par les activités de soin ou
le travail en équipe.

Eléments du contenu de la formation

= Définition, historique de la sophrologie

= Principes de la sophrologie

= Déontologie soignante et sophrologie

= La sophrologie complémentaire a la prise en charge médicale
= Techniques clefs en sophrologie

= (sophronisation de base, sophro-déplacement du négatif,

= sophro-activation)

= Travail sur des cas cliniques en utilisant la méthode de simulation : mise en
pratique filmée et entretien de confrontation collective

= Sophrologie et prévention des RPS: les sources de stress au travail,
les impacts du stress, apprentissage de techniques utiles et simples
facilement réinvesties au quotidien par les soignants
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

SENSIBILISATION AU DEPISTAGE ET PREVENTION DES TROUBLES DE LA
DEGLUTITION - REPRISE ALIMENTAIRE

ALIMENTATION ET NUTRITION
CHU DE NANTES

1 jour
Nantes

Public :

Infirmier
Aide-soignant
Diététicien

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle

Colt : 0,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37
Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23POSDI2T0104

Objectifs de la formation

Connaitre les mécanismes de la déglutition

Savoir dépister les troubles de la déglutition et en comprendre les
mécanismes

Savoir reconnaitre les mauvaises postures et étre capable de les corriger
Savoir appliquer les différents régimes thérapeutiques (textures....)
Connaitre la conduite a tenir dans [’administration orale de médicaments
S’inscrire dans une prise en charge multidisciplinaire.

Eléments du contenu de la formation

Anatomie et physiologie de la déglutition
La reprise alimentaire

Les transmissions

Ateliers pratiques : textures et postures

Les troubles de la déglutition : repérage arbre décisionnel thérapeutique,
tests de déglutition, postures, aides techniques.

Alimentation et troubles de la déglutition : focus sur la gériatrie
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

ALIMENTATION ET SECURITE ALIMENTAIRE : QUALITE HOTELIERE ET
RELATIONNELLE AUTOUR DES REPAS

ALIMENTATION ET NUTRITION

CHU DE NANTES Objectifs de la formation
Comité de liaison alimentation nutrition
(C.L.AN.) = Participer a la sécurité bactériologique et a U’hygiéne dans toutes les
; phases de la chaine alimentaire
1 gjear = Connaitre la réglementation et le contexte institutionnel en lien avec la
Nantes sécurité alimentaire
. = Répondre aux attentes des patients et usagers dans le contexte des
Public : contraintes de la restauration collective
Infirmier
Aide-soignant
SEENE €2 RN Eléments du contenu de la formation
Agent de restauration
Cadre

¥ Formation collective = Réglementation sur la sécurité alimentaire

Nombre de groupes : 2 = Les enjeux et la maitrise de la sécurité alimentaire

=  Organisation de la chaine alimentaire au CHU de Nantes, de la commande
a la consommation

[ Formation individuelle . Bonnes pratiques et supports institutionnels
= Aspects psychosociologiques de l’alimentation
Colt : 0,00 € = Un moment repas en unité de soins

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23POSDI2T0105
60
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »
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ALIMENTATION ET SOINS CHEZ L’ADULTE : DE LA PRESCRIPTION A
L’ASSIETTE - LA QUESTION DE LA DENUTRITION

ALIMENTATION ET NUTRITION

CHU DE NANTES
Comité de liaison alimentation nutrition
(C.L.A.N.)

1 jour
Nantes

Public :

Infirmier

Aide-soignant

Diététicien

Cadre responsable d’unité de soins
I+ Formation collective

Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle
Colit : 0,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37
Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23POSDI2T0106

Objectifs de la formation

Mesurer la place de l'alimentation dans U'arsenal thérapeutique utilisé pour le
patient

Comprendre la nécessité du suivi nutritionnel du patient

Etre capable de proposer une alimentation adaptée en recherchant |’acceptation
et 'observance

Acquérir des reperes cliniques et méthodologiques pour dépister une dénutrition
Définir une conduite a tenir en cas de dénutrition

Eléments du contenu de la formation

Les aspects psychosociologiques de ’alimentation

Les caractéristiques d’une alimentation répondant aux besoins alimentaires des
patients adultes

Les causes et conséquences de la dénutrition
Les indications et outils de dépistage de la dénutrition
La prise en charge du patient dénutri

Les pratiques de travail : réflexion collective pour les améliorer
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

ALIMENTATION ET SOINS : L’ASSISTANCE NUTRITIONNELLE ENTERALE

ALIMENTATION ET NUTRITION

CHU DE NANTES
Comité de liaison alimentation nutrition
(C.L.A.N.)

1 jour
Nantes

Public :

Infirmiers et infirmiers en puériculture
diététiciennes

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle
Colt : 0,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSDI2T0107
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ET PARENTERALE

Objectifs de la formation

Connaitre les indications, les principes généraux d’une assistance
nutritionnelle

Connaitre le matériel, les modalités d’administration
Optimiser la prise en charge des patients sous assistance nutritionnelle

Eléments du contenu de la formation

Les bonnes pratiques de la nutrition entérale et parentérale : indications,
techniques

Risques et moyens de prévention
Modes opératoires en vigueur au CHU de Nantes
Connaissances des produits disponibles au CHU de Nantes

La législation relative a la prise en charge a domicile



CHU de Nantes Plan de formation 2023

Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

ATELIERS NUTRITION/ALIMENTATION/DIETETIQUE

ALIMENTATION ET NUTRITION

CHU DE NANTES Comité de Liaison Alimentation
Nutrition (C.L.A.N.)

1 heure
Nantes

Public :

Tout personnel soignant
Médecins

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 10

| Formation individuelle

Colt : 0.00€

Budget établissement-

Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-
nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la parution
de la note d’information

Référence de la formation

23P0OSDI2TO116

Objectifs de la formation

= Ateliers proposés par le Comité de la Liaison Alimentation Nutrition,
ayant pour objectif ’amélioration des connaissances et des pratiques
professionnelles en lien avec la nutrition, ’alimentation et la diététique.

= Les ateliers peuvent étre organisés a la demande d’un PHU, d’une ou
plusieurs unités de soins sur sollicitation des correspondants
« alimentation/nutrition ». Le contenu est déterminé avec |’équipe
médicale en lien avec le correspondant alimentation/nutrition

Eléments du contenu de la formation

= Les ateliers abordent les recommandations et les pratiques
professionnelles sur les thémes suivants :

- Le rappel de la physiologie digestive et métabolismes

- Les besoins nutritionnels de ’adulte, la femme enceinte, la
personne agée, bien portante ou porteuse d’une pathologie.

- La nutrition artificielle chez ’enfant et l’adulte
- Les régimes et les produits diététiques

Cette liste n’est pas exhaustive et chaque atelier est construit en fonction des
besoins et des problématiques de terrain identifiées par ’encadrement
médical ou soignant. Plusieurs ateliers consécutifs peuvent étre organisés sur
un méme théme pour atteindre ’objectif fixé.
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche » nafioncle d.

ASSISTANT DE SOINS EN GERIATRIE

Soins ciblés au regard d’une
pathologie ou d’un type de patient

CHU DE NANTES

Département des Instituts de Formation
(D.I.F.)

20 jours

Nantes

Public :
Aide-soignant - PHU3 - PHU4 - PHU9

Iv Formation collective
Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle

Colt : 16 100,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHIF2T0912

64

Objectifs de la formation

Acquérir de nouvelles compétences chez des professionnels diplomés des métiers d'aide
(AS, AES) qui exercent auprés de personnes atteintes de la maladie d'Alzheimer ou de
maladies apparentées,

Contribuer a l'amélioration et a l'optimisation de 'accompagnement des personnes
maladies et de leurs aidants,

Développer une réflexion éthique fondée sur les notions de bientraitance.

Eléments du contenu de la formation

Concourir a I’élaboration et a la mise en ceuvre du projet individualisé dans le respect
de la personne

Aider et soutenir les personnes dans les actes de la vie quotidienne en tenant compte
de leurs besoins et de leur degré d’autonomie

Mettre en place des activités de stimulation sociale et cognitive en lien notamment
avec les psychomotriciens, ergothérapeutes ou psychologues

Comprendre et interpréter les principaux parametres liés a ’état de santé
Réaliser des soins quotidiens en utilisant des techniques appropriées
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FORMATION MODULAIRE A DESTINATION DES AGENTS DE SERVICES
HOSPITALIERS POUR PARTICIPER AUX SOINS D’HYGIENE, DE CONFORT
ET DE BIEN ETRE DE LA PERSONNE AGEE

Soins ciblés au regard d’une
pathologie ou d’un type de patient

CHU DE NANTES
Département des Instituts de Formation
(D.I.F.)

10 jours

Nantes

Public :

Agent de service hospitalier exercant
depuis au moins 3 mois

Iv Formation collective
Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle

Colt : 6 000,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHIF2T0913

Objectifs de la formation

=  Connaitre les bases indispensables pour participer aux soins d’hygiéne de confort et de
bien-étre de la personne agée, sous la responsabilité d’un cadre de santé et en
collaboration avec l’ensemble des soignants.

= Aider une personne agée dans les gestes de la vie quotidienne en tenant compte de ses
besoins et de son degré d’autonomie

=  Réaliser des soins d’hygiéne et de confort quotidiens en utilisant des techniques
appropriées.

Eléments du contenu de la formation

*  Module 1 : Prendre soin de la personne agée (17h)

=  Module 2 : Répondre aux besoins de la personne agée (18h)
*  Module 3 : Protéger la personne agée (7h)

*  Module 4 : Aider a la réalisation des soins (21h)

= 1 jour consacré au retour d’expérience (7h)
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

PRENDRE EN SOINS DES PERSONNES ATTEINTES DE MALADIES
D’ALZHEIMER ET MALADIES APPARENTEES - NIVEAU 1

Soins ciblés au regard d’une

pathologie ou d’un type de patient Objectifs de la formation

IFSO = Connaitre la maladie d’Alzheimer, les différentes formes de démences et leurs
conséquences
. =  Connaitre et initier une démarche diagnostique et thérapeutique face a la maladie dans
3 jours une approche globale
Nantes =  Adapter sa communication avec les personnes au niveau verbal et non verbal

= Développer un partenariat efficient avec les proches et les aidants
Public :

Tout personnel soignant Eléments du contenu de la formation

= La démence, les troubles cognitifs, la maladie d’Alzheimer :

W Formation collective > Travail sur les représentations

Nombre de groupes : 5

., : =  Le diagnostic de Maladies Neuro Dégénératives
En plan compléementaire : 1 groupe

= La classification des différents types de démences
Bl =i fahiEEE =  Les troubles comportementaux
= Les principales échelles standardisées d’évaluation et outils d’observation

= L’impact social et familial de la maladie pour la personne

(G 120003 = Les techniques et principes de la communication adaptés a une personne démente
=  L’individualisation de l’accompagnement par différentes approches relationnelles

Contact : Mathieu FAUCHEUX (Validation de Naomi Feil...)

Tél. : 02 40 08 72 37 * Larelation d’aide

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr *  L'ecoute active de la reformulation

= Les attitudes de Porter
= Les approches non médicamenteuses et leurs utilités aupres des personnes démentes

Ouverture des inscriptions lors de la . . , - . .
parution de la note d’information = L’importance de la prise en compte des temps clés du quotidien : vie relationnelle et

activité sociale, repas, hygiéne, coucher, déplacements, (déambulation, fugue...)
Référence de la formation =  La définition et la mise en ceuvre d’un partenariat efficient des proches et des aidants
23P0OSCS2T0117
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

LES TROUBLES COGNITIFS DE LA PERSONNE AGEE EN IMAGERIE

Soins ciblés au regard d’une
pathologie ou d’un type de patient

CHU DE NANTES

Département des Instituts de Formation
(D.I.F.)

1 jour

Nantes

Public :

Manipulateurs radio, Aides-soignants,
Ambulanciers, Brancardiers et Secrétaires
médicales

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 2
En plan complémentaire : 1 groupe

| Formation individuelle

Colt : 2 160,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0204

MEDICALE

Objectifs de la formation

Acquérir des connaissances sur les pathologies des troubles cognitifs de type Alzheimer
ou apparentes

Construire un mode relationnel juste, adapté a la situation

S’appuyer sur [’élaboration de leurs besoins et leurs ressources pour proposer des
médiations adaptées

Développer et reconnaitre l'intérét d’une collaboration de tous les acteurs de santé au
service du parcours de soins de la personne agée

Eléments du contenu de la formation

Troubles cognitifs et mécanisme associés

Méthodes Montessori et Naomie Feil

Analyse de la pratique a partir des vignettes cliniques
Réflexion sur les collaborations professionnelle
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

VIVRE LE GRAND AGE AU QUOTIDIEN

Soins ciblés au regard d’une
pathologie ou d’un type de patient

CHU DE NANTES
Département des Instituts de Formation
(D.I.F.)

1 jour

Nantes

Public :
Tout personnel soignant

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 2
En plan complémentaire : 1 groupe

[~ Formation individuelle

Colt : 3 600,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0118

68

Objectifs de la formation

Optimiser I’accompagnement de la personne agée en utilisant la simulation.

Repérer les difficultés et/ou questionnements a partir des situations rencontrées lors
de I’accompagnement des personnes agées dans les actes de la vie quotidienne.

Comprendre les répercussions physiques et psychologiques du vieillissement
Identifier les besoins et attentes spécifiques de la personne agée.
Repérer les difficultés spécifiques rencontrées par la personne agée.

Avoir un nouveau regard sur [’accompagnement de la personne agée pour une prise en
soin de qualité

Permettre d’instaurer un dialogue constructif avec les familles

Eléments du contenu de la formation

Réflexion collective sur les représentations des difficultés spécifiques rencontrées par
la personne agée

Rappels théoriques : généralités sur le vieillissement
>  Modifications physiologiques liées au vieillissement
> Pathologies fréquentes du sujet agé

Atelier de simulation du vieillissement a partir d’un scénario d’accompagnement de la
personne agée dans les actes de la vie quotidienne

» Participation active des participants, alternativement en situation de
personne agée et de ’aidant ou soignant

Débriefing : partage d’expérience du ressenti des participants
Réflexion collective sur [’accompagnement de la personne agée

>  Réflexion sur les attentes et les craintes de la personne agée et de son
entourage familial

> Représentations et ressentis du professionnel de son accompagnement de la
personne agée, de sa place de soignant.
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PRISE EN CHARGE DES PERSONNES VICTIMES D'AVC

Soins ciblés au regard d’une pathologie
ou d’un type de patient

CHU DE NANTES - Réseau AVC Objectifs de la formation
2 jours =  Permettre aux soignants accueillants des patients hémiplégiques de disposer
Nantes des reperes théoriques et pratiques afin qu’ils puissent adopter une attitude

ajustée aux situations rencontrées dans leur pratique de soin et dans les
contacts avec les familles.

Al £ »  Renforcer leurs compétences techniques notamment en ce qui concerne la
Personnel soignant du PHU2 et PHU10 stimulation et l’activation des personnes hémiplégiques

[ T Eléments du contenu de la formation

Nombre de groupes : 3 . .
*  Prise en charge des patients hémiplégiques

[ Formation individuelle ] o o k . ) )
= Les soins specifiques de reéducation et de readaptation du patient

hémiplégique
Colt : 0,00 € =  Bases et connaissances fondamentales sur la maladie
=  Conséquences fonctionnelles de la lésion et incidences sur le plan de soin
Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0119
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

LES TROUBLES COMPORTEMENTAUX DES PATIENTS TRAUMATISES
CRANIENS GRAVES - PREVENIR ET ACCOMPAGNER

Soins ciblés au regard d’une pathologie ou
d’un type de patient

CHU DE NANTES

1 jour
Nantes

Public :

Tous les soignants et en priorité aux
professionnels paramédicaux des PHU 10, PHU
2 et PHU 4 prenant en charge en phase aigue
ou en rééducation des personnes victimes d’un
traumatisme cranien

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 1
En plan complémentaire : 1 groupe

[~ Formation individuelle

Colt : 0,00 €

Contact : Marie PEREIRA LOUCEIRO
Tel. : 02 40 08 71 75

Mail : marie.pereiralouceiro@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la parution
de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0120
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Objectifs de la formation

Connaitre les mécanismes fonctionnels d’un traumatisme cranien

Appréhender les troubles cognitifs et comportementaux post traumatisme
cranien

Adopter une relation adaptée a ces troubles

Connaitre les différentes approches thérapeutiques (médicamenteuses et non
médicamenteuses)

Eléments du contenu de la formation

Qu’est-ce qu’un traumatisme cranien ?
Comment le traumatisé cranien percoit le monde qui ’entoure ?
Impact des troubles cognitifs sur le comportement

Prise en charge médicamenteuse et non médicamenteuse des troubles
comportementaux

La communication adaptée au patient et a son entourage
Etude de cas cliniques
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche » numdpc

METTRE EN PLACE UN PROGRAMME D’ACTIVITES PHYSIQUES
LUDIQUES - POUR PERSONNE AYANT UNE PSYCHOSE OU UN TROUBLE
DU SPECTRE AUTISTIQUE

Soins ciblés au regard d’une pathologie
ou d’un type de patient
Objectifs de la formation

ORGANISME A DETERMINER
= Permettre une appropriation des enjeux de l'activité physique adaptée et

2 jours intégrer le concept de sport sur ordonnance.
Nantes = Intégrer le programme d’activités physiques ludiques
EslE o =  Comprendre et maitriser les techniques de base et la posture
Tout personnel soignant en charge des . Adapter et organiser un programme personnalisé a chaque patient
personnes hospitalisées souffrant de = Savoir évaluer de maniere objective et accompagner la motivation du patient
handicap psychique » sur la place d’une activité physique dans sa prise en charge
¥ Formation collective i
Nombre de groupes : 1 Eléments du contenu de la formation
[ Formation individuelle . Les fondamentaux de ’activité physique adaptée et ses indications
= Intégrer le programme d’activités physiques ludiques et ses enjeux
Colit : 6 000,00 € . Accompagner et repérer les besoins du patient.
. S’approprier les activités physiques ludo-motrices pour mettre en pratique
Contact : Marie PEREIRA LOUCEIRO sous forme d’ateliers
Tél. : 02 40 08 71 75
Mail : nmaanrgg.s?ferrelraloucelro@chu-

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0573
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

VIH : EVOLUTION DES CONNAISSANCES ET DES PRISES EN CHARGE

Soins ciblés au regard d’une pathologie

ou d’un type de patient

CHU DE NANTES

2 jours

Nantes

Public :

Tout personnel soignant

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

[~ Formation individuelle

Colt : 0,00 €
Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0121
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Objectifs de la formation

Actualiser ses connaissances sur le VIH en termes de prévention, dépistage et
traitement

Connaitre la politique de santé publique en matiere de lutte contre le SIDA et les
IST

Identifier les structures d’information, de prévention et de dépistage

S’informer sur le suivi du patient VIH, sa prise en charge thérapeutique,
diététique, sociale et psychologique

Eléments du contenu de la formation

Données épidémiologiques, politique de santé pour VIH et IST, les perspectives
Prévention et dépistage : centre d’information, de prévention et de dépistage
Principes du traitement et effets secondaires

Présentation du REVIH

Prise en charge en ambulatoire, réseau ville/hopital, le COREVI

Education thérapeutique et observance du traitement, prise en charge
diététique, psychologique et sociale
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

SENSIBILISATION A LA PRISE EN CHARGE DES AUTEURS DE VIOLENCE
SEXUELLE

Soins ciblés au regard d’une
pathologie ou d’un type de patient

CRAVS . . .
Objectifs de la formation

1 jour . . P .

= Développer ses connaissances sur la problématique des auteurs de violences
Nantes sexuelles

= Interroger ses propres représentations sur les auteurs de violences sexuelles
Public :
Professionnels UCSA, CMP, AMA, = Repérer leur parcours dans le dispositif judiciaire
adjoints administratifs, travailleurs = Appréhender l’articulation Santé/Justice et les termes juridiques comme
sociaux obligation ou injonction de soins

I+ Formation collective

Nombre de groupes : 1 Eléments du contenu de la formation

[ Formation individuelle . o
= Eléements judicaires

= Travail sur les représentations
Colt : 0.00€ =  Place et role des différents acteurs judiciaires et sanitaires

Contact : Marie PEREIRA LOUCEIRO
Tél. : 02 40 08 71 75

marie.pereiralouceiro@chu-

Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0122
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

DEMARCHE ET AUTONOMIE DE LA CLINIQUE INFIRMIERE

Soins ciblés au regard d’une
pathologie ou d’un type de patient

CHU DE NANTES Objectifs de la formation

ey 192 = Recueillir et sélectionner les renseignements cliniques du patient

Nantes =  Elaborer des hypothéses dans le champ infirmier afin de mettre en place
des actions de soins identifiées

Public : = Evaluer et réajuster ses actions et les transmettre sur le dossier patient

Infirmier

¥ Formation collective Eléments du contenu de la formation

Nombre de groupes : 1
En plan complémentaire : 1 groupe *  En cours d’élaboration

| Formation individuelle
Colit : 0.00€

Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tél. : 02 40 08 72 37
T . mathieu.faucheux@chu-
Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0822
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

PATHOLOGIES CONTAGIEUSES

Soins ciblés au regard d’une
pathologie ou d’un type de patient

Objectifs de la formation
CHU DE NANTES

= Améliorer les connaissances des professionnels sur la pandémie grippale

zh = Intégrer U'obligation de se préparer a une pandémie

Nantes »=  Connaitre :

Public : - Les différentes phases et la situation actuelle

Tout personnel - Les mesures barrieres et d’hygiéne pour prévenir la transmission de

la grippe en cas de pandémie

; _ - Les aspects cliniques et les traitements
¥ Formation collective

- L’organisation des établissements de santé en situation de pandémie

Nombre de groupes : a déterminer grippale

[ Formation individuelle
Cofit 0,00 € Eléments du contenu de la formation

=  L’éventualité d’une pandémie
Contact : Mathieu FAUCHEUX ) , ) L
= Le plan national de prévention et de la lutte contre la pandémie grippale

Tél. : 02 40 08 72 37 , L . L. , L L
mathieu.faucheux@chu- = L’organisation des soins en période pré-pandémique et pandémique
Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23POSHY2T0123
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

LA PLACE DU RAISONNEMENT CLINIQUE DANS L’ACCOMPAGNEMENT
DES ETUDIANTS EN SOINS

Raisonnement clinique

CHU DE NANTES

Département des instituts de formation
(D.I.F.)

1 jour

Nantes

Public :

Cadre responsable d’unité de soins
Infirmier

Aide-soignant
Masseur-kinésithérapeute
Diététicien

Assistant social

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 3

[~ Formation individuelle

Colt : 4 500,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PRHIF2T0125
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Objectifs de la formation

S’approprier le projet de progression de |’apprentissage du raisonnement
clinique et les outils utilisés a U'IFSI

Développer la mise en lien entre |’observation clinique, les connaissances
théoriques, le jugement clinique et le projet de soins

Envisager les modalités d’évaluation des compétences 1 et 2 en stage en
fonction de la progression de l’apprentissage du raisonnement clinique par
Uétudiant

Elaborer des critéres et des indicateurs propres au lieu du stage et les mettre
en corrélation avec les critéres des compétences 1 et 2

Eléments du contenu de la formation

Film <« en toute dépendance » de l'UE 5.1

Tableau de progression de ’apprentissage au RC

Les outils utilisés a U’IFSI

Définition d’un critére et d’un indicateur

Déclinaison des critéres et indicateurs des compétences 1 et 2 du portfolio en
fonction des ressources du service

Guides pour la présentation orale de [’analyse d’une situation clinique et du
projet de soins d’une personne soignée.

Carte mentale du RC
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Conforter la triple mission « soins, enseignement et recherche »

SOIN ET CODAGE

Codage

CHU DE NANTES Objectifs de la formation

2h

NS =  En cours d’élaboration

Public :

Eléments du contenu de la formation

. . =  En cours d’élaboration
[+ Formation collective

Nombre de groupes : 2
| Formation individuelle
Colit : 0,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr
Ouverture des inscriptions lors de la

parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0713
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Valoriser I’hopital et les missions du service public

Société
Spirale Formation

2 jours
Nantes

Public :

Tout personnel

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 8

En plan complémentaire : 1 groupe

[~ Formation individuelle

Codt : 19 600,00 €

Contact : Marie PEREIRA LOUCEIRO

Tél. : 02 40 08 71 75
T . marie.pereiralouceiro@chu-
Mail : nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PAQQR2T0126
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ACCUEIL ET INTERCULTURALITE

Objectifs de la formation

=  Permettre une meilleure communication entre les malades d’origine étrangere, leur
famille et les personnels hospitaliers

= Rechercher des solutions pratiques pour améliorer l’accueil de ces populations dans
les structures hospitaliéres

Eléments du contenu de la formation

= 1er jour :

- Identifier les conflits, incompréhensions, malentendus dans !’accueil de
personnes de cultures différentes a la notre

- Approche sociologique et concepts permettant d’éclairer les situations-
problémes rencontrées par les participants

- Synthese de la journée
=  2éme jour:

- Identifier et expliciter ce qui peut nuire a la compréhension de ’altérité
culturelle

- Démarche interculturelle pour résoudre les conflits, incompréhensions
malentendus : les conditions favorables a la compréhension de ’altérité

- Bilan de la formation
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ol
nationale du

Valoriser I’hopital et les missions du service public

Soins relationnels

Spirale Formation

2 jours
Nantes

Public :

Tout personnel soignant

| Formation collective

Nombre de groupes : 8
En plan complémentaire : 1 groupe

| Formation individuelle

Colit :

Contact :
Tél. :
Mail :

19 600,00 €

Marie PEREIRA LOUCEIRO

02 40 08 71 75

marie.pereiralouceiro@chu-
nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0127

SOINS ET INTERCULTURALITE

Objectifs de la formation

= Comprendre l'importance et la dimension culturelle dans le soin aux adultes, aux
enfants et aux adolescents

= Identifier les particularités culturelles et religieuses en lien avec les problémes de
santé (maladie somatique, maladie psychiatrique, expression de la douleur,
alimentation, rites et codes autour de la naissance, de la mort, du deuil ...)

= Savoir se situer dans le triangle relationnel famille/patient/soignant pour une
communication ajustée, tant aux nécessités institutionnelles, qu’aux besoins du
patient et de sa famille

= A partir des analyses de pratiques, étre capable d’optimiser son comportement en
’adaptant aux besoins spécifiques de ces populations

Eléments du contenu de la formation

= 1er jour :

> Définitions : approche ethnologique, anthropologique et ethnoclinique de la
notion de Culture

> Rites et codes autour de la vie
= 2éme jour:

» Rites et codes : autour de la maladie dans les pays de ’Est (dont les Roms)
et Gens du voyage

» Relations patients/famille/personnel hospitalier
»  Bilan de la formation
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Valoriser I’hopital et les missions du service public aamdPC

nationale du

PATIENTS ROMS A L’HOPITAL : UNE RENCONTRE SOIGNANTS-SOIGNES

Soins relationnels

CHU DE NANTES

1 jour
Nantes

Public :
Tout personnel soignant

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 4

[ Formation individuelle

Codt : 4 800,00 €

Contact : Marie PEREIRA LOUCEIRO

Tél. : 024008 71 75
- marie.pereiralouceiro@chu-
Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0128
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Objectifs de la formation

Permettre une meilleure communication entre les patients identifiés « gens du
voyage » ou « Roms », leur famille et les professionnels du soin

Permettre une approche globale qui tient compte de la culture mais qui intégre
également ses multiples variations a travers l’age, le genre, 'orientation sexuelle
et le statut social des patients

Sensibiliser les soignants a une approche qui ne se réfere pas uniquement a des
contenus ethnospécifiques mais bien a la compréhension des différents processus
qui influencent ’état de santé des populations et les inégalités sociales de santé

Favoriser ainsi des prises en soins globales et apaisées afin d’améliorer a la fois
’accueil des patients Roms et gens du voyage dans les services mais également les
conditions de cet accueil pour les soignants.

Eléments du contenu de la formation

Eclairage historique et socio-anthropologique sur les différents groupes présents en
France, les populations dites « nomades » et sur le groupe spécifique des Roms

Echanges et discussions autour des différentes représentations de la maladie, de
’alimentation, de ’hygiéne, du soin, de la mort, de la famille et de son role :
évocation des difficultés rencontrées par les équipes

Amorce d’une réflexion sur les notions de culture et d’identité

A partir d’un cas concret et précis, travail autour des représentations puis des
notions de stigmatisation et de discrimination

Réflexion commune sur :
- Lanotion de patient idéal vs patient déviant
- Des pratiques défensives et de mise a distance

- Les notions d’ethnocentrisme, de catégorisation et de culturalisme,
d’altérité, de socialisation primaire
Méthode :

- Les apports théoriques sont abordés a travers des situations de soins et
des cas concrets

- Les notions a expliciter émergent des témoignages et des échanges entre
les participants, des analyses de situations.
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Valoriser I’hépital et les missions du service public J Agewede

nationale du

CULTURES, RITES ET PRATIQUES AUTOUR DE LA NAISSANCE

Soins relationnels

PANACEA

2 jours
Nantes

Public :
Tout personnel soignant PHU5 - PHUS8

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle

Codt : 3 804,00 €

Contact : Léonie DURAND
Tél. : 02 53 48 29 39

Mail : leonie.durand@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0246

Objectifs de la formation

Acquérir des connaissances anthropologiques autour de la naissance et des soins de
la mere et a 'enfant en situation transculturelle.

Intégrer U’approche culturelle dans la compréhension des difficultés de prise en
charge des enfants.

Développer des compétences pour des prises en charge adaptées autour de
’accueil du nouveau-né.

Eléments du contenu de la formation

Acquérir des concepts afin d’identifier les enjeux liés aux différences culturelles.

Intégrer ’approche transculturelle dans la compréhension des difficultés des
patientes

Comprendre les dimensions culturelles dans les relations et lors des soins.

Acquérir des connaissances anthropologiques autour de la naissance et de la
parentalité afin d’optimiser la prise en charge (aspects familiaux et sociétaux)
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Valoriser I’hopital et les missions du service public

PRECARITES : LES CONNAITRE POUR MIEUX LES ACCOMPAGNER

Soins relationnels
CHU DE NANTES

3 jours
Nantes

Public :

Tout personnel soignant

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle
Colt : 0,00 €
Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0136
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Objectifs de la formation

Mieux prendre en compte les données de ces personnes pour une prise en
charge globale et individualisée

Identifier les conséquences psycho-sociales et sanitaires de "exclusion et de la
précarité

Développer sa vigilance et son attention aux personnes en situation difficile

Eléments du contenu de la formation

Identification des personnes en situation de désinsertion devenues vulnérables,
en situation d’exclusion, de non-droit : état de la situation en France

Conséquences psycho-sociales et sanitaires
Dispositifs et textes de lois favorisant ’accés aux soins
Repeéres et organisation pour l’accueil et la prise en charge a ’hdpital

Connaissance des réseaux d’aide et d’accompagnement
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Valoriser I’hopital et les missions du service public

CONNAISSANCE DE L’INSTITUTION

Institution

CHU DE NANTES Objectifs de la formation

:\leUT = Repérer les principaux axes d’évolution des hdpitaux en France
antes =  Situer ’hopital dans son environnement économique et social

Public : = Connaitre le fonctionnement et la structure du CHU de Nantes

Tout personnel

[¥ Formation collective Eléments du contenu de la formation

Nombre de groupes : 1

En plan complémentaire : 1 groupe =  Les missions du service public hospitalier
= Les différents types d’établissements hospitaliers

" Formation individuelle = Lastructure du CHU : organigramme et instances
= Le fonctionnement en poles

Colt : 0,00 € = Données sur Uactivité du CHU, I’équipement, le personnel
= Le projet d’établissement

Contact : Karine CHARGUI = Les principaux partenaires du CHU (autres établissements, ville, réseaux,

Tél. 02 40 08 71 74 communautés d’établissements, médecine de ville ...)

. = SIH (Systeme d’Information Hospitaliers) et sécurité
Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0142
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Soutenir la recherche et I’excellence

INTRODUCTION A LA DEMARCHE DE RECHERCHE EN SOINS

Recherche paramédicale
Objectifs de la formation

CHU de Nantes
=  Comprendre pourquoi, par qui et pour qui faire de la recherche

L/thour = Comprendre ce qu’apporte la pratique basée sur les preuves ?
antes

= Introduire les étapes clefs d’un projet de recherche
Public :

Tout personnel paramédical souhaitant Eléments du contenu de la formation

lancer un projet de recherche
= Seront illustrés par "exemple :

[v Formation collective - Qu’est-ce qu’une question de recherche ?

Nombre de groupes : 1 - Qu’est-ce qu’un rationnel ?
Problématisation et méthodologie

[ Formation individuelle - Quels sont les éléments clefs d’un projet ?

Quelles sont les étapes clefs dans la réussite d’un projet ?

Colit : 0,00 €

Contact : Karine CHARGUI

Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0823
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Soutenir la recherche et I’excellence

CONSOMMER LA RECHERCHE PAR UNE ANALYSE DE LA BIBLIOGRAPHIE

Recherche paramédicale

CHU de Nantes

2 jours
Nantes

Public :

Personnel paramédical souhaitant
trouver et analyser la littérature
scientifique

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

| Formation individuelle

Codt : 2 400,00€

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la

parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0946

- FAIRE UNE REVUE

Objectifs de la formation

=  Connaitre les notions clefs de la recherche documentaire

- ldentifier les différents types de publications

- ldentifier les différents outils de recherche de ressources documentaires
= Maitriser les étapes d’une revue de la littérature

- Préparer sa stratégie de recherche documentaire : les mots clés

- Interroger les bases de données

- Sélectionner les références pertinentes

- Faire une synthése de la recherche documentaire

Eléments du contenu de la formation

=  Module1:

- Différencier les différents types d'articles et de revues (scientifique,
professionnel)

- Identifier les niveaux de preuves scientifiques
- La méthode de revue de littérature

- Les différentes ressources documentaires en ligne en santé (base de données,
catalogues, plateformes d'éditeurs)

- Processus de publication d'un article, valorisation des publications
=  Module2:
- Les ressources et les accés (Pubmed, Science direct, Cairn info, ...)

- Savoir interroger Pubmed
o Equation de recherche
o  Recherche par mots clés
o  Recherche par mots libres

- Rechercher des articles en texte intégral via les catalogues de bibliotheques
- Travaux dirigés sur Pubmed avec son sujet de recherche
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Soutenir la recherche et I’excellence

CONSOMMER LA RECHERCHE PAR UNE ANALYSE DE LA BIBLIOGRAPHIE
- LECTURE CRITIQUE D’ARTICLES

Recherche paramédicale

CHU de Nantes

1 jour
Nantes

Public :

Personnel paramédical souhaitant
trouver et analyser la littérature
scientifique

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 1
| Formation individuelle

Codt : 1200.00€

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0947
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Pré-requis 2-1 : « réaliser une revue » ou titulaire d’un grade master

Objectifs de la formation

= |dentifier les différentes sources d’informations scientifiques.
=  Comprendre la méthode des essais cliniques.

= Synthétiser les articles scientifiques internationaux.

= Analyser et critiquer les « fake news » scientifiques

= Aborder les statistiques

Eléments du contenu de la formation

= Identifier les bases de données
=  Les grandes méthodes des essais
» Les grades et niveaux de preuve
= Initiation aux statistiques

=  Mise en pratique par ’exemple
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Soutenir la recherche et I’excellence

SAVOIR S’APPUYER SUR LES RESSOURCES POUR REDIGER SON

Recherche paramédicale

CHU de Nantes

1/2 jour
Nantes

Public :

Personnel paramédical souhaitant se
lancer dans un projet de recherche,
ayant une idée et effectué sa revue de
littérature

lv Formation collective
Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle

Colt : 0.00€

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0948

PROTOCOLE

Objectifs de la formation

Comprendre les roles des différents intervenants autour d’un projet de recherche

Eléments du contenu de la formation

Description de la vie d’un projet de recherche
Exemple type
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Soutenir la recherche et I’excellence

REDIGER SON ARTICLE - RETRAITE REDACTIONNELLE

Recherche paramedicale Pré-requis : avoir suivi la formation : « Publier un article scientifique »

CHU de Nantes . . .
Objectifs de la formation

1 jour
Nantes

=  Sapproprier les approches SMART-ER et Pomodoro, selon les méthodes "Thesez-vous"
Public : = Définir les éléments transversaux aux publications scientifiques

Personnel paramédical ayant finalisé sa
recherche souhaitant écrire un un

article Eléments du contenu de la formation

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 6 = Définition des objectifs de rédaction a court terme
' Formation individuelle = Estimation du temps requis/disponible pour chaque objectif
=  Rédaction supervisée

Colt : 0.00€ =  Créneaux de 50/10 minutes (rédaction/débriefing ou pause)

=  Evaluation et ajustement des objectifs a court terme

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0949
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Soutenir la recherche et I’excellence

PROMOUVOIR LA RECHERCHE PARAMEDICALE PAR L’ENCADREMENT

Recherche paramédicale

CHU de Nantes

1 jour
Nantes

Public :

aux cadres, cadres sup, directeur des
soins souhaitant pouvoir étayer son « n-
1 » dans le parcours de recherche

lv Formation collective
Nombre de groupes : 1

| Formation individuelle

Colt : 0.00€

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0143

Objectifs de la formation

Identifier les structures de recherche existantes au sein du CHU de Nantes
Connaitre les outils en appui a la recherche paramédicale au CHU de Nantes

Etre capable d’intégrer un projet de recherche paramédicale dans une organisation
de service

Etre garant du respect de la réglementation et des démarches éthiques liées a un
projet de recherche clinique

Connaitre les grandes étapes d’un projet de recherche

Appréhender les objets de recherche en management et les méthodes de recherche
mobilisées

Eléments du contenu de la formation

La recherche au CHU de Nantes : la Direction de la Recherche et de |’Innovation,
Fédération d’Appui a la Recherche, gestion du personnel recherche

La recherche paramédicale : les structures et leurs missions

Comment le cadre de santé peut intégrer la recherche paramédicale dans le
management d’une équipe ? Moyens mis a disposition, ventilation des crédits
recherche : personnel de remplacement, heures supplémentaires

Présentation du fonctionnement d’un Comité de protection de la personne

Nouvelles dispositions réglementaires de la loi Jardé relative a la recherche sur la
personne.

Les étapes de construction d’un projet de recherche (I’équipe de recherche, la
méthodologie, les types de financement, les modes de valorisation)

Les projets de recherche en management : laboratoires, objets de recherche,
exemples de recherches, les Indicateurs prioritaires pour évaluer la contribution
infirmiére a la qualité des soins

Perspectives de développement : proposition d’actions et d’organisations pour
’amélioration du fonctionnement
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Sécuriser et promouvoir le recours

FORMATION DU PERSONNEL TECHNIQUE AU MONTAGE DE L’UNITE
MOBILE DE DECONTAMINATION

Sécurité des biens et des personnes

CHU DE NANTES Objectifs de la formation

5h

Nantes = Mise en ceuvre fonctionnelle de l’unité mobile de décontamination
Public :

Personnel technique

_ ; Eléments du contenu de la formation
[v Formation collective

Nombre de groupes : 3 L e
= Rappel sur les objectifs d’utilisation de I’UMD

[ Formation individuelle . .
= Entrainement au montage de la tente, montage de la chaine de

décontamination, mise en eau, alimentation électrique, chauffage...
Colit : 0.00 € =  Démontage et rangement du matériel

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PAQQR2T0144
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Sécuriser et promouvoir le recours

PLAN BLANC : MISE EN SITUATION

Qualité/Risques

CHU DE NANTES

1/2 journée

Nantes

Public :

A définir selon les exercices

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

| Formation individuelle

Colt : 0,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0145

Objectifs de la formation

= Mettre en oeuvre les fiches réactives du plan blanc

Eléments du contenu de la formation

= Mise en situation

= Utilisation des fiches réflexes

*=  Mise en pratiques des outils disponibles

=  Tester les capacités de réactivité des secteurs concernés

= Identifier les difficultés a la mise en oeuvre de ces procédures dégradées

= Mise en oeuvre d’un retour d’expérience de l’exercice afin d’identifier des axes
d’amélioration
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Sécuriser et promouvoir le recours

PLAN BLANC : FONCTIONNEMENT DE LA CELLULE DE CRISE

Qualité/Risques

CHU DE NANTE

¥ jour

Public :

Les membres de la cellule de crise plan
blanc

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle

Colt : 0,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0146
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Objectifs de la formation

Mettre en oeuvre les fiches réactives du plan blanc
Maitriser l’organisation de |’établissement dans la gestion de la crise
Savoir communiquer pendant et apres la crise

Eléments du contenu de la formation

Mise en situation

Utilisation de la salle de cellule de crise et de la bibliotheque du SAMU pour une
meilleure appropriation des locaux

Composition de la cellule de crise du CHU de Nantes, roles et responsabilités

Procédures de gestion de crise et modalités de fonctionnement de la cellule de
crise (plan blanc)

Points essentiels et bonnes pratiques de gestion de crise
Communication de crise

Elaborer une stratégie de communication de crise
Construire et diffuser des communiqués de presse
Interview, point presse, conférence de presse
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Sécuriser et promouvoir le recours

'
Agence d

nationale du

PRISE EN CHARGE D’UN AFFLUX MASSIF DE VICTIMES NON
CONTAMINEES EN SITUATION EXCEPTIONNELLE (AFGSU SPECIALISEE

Gestes et soins d’urgence

CHU DE NANTES - CESU

1/2 jour
Nantes

Public :
Personnels des établissements de santé

Pré-requis : AFGSU 1 (non soignants) ou
AFGSU 2 (soignants) a jour

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle

Colit : 1132,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0147

SSE - ANNEXE 4)

Objectifs de la formation

Se préparer aux situations sanitaires exceptionnelles et a l’accueil d’un afflux
massif des patients

Connaitre les principes d’organisation de la prise en charge d’un afflux de
victimes en intra-hospitalier

S’intégrer au plan blanc en fonction de son role et de ses compétences
professionnelles

Eléments du contenu de la formation

A partir des situations concretes, travaux de groupe et apports théoriques sur :

La gestion des situations sanitaires exceptionnelles, le plan blanc,
’organisation des services de premiere ligne.

Les roles des différents professionnels et du directeur médical de crise
La prise en charge des patients, leur tracabilité (SI-VIC)

Les principes de communication envers les proches

Les signes prédictifs de syndrome post-traumatique
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Sécuriser et promouvoir le recours

'
Agence d pC
nationale du

PRISE EN CHARGE D’UN AFFLUX DE PATIENTS EN CONTEXTE
ATTENTAT ET STRATEGIE MEDICALE DE DAMAGE CONTROL (AFGSU

Gestes et soins d’urgence

CHU DE NANTES - CESU

1 jour
Nantes

Public :

Professionnels exercant dans les SMUR,
les services d’accueil d’urgence ou les
services susceptibles d’accueillir et de
prendre en charge de nombreuses
victimes dans un contexte d’un afflux
massif en situation attentat

Pré-requis : AFGSU 1 (non soignants) ou
AFGSU 2 (soignants) a jour

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 3

[~ Formation individuelle
Colt : 3 396,00 €

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0156
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SPECIALISEE SSE - ANNEXE 5)

Objectifs de la formation

S’approprier les principes d’organisation pré-hospitaliére et intra-hospitaliere
spécifiques aux circonstances d’attentat et s’intégrer au dispositif mis en place
en fonction de son role et de ses compétences propres

Optimiser le triage paramédical et médical des patients sur site, au point de
rassemblement des victimes et/ou au poste médical avancé, et décider de leur
orientation vers la structure adaptée

Optimiser le triage médical et paramédical des patients a 'arrivée a [’hopital.
Poser a bon escient ’indication des gestes de « Damage control de terrain » sur
site et/ou a l'arrivée a [’hopital

Mettre en ceuvre les gestes de « Damage control de terrain » et de « Damage
control ressuscitation”

Eléments du contenu de la formation

Organisation générale pré hospitaliére et hospitaliere en situation d’afflux
massif de victimes d’attentat

Damage control : gestes d’hémostase et prise en charge initiale
Mises en situation simulée sur mannequin
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Sécuriser et promouvoir le recours

nationale du

FORMATION INITIALE DES VOLONTAIRES CUMP (AFGSU SPECIALISEE

Gestes et soins d’urgence

CHU DE NANTES - CESU

2 jours
Nantes

Public :

Infirmiers, psychologues ou psychiatre
ayant une expérience en psychiatrie et
souhaitant intégrer la CUMP

Pré-requis : AFGSU 1 (non soignants) ou
AFGSU 2 (soignants) a jour
Expérience en psychiatrie

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle

Collt : 4 528,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0157

SSE - ANNEXE 6)

Objectifs de la formation

Connaitre l'organisation des secours dans les différents types d’évenements
(catastrophe, attentats événements a fort retentissement psychologique
collectif, etc...)

Connaitre le stress et la pathologie psychotraumatique

Savoir intervenir en immédiat et en post-immédiat en tant que professionnel
des CUMP

Savoir prendre en charge les victimes, les familles et les proches dés la
survenue de l’événement

Savoir orienter et étre en lien avec d’autres professionnels concernés y
compris hors intervention CUMP

Eléments du contenu de la formation

L’organisation des Cellules d’Urgence Médico-Psychologique
La catastrophe et les plans de secours

Le stress et le psychotraumatisme : épidémiologie, psychopathologie et
neurologie

Formes cliniques spécifiques
Les prises en charge CUMP
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Sécuriser et promouvoir le recours

FORMATION DES VOLONTAIRES CUMP -ACTUALISATION DES
CONNAISSANCES (AFGSU SPECIALISEE SSE - ANNEXE 6)

Gestes et soins d’urgence

CHU DE NANTES - CESU Objectifs de la formation

1 jour

Nantes =  En cours d’élaboration

Public :

Eléments du contenu de la formation
Iv Formation collective

Nombre de groupes : 1 = En cours d’élaboration

| Formation individuelle

Colit : 1 132,00 €
Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0158
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Sécuriser et promouvoir le recours
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Agence d pc
nationale du

DECONTAMINATION HOSPITALIERE D’URGENCE ET MOYENS DE
PROTECTION INDIVIDUELS ET COLLECTIFS NRC (AFGSU SPECIALISEE
SSE - ANNEXE 7)

Gestes et soins d’urgence

CHU de Nantes - CESU 44

1 jour

Lieu

Nantes

Public :

Agents de sécurité slreté

Pré-requis : AFGSU 1 (non soignants) a jour
[+ Formation collective

Nombre de groupes : 1

| Formation individuelle

Colit : 1132,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la parution
de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0825

Objectifs de la formation

Se préparer a ’accueil de patients potentiellement contaminés NRC
(Nucléaire, Radiologique, Chimique)

Connaitre les risques liés aux patients contaminés
Connaitre les organisations spécifiques face a ces risques
Initier la décontamination d’urgence du patient

Eléments du contenu de la formation

A partir de situations concrétes, travaux de groupe et apports théoriques sur :

Les risques inhérents au patient contaminé NRC

La protection de l’établissement, les organisations spécifiques (volets NRC
du plan blanc)

La protection des personnels
La prise en charge initiale du patient (décontamination d’urgence)

Ateliers pratiques sur :

Le port des EPI
La décontamination d’urgence
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Sécuriser et promouvoir le recours

RISQUE NRC : DECONTAMINATION HOSPITALIERE D’URGENCE
APPROFONDIE ET MOYENS DE PROTECTION INDIVIDUELS ET
COLLECTIFS (AFGSU SPECIALISEE SSE - ANNEXE 7 ET8)

Gestes et soins d’urgence

CHU de Nantes - CESU 44

Objectifs de la formation
2 jours
Lieu
Nantes
Public : =  En cours d’élaboration

Professionnels de santé souhaitant
intégrer de décontamination hospitaliere

) Eléments du contenu de la formation
Pré-requis : AFGSU 1 (non soignants) ou

AFGSU 2 (soignants) a jour
+ Module AFGSU Spé SSE Annexe 7
= En cours d’élaboration
Iv Formation collective
Nombre de groupes : 3

[~ Formation individuelle
Colit : 6 792,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0826
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Sécuriser et promouvoir le recours "”d pC
ATTESTATION DE FORMATION SPECIALISEE AUX GESTES ET SOINS
D’URGENCE EN SITUATION SANITAIRE EXCEPTIONNELLE -
REVALIDATION - PERSONNEL SOIGNANT (AFGSU SPECIALISEE SSE -
ANNEXE 4 - 7 - 8)

Gestes et soins d’urgence o )
Objectifs de la formation
CHU de Nantes - CESU 44

= Actualiser ses connaissances sur les situations sanitaires exceptionnelles, en
CESU44 A . " g
particulier sur les risques spécifiques NRBC
1 jour =  S’entrainer au port des tenues de protection individuelle
Lieu = S’entrainer a mettre en ceuvre une décontamination d’urgence
Nantes

= S’intégrer dans une chaine de décontamination et mettre en ceuvre la

Public : décontamination approfondie des victimes

Professionnel de santé ayant validé
’AFGSU spécialisé
Prérequis : avoir validé [’AFGSU spécialisée et attestation AFGSU 2

valide
[+ Formation collective

Nombre de groupes : 2
| Formation individuelle
Eléments du contenu de la formation

Colit : 2 264,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX *  Apports theoriques

Tél. : 02 40 08 72 37 = Ateliers pratiques

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr =  Exercice pratique de mise en ceuvre d’une chaine de décontamination

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PAQQR2T0159
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Sécuriser et promouvoir le recours

nationale du

PRISE EN CHARGE DES VICTIMES D’AGENT NRC (AFGSU SPECIALISEE

Gestes et soins d’urgence

CHU de Nantes - CESU 44

1 jour

Lieu
Nantes
Public :

Professionnels de |’établissement amenés
a accueillir des patients potentiellement
contaminés NRC ou souhaitant intégrer

I’équipe de décontamination hospitaliére

Pré-requis : AFGSU 1 (non soignants) ou
AFGSU 2 (soignants) a jour

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

| Formation individuelle
Colit : 1132,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0160
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SSE - ANNEXE 9)

Objectifs de la formation

Acquérir les connaissances théoriques et pratiques pour intégrer I’équipe de
décontamination hospitaliére et assurer la décontamination approfondie d’un
patient contaminé NRC (Nucléaire, Radiologique, Chimique)

Eléments du contenu de la formation

Identifier un risque NRC des la régulation médicale ou a l'accueil des urgences a
partir des éléments de contexte, des moyens de détection et recueil des signes
cliniques

Maitriser les mesures de protection individuelle et collective permettant
d'éviter un transfert de contamination

Connaitre les principes de prise en charge des patients en pré-hospitalier et en
intra-hospitalier et de traitements des intoxications par agents nucléaires,
radiologiques et chimiques

Connaitre les principes de décontamination d'urgence et les indications de
décontamination approfondie

Savoir assurer sous équipements de protection individuelle, le triage et la prise
en charge des patients en urgences vitales tout en procédant aux mesures de
décontamination (mise en condition, administration d'antidotes)

Connaitre les indications
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A . C
Sécuriser et promouvoir le recours nafionale du p

PRISE EN CHARGE DES PATIENTS SUSPECTS D’INFECTION LIEE A UN
RISQUE EPIDEMIQUE ET BIOLOGIQUE (REB) ET PROTECTION DE LA
COLLECTIVITE EN ETABLISSEMENT DE SANTE (AFGSU SPECIALISEE SSE
- ANNEXE 10)

Gestes et soins d’urgence

CHU de Nantes - CESU 44 Objectifs de la formation
CESU44 = Identifier les patients suspects d’infection liée a un risque épidémique et

; biologique (Ebola, Coronavirus, n-Cov2019...) et initier leur prise en charge
1/2 jour initiale dans ’attente d’une prise en charge spécialisée.
Lieu
Eﬁgﬁ? Eléments du contenu de la formation
Professionnels de santé et personnels
impliqués dans la prise en charge de = Principe de gestion du REB, organisation de la prise en charge en établissement
patients suspects d’infection liée a un de santé.
REB (Urgences, SMUR, PASS, SMIT, MIR, ..) =  Procédure d’alerte de I’établissement de santé pour le REB.
Pré-requis : AFGSU 1 (non soignants) ou L] anngissance de;l bases épidémiologiques a;tualisées et cliniques des infections
AFGSU 2 (soignants) a jour liées a un REB, lié notamment au bioterrorisme.

= Accueillir et dépister les patients suspects

lv Formation collective *  Mesures urgentes pour la prise en charge du patient
Nombre de groupes : 2 =  Protection du personnel et de la structure de soin : mesures barriéres, EPI,

parcours de soins, déchets de soins, CAT en cas d’exposition a un agent REB,

[ Formation individuelle personnes contacts

Colt : 1132,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PAQQR2T0161
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Sécuriser et promouvoir le recours ”d pC

PRISE EN CHARGE SPECIALISEE DES PATIENTS ATTEINTS D’INFECTION
LIEE A UN RISQUE EPIDEMIQUE ET BIOLOGIQUE (REB) (AFGSU
SPECIALISEE SSE - ANNEXE 11)

Gestes et soins d’urgence

CHU de Nantes - CESU 44 Objectifs de la formation

CESU44 = Assurer ’accueil et la prise en charge spécialisée du patient atteint d’une
infection liée a un risque épidémique et biologique.

1 jour

Lieu Eléments du contenu de la formation

Nantes

Public :

Personnels identifies des services amenés = Institutions nationales et internationales impliquées dans la gestion du REB

a prendre en charge ce type de patient

(Urgences, SAMU, SMIT, MIR,..) =  Connaissance des bases épidémiologiques actualisées et cliniques des infections

liées a un REB, lié notamment au bioterrorisme.

Pré-requis : AFGSU 1 (non soignants) ou =  Principe de gestion du REB, organisation de la prise en charge en ESR
AFGSU 2 (soignants) a jour = Procédure d’alerte de I’ES pour le REB

= Accueillir et dépister les patients suspects

™ Formation collective *  Prise e charge selon le niveau de risque de transmission d’un patient atteint

Nombre de groupes : 2 d’une infection lié a un REB.

| Formation individuelle =  Protéger le personnel de la structure de soins :
- Mesures barrieres et EPI

Colit : 2 264,00 € . , ) .
- Habillage-déshabillage et travail e EPI

Contact : Mathieu FAUCHEUX - Accueil et parcours de soins

Tél. : 02 40 08 72 37 . . .

. - Gestion des déchets de soin
Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes. fr

- CAT en cas d’exposition a un agent REB
Ouverture des inscriptions lors de la

parution de la note d’information - lIdentification suivie et mesures d’isolement des personnes contact
- Prise en charge des décédées, information des proches, annonce des
> . décés
Référence de la formation

23PAQQR2T0162
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Sécuriser et promouvoir le recours
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nationale du

JOURNEE CHU GHT SITUATION SANITAIRE EXCEPTIONNELLE (SSE)

Gestes et soins d’urgence

CHU DE NANTES - Centre de Formation
Permanente - CESU

1 jour
Nantes

Public :

Personnels médicaux (Chirurgiens,
Médecins, Pharmaciens), aux personnels
non médicaux (Cadres de santé, IDE,
IBODE, IADE), aux Equipes Qualité /
Gestion des risques ainsi qu’aux
Directeurs, Directeurs Médicaux de Crise
(DMC).

[v Formation collective
Nombre de groupes : 1

| Formation individuelle
Colit : 14 000 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37
Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0163

Objectifs de la formation

Se préparer a 'imprévisible : gestions de crises et organisation des territoires

Eléments du contenu de la formation

En cours d’élaboration

-
.

oc
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Sécuriser et promouvoir le recours

SENSIBILISATION A LA QUESTION DU DON D’ORGANES, DE TISSUS ET

Dons d’organes

CHU DE NANTES

1 jour
Nantes

Public :

Tout personnel confronté
au prélevement d’organes

I+ Formation collective
Nombre de participants : 100

[ Formation individuelle

Codt : 0.00 €

Contact : Karine CHARGUI

Tél. : 024008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0164
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DE LA GREFFE

Objectifs de la formation

=  Connaitre l’activité de prélévement au sein du CHU de Nantes

= Percevoir que la greffe est une thérapeutique efficace, parfois la seule possible

= |dentifier les problématiques psychologiques et éthiques qui entourent le prélévement

d’organes et de tissus

Eléments du contenu de la formation

Présentation de I’équipe de coordination de Nantes de I’accident initial au projet de

don : une histoire de vie
= L’état de mort encéphalique
= Les différents champs du don en France
*  Les roles et missions de la coordination
= La prise en charge du donneur en réanimation
=  Le bilan donneur et la qualification des organes
= Larencontre avec les proches

=  Témoignages de proches de donneur
Du don d’organes et de tissus a la greffe ...

*  Modalités d’attribution des organes et tissus prélevés
=  Organisation logistique du prélévement et déroulement au bloc opératoire

=  Restitution du corps et accompagnement des proches du défunt
Greffe rénale et cardiaque en pédiatrie

= Don du vivant/ donneur décédé
=  Particularités de prise en charge
=  Education thérapeutique
=  Témoignages
Thématique spécifique : Du don a la greffe de tissus
» Le don de tissus : la place dans le soin
* Indications de greffes
=  Conservation et distribution de tissus

=  Epiderme : indications, prélevement et techniques de greffes.
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Sécuriser et promouvoir le recours

PRISE EN CHARGE D'UN DONNEUR D'ORGANES ET TISSUS :
GENERALITES ET PRATIQUE PROFESSIONNELLE

Dons d’organes

CHU DE NANTES L .
Objectifs de la formation

1 jour ) . : ,

= Actualiser ses connaissances sur la prise en charge des donneurs d’organes et
Nantes tissus

=  Comprendre |’organisation générale et globale de la prise en charge d’un
Public : donneur d’organes et tissus du recensement au prélévement

= Acquérir et/ou optimiser les savoirs nécessaires a la prise en charge d’un
donneur d’organes/tissus (ateliers spécifiques) et a l’accompagnement de ses
proches

Infirmiers et aides-soignants de
réanimations adultes et pédiatriques -
UNV - Urgences - Blocs opératoires
PTMC ,
W Formation collective Eléments du contenu de la formation

Nombre de groupes : 2 »  Connaissances générales sur :

[ Formation individuelle - Le recensement d’un donneur potentiel
- Le prélévement d’organes et tissus

Colt : 0.00 € - Le prélévement de tissus en chambre mortuaire

Contact :  Karine CHARGUI - La greffe d’organes et tissus

) = Ateliers spécifiques :
Tel. : 024008 71 74

- réanimation : prise en charge en réa d’un donneur et de ses proches
Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr ) L
- urgences/UNV : coma grave et démarche anticipéee

. L. - bloc : prise en charge au bloc (EME/DDAC)
Ouverture des inscriptions lors de la

parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0165
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DEFI 2 - CONFORTER L’ATTRACTIVITE

Renforcer I'attractivité pour les patients 108
Attirer les professionnels 114
Favoriser I'accés aux étudiants 116
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PLAN TRANSVERSAL : CONFORTER L’ATTRACTIVITE

Nombre de départs

122
187 23%

224
41%

M Renforcer I'attractivité pour les patients
par engagement :

M Attirer les professionnels

W Favoriser ['accés aux étudiants

Budget prévisionnel

28 800€
30%
37 918¢€
39%
30200€
31%
M Renforcer ['attractivité pour les patients
par engagement:

W Attirer les professionnels
m Favoriser l'accés aux étudiants
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Renforcer I’attractivité pour les patients

ACCUEIL PHYSIQUE ET TELEPHONIQUE DES PATIENTS, DES USAGERS

Communication

Organisme a déterminer Objectifs de la formation
3 jours = En cours d’élaboration
Nantes

Public :

, Eléments du contenu de la formation
Personnel soignant et personnel

administratif
=  En cours d’élaboration
lv Formation collective
Nombre de groupes : 1
En plan complémentaire : 1 groupe

| Formation individuelle

Codt : 2 600,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0166
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Renforcer I’attractivité pour les patients

CONDUITE EFFICIENTE DE LA CONVERSATION TELEPHONIQUE AVEC

LES USAGERS
Communication
CHU DE NANTES Objectifs de la formation
2 jours = En cours d’élaboration
Nantes
Public :

, Eléments du contenu de la formation
Personnel soignant et personnel

administratif
=  En cours d’élaboration
lv Formation collective
Nombre de groupes : 1
En plan complémentaire : 1 groupe

| Formation individuelle

Codt : 2 400,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0167
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Renforcer I’attractivité pour les patients

COMMUNIQUER ET ENTRER EN RELATION - AGENTS DE BIO

Communication

Organisme a déterminer

2 jours
Nantes

Public :
Agent de bio-nettoyage

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle

Colit : 0,00€

Contact :  Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maité.dauve@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0168

110

NETTOYAGE

Objectifs de la formation

] Identifier les difficultés de la communication

= Utiliser des outils et méthodes de communication permettant d'optimiser les
schémas relationnels professionnels

Eléments du contenu de la formation

=  Rappel des régles de base du schéma de la communication
= Cerner les difficultés de la communication dans le quotidien professionnel :

- Analyser les situations de communication
-  Diagnostiquer les parasitages, l'agressivité.
- Définir la notion de représentions
=  Favoriser une communication adaptée aux patients et en équipe :
- Adopter un comportement dans l'écoute et lempathie
- Savoir se positionner par rapport a l'Autre, s‘affirmer.

- Communiquer en intégrant la communication verbale et non
verbale.
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Renforcer I’attractivité pour les patients

En plan complémentaire :

Durée
Nombre de Nombre de en Montant
N° de dossier Intitulé formation groupes | Nom Organisme | départs heure 2023
. ORGANISME A
23PAQCO2T0169 | ATELIERS D'ANGLAIS 2 DETERMINER 20 40,00 10 800 €
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2

Renforcer I’attractivité pour les patients

Communication

Organisme a déterminer

e-learning

Nantes

Public :

Personnel des métiers de la recherche

[ Formation collective

[+ Formation individuelle
Nombre de groupe : 1

Colt : 30 000,00 €

Contact : Karine CHARGUI

Tél. : 02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Formulaire de demande d’inscription a
adresser au Département de la
Formation Continue

Référence de la formation

23PAQCO2T0195

112

ANGLAIS E LEARNING

Objectifs de la formation

= Réactiver et consolider ses connaissances de la langue

=  S’entrainer a la compréhension et a ’expression principalement orale dans le
cadre des échanges professionnels

Eléments du contenu de la formation

= Unités pédagogiques créés sur mesure
= Flash Report (Compte-rendu de chaque cours)
= CyberTeacher :
- Parcours Online 100% paramétré suite a l’Audit Online
- Learning news (Journal virtuel pour travailler a partir des actualités)

- Flash lesson (Mini lecon quotidienne pour amener ’agent a son cours
d’anglais Online)

- Assistants + Language Tools (Aide Online a la production écrite et orale
+ dictionnaire, traducteurs, mémorisateur, laboratoire de langue,
fiche de grammaire)

= Option Live :
- Community Rooms (Chat Online avec les apprenants connectés)
=  Live Coaching (Tutorat sychrone réalisé par un formateur en vidéoconférence)

- Live Classrooms (Classe virtuelles thématiques de 10 personnes et
tutorées par un formateur)



CHU de Nantes Plan de formation 2023

Renforcer I’attractivité pour les patients

ACCUEILLIR UN PATIENT ANGLOPHONE

Communication

Tanit développement

Nantes
Public :
Assistant médico-administratif,

admissionniste

[ Formation collective

[+ Formation individuelle
Nombre de groupe : 3

Colit : 2 918,00 €

Contact : Karine CHARGUI

Tél. : 024008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Formulaire de demande d’inscription a
adresser au Département de la
Formation Continue

Référence de la formation

23PACO2T0196

Objectifs de la formation

Connaitre le vocabulaire courant d’accueil de patients

Echanger et obtenir des informations en termes simples

Formuler des phrases idiomatiques relatives a ’accueil

Acquérir les bases orales et écrites de la communication anglophone

Eléments du contenu de la formation

Connaitre le vocabulaire spécifique courant d’accueil de patients anglophones
- Les phrases usuelles dans les situations d’accueil (formule de politesse)
- Formalités administratives

- Enregistrement de dossier

- Savoir diriger dans les services, dans [’hopital

Identifier le vocabulaire général adapté au milieu médical

- Le vocabulaire basique spécifique aux métiers de la santé : les parties du corps,
les douleurs, les problémes rencontrés ...

- Les verbes d’action courants (faire, apporter, donner, prendre, parler, conduire...)
- Ecouter, rassurer

Echanger et obtenir des informations en termes simples

- Les chiffres, dates, heure, numéros de téléphone

- Les adresses email, état civil

- Les verbes étre et avoir

- Les adjectifs possessives (my, your, his, her...)

- L’ordre des mots dans les phrases affirmatives, négatives, interrogatives
Formuler des phrases idiomatiques relatives a [’accueil

- Les 20 expressions idiomatiques anglais a connaitre

- Les expressions idiomatiques en milieu médicale

Acquérir les bases orales et écrites de la communication anglophone

- Savoir discuter et accueillir un patient

- Rédiger un écrit simple sur la base du dossier d’inscription

- Validation des acquis

Formuler des phrases idiomatiques relatives a l’accueil

- Les 20 expressions idiomatiques anglais a connaitre

113

- Les expressions idiomatiques en milieu médicale



CHU de Nantes Plan de formation 2023

Attirer les professionnels

POLITIQUE DE RECRUTEMENT ET CONDUITE D’ENTRETIENS

Management

RGANISME A DETERMINER e .
ORGANIS MIN Objectifs de la formation

1 jour
Nantes s . , s
=  Permettre une appropriation des enjeux d’attractivité et du processus de
recrutement du CHU
Public : = Professionnaliser la conduite de 'entretien

Personnel d’encadrement i . L
=  Comprendre et maitriser les facteurs clés de réussite d’un recrutement.

=  Maitriser la posture et les techniques nécessaires a la conduite efficace d’un
entretien de recrutement

v Formation collective = Savoir évaluer de maniére objective et émettre un avis motivé
Nombre de groupes : 2
En plan complémentaire : 2 groupes

[ Formation individuelle Eléments du contenu de la formation

Collt : 5 200,00 € = Les fondamentaux du recrutement
* La politique institutionnelle de recrutement et ses modalités
= Les enjeux de la politique de recrutement

Contact : Karine CHARGUI . .
i = Les techniques de recrutement, les bonnes pratiques
Tel. : 02 40 08 71 74
Mail : karine.chargui@chu-
nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHRE2T0197
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Attirer les professionnels

JOURNEE D’ACCUEIL ET D’INTEGRATION DES NOUVEAUX ARRIVANTS

Accueil

Sl 212 AR Objectifs de la formation

ng?ers ®  Rappel des notions essentielles liées au service public hospitalier

= Appréhender le fonctionnement du CHU de Nantes
Public : ®  Connaitre les droits et obligations des agents du service public hospitalier
Tout personnel ®  |dentifier les référents (missions, processus...)

= Accompagner ’intégration des nouveaux agents du CHU de Nantes

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 10

| Formation individuelle Eléments du contenu de la formation

Codit : 25 000,00 € = Présentation du CHU de Nantes: «un établissement public de santé
implanté dans son territoire »

Contact :  Karine CHARGUI ®  Risques et qualités au CHU de Nantes

AL 02 40 08 71 74 ®  Lasécurité incendie : formation obligatoire - volet théorique

= Utiliser les outils informatiques : recommandations d’usage, logiciels dédiés

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr et intranet

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0198

115



CHU de Nantes Plan de formation 2023

Favoriser |I’accés aux étudiants

TUTORAT : UN ENJEU DANS LA FORMATION DES AS ET DES AP

Tutorat des futurs professionnels

CHU DE NANTES Objectifs de la formation
Département des Instituts de Formation
D.I.F. . :
2 jour ) = Permettre de mieux appréhender la fonction tutorale et d’encadrement des
N éléves aides-soignants dans la limite de leurs champs de compétences et sous la
responsabilité du responsable de la structure ou du service.
Public : = Actualiser les connaissances en lien avec le référentiel de formation.

Aide-soignant, Auxiliaire de puériculture

Eléments du contenu de la formation

Iv Formation collective ) .
= Présentation et/ou rappel du référentiel et de |’organisation de la formation des

Nombre de groupes : 5 aides-soignants en parcours complets et non complets.

™ Formation individuelle =  Echanges sur le rdle, les missions et les compétences du tuteur.

=  Présentation des différents outils d’apprentissage et des supports d’évaluation.

Cout: 7 St = Réflexion sur les situations rencontrées lors d’accompagnement d’éléves aides-
soignants.

Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PRHIF2T0199
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Favoriser |I’accés aux étudiants

|IADE - IBODE - PUERICULTRICES : FONCTION TUTORALE

TUTORAT des futurs professionnels

CHU DE NANTES

Département des Instituts de Formation
(D.I.F.)

1 jour

Nantes

Public :

Cadre responsable d’unité de soins
Infirmiers spécialisés

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle

Colt : 1 800,00 €

Contact : Léonie DURAND
Tel. : 02 53 48 29 39
Mail : leonie.durand@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PRHIF2T0200

Objectifs de la formation

Questionner et approfondir la dimension pédagogique de la fonction tutorale
Situer la spécificité de U’alternance dans la formation des infirmiers spécialisés

Situer les relations et role entre les acteurs : ’étudiant, le formateur référent, le
tuteur de stage, le maitre de stage et le professionnel de proximité

Repérer les situations professionnelles clés pour favoriser ’apprentissage des
étudiants

Apporter des éléments sur ’évaluation en stage de U’étudiant spécialisé

Eléments du contenu de la formation

Les référentiels de formation

Les différents acteurs, leurs roles et missions
L’alternance, l’accompagnement, le tutorat
Les théories de |’apprentissage

La réflexivité

L’évaluation

L’analyse de pratique

Les situations professionnelles apprenantes
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Favoriser |I’accés aux étudiants

LE REFERENTIEL DE FORMATION INFIRMIERE : TUTORAT, ROLE ET
MISSIONS DES ACTEURS

Tutorat des futurs professionnels

CHU DE NANTES

Département des Instituts de Formation
(D.I.F.)
2 jours
Nantes

Public :

Cadre responsable d’unité de soins et
Infirmier et infirmier spécialisé ayant
exercé en secteur clinique depuis 3 ans et
ayant fait acte de candidature a la
formation tutorale aupres de la
coordination générale des soins

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 4

Objectifs de la formation

Favoriser !’appropriation du référentiel de formation infirmiere du 31 juillet 2009
modifié par U’arrété du 26 septembre 2014

Resituer la spécificité de l’alternance dans la formation infirmiere et le role des
acteurs

Repérer les éléments d’une relation pédagogique entre les différents acteurs

Evaluer les compétences de |’étudiant, pour répondre aux exigences du programme
et s’approprier les outils d’évaluation de stage

Repérer les situations professionnelles clés pour favoriser ’apprentissage des
étudiants

Identifier les éléments inhérents a |’élaboration d’un projet tutoral

Pré-requis : Avoir pris connaissance de [’arrété du 31 juillet 2009 relatif au dipléme d’état
infirmier et de ses annexes (le référentiel d’activité, le référentiel de compétences, le

référentiel de formation et le port folio)

[ Formation individuelle

Codt : 12 000,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tel. :

02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHIF2T0201
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Eléments du contenu de la formation

Le référentiel de formation en soins infirmiers

La fonction tutorale : principes, démarche et role des différents acteurs
Pédagogie et apprentissage

Le parcours d’apprentissage en stage et ses étapes clés

Les outils d’accompagnement et d’évaluation du stage

L’évaluation des compétences
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Favoriser |I’accés aux étudiants

APPROFONDISSEMENT DE LA FONCTION TUTORALE

TUTORAT des futurs professionnels

CHU DE NANTES
Département des Instituts de Formation

(D.I.F.) Objectifs de la formation
1 jour =  Favoriser ’expression et la mutualisation des expériences vécues en tant que
Nantes tuteur de stage

=  Développer la posture réflexive et le potentiel d’action a partir de situations

; vécues

Public : =  Expérimenter différentes méthodes d’analyse de la pratique professionnelle
Cadres de santé pour développer une posture pédagogique dans ’accompagnement des
Infirmier et infirmier spécialisé exercant etudiants.
la fonction de tuteur .
¥ Formation collective Eléments du contenu de la formation

Nombre de groupes : 2

[~ Formation individuelle = Analyse de pratique professionnelle : expérimentation et apports théoriques

Collt : 3 000,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHIF2T0202
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Favoriser I’accés aux étudiants

TUTORAT DES AMBULANCIERS

Tutorat des futurs professionnels

CHU DE NANTES
Département des Instituts de Formation

(D.I.F.) Objectifs de la formation
1,5 jour
Nantes = En cours d’élaboration
Public : , _
; Eléments du contenu de la formation
Ambulancier
Iv* Formation collective = En cours d’élaboration

Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle
Colit : 2 700,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHIF2T0079
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Favoriser |I’accés aux étudiants

TUTORAT DES CADRES DE SANTE

Tutorat des futurs professionnels

CHU DE NANTES

Département des Instituts de Formation Objectifs de la formation
(D.I.F.)
1/2 jour
= En cours d’élaboration
Nantes
Public : Eléments du contenu de la formation

Cadre de santé

: . =  En cours d’élaboration
I Formation collective

Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle
Colit : 1 800,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHIF2T0963
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DEFI 3 - FAVORISER L’OUVERTURE

Promouvoir les droits des usagers et leur écoute 124
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PLAN TRANSVERSAL : FAVORISER L’OUVERTURE

Promouvoir les droits des usagers et leur écoute :

e Nombre de départs prévisionnels : 1257

e Budget prévisionnel : 193 285€
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Promouvoir les droits des usagers et leur écoute

ACCUEILLIR LES PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

Accueil et communication

ORAGNISME A DETERMINER

1 jour
Nantes

Public :
Tout personnel

lv Formation collective
Nombre de groupes : 2
En plan complémentaire : 2 groupes

[ Formation individuelle

Colit : 2 600,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQCO2T0205
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Objectifs de la formation

Garantir ’acquisition des compétences pour un accueil qualitatif pour répondre
efficacement a des attentes de ses publics

Anticiper les besoins spécifiques de ces publics

Porter un regard neuf sur les situations de handicap

Apprécier les différents types de handicap, visible et non visibles

Se sentir investis dans une démarche globale d’accessibilité de ’établissement

Eléments du contenu de la formation

Définir le handicap la déficience, ’incapacité, le désavantage, les différentes
situations

Connaitre les typologies du handicap :

- Le handicap sensoriel (visuel, auditif), mental, moteur, psychique
- Les troubles cognitifs (dys..)

- L’autisme

- Les autres situations de handicap comme les maladies invalidantes...
Comprendre les besoins spécifiques des personnes :

- En amont de la venue

- Les questions de mobilité

- La compréhension

- La communication verbale et non verbale

- Les attitudes adaptées

- Les aides et services

Inscrire les situations de handicap dans une approche globale

La loi 2005 et son actualité

La participation a la politique mise en ceuvre dans ’institution

La « chaine d’accessibilité » nécessaire a la réussite du projet
Vocabulaire de présentation, d’information, d’explication

Choix de signes adaptés a l’accueil
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Promouvoir les droits des usagers et leur écoute

SENSIBILISATION A L’ACCUEIL DES PERSONNES SOURDES ET
MALENTENDANTES A L’HOPITAL

Accueil et communication

STEUM

1 jour
Nantes

Public :
Tout personnel

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 4
En plan complémentaire : 1 groupe

[ Formation individuelle

Colit : 3 020,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQC02T0203

Objectifs de la formation

= Appréhender les outils et les solutions adaptées a la population sourde et
malentendante

= Conforter ou faire tomber certaines représentations sur la personne sourde et
malentendante

= Comprendre la surdité en tant que handicap de communication

= Pourvoir communiquer la base avec la personne sourde ou malentendante

Eléments du contenu de la formation

= |dentifier les types de sourds

Histoire

Types de surdité et causes

Moyens de communication

Pensée visuelle

Accessibilité de ’environnement dans la vie professionnelle

=  Répondre aux besoins des intérimaires sourds

Aménagements spécifiques
Appel de services

=  Faire un premier pas de communication

Les 5 premiéres minutes

Techniques pour écrire de facon claire et simple
Reformuler U’information pour une meilleure compréhension
Les petites attentions

= S’initier un peu a la LSF

Formules de politesse
Dialogue : questions-réponses
Notions fondamentales liés a [’accueil
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Promouvoir les droits des usagers et leur écoute

LANGUE DES SIGNES (LSF) - NIVEAU 1

Accueil et communication Objectifs de la formation

STEUM = Répondre en Langue des Signes a des questions simples sur lui-méme, ’endroit
ou il vit, les personnes qu’il connait et les choses qu’il posséde, et en poser en

30h retour.

Nantes = Intervenir avec des énoncés simples en Langue des Signes dans les domaines

qui le concernent ou qui lui sont familiers, et répondre également.

Public : = Produire des phrases et des expressions simples en Langue des Signes.
Tout personnel

: _ Eléments du contenu de la formation
[v Formation collective

Nombre de groupes : 2 . .
En plan complémentaire : 1 groupe *  Deécouvrir la langue sourde
- Demander le nom d’une personne, d’une chose, dire si on comprend.

- Dire bonjour, au revoir, s’excuser.
- Faire la connaissance des stagiaires de la classe.
- Comprendre l'organisation de la grammaire.

[ Formation individuelle

Colit : 5 700,00 €
= Faire connaissance

- Demander, donner des informations générales sur une personne.
- Dire ses golits, ses préférences.
- Parler de sa profession, de ses loisirs, de son pays et de sa ville.

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr «  Organiser son temps

- Dire la date et l’heure.
Ouverture des inscriptions lors de la - Prendre un rendez-vous, inviter quelqu’un, accepter ou refuser une
parution de la note d’information invitation.
- Donner des informations sur un emploi du temps, sur un horaire, etc.

Référence de la formation .. . y e s
- Choisir un spectacle, faire un programme d’activites.

23PAQCO2T0719
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SENSIBILISATION AU HANDICAP VISUEL

Accueil et communication

ORGANISME A DETERMINER

1 jour
Nantes

Public :
Tout personnel

lv Formation collective
Nombre de groupes : 2

[~ Formation individuelle

Codt : 2 400,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQC02T0206

Objectifs de la formation

=  Mieux comprendre la déficience visuelle: découverte et analyse des
conséquences du handicap visuel.

= Apprendre a repérer les stratégies d’adaptation des patients face a ce
handicap.

= Apprendre aux soignants les techniques d’aide adaptées au handicap du
patient

Eléments du contenu de la formation

= Théorie sur la déficience visuelle et les situations de handicap

=  Pratique : mises en situation afin de mieux comprendre le vécu de la personne
déficiente visuelle (déplacements, repas, ...).

=  Partage d’expérience
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SENSIBILISATION AU TROUBLE DU SPECTRE DE L’AUTISME (TSA)

Accueil et communication

ORGANISME A DETERMINER

1 jour
Nantes

Public :
Tout personnel

lv Formation collective
Nombre de groupes : 1

[~ Formation individuelle

Codt : 1 200,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQC02T0245
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Objectifs de la formation

= Définir les différentes formes de troubles du spectre autistique

= Identifier les spécificités des personnes autistes et la notion de spectre : la
communication, les habilités sociales.

= Identifier les différents services d’accompagnement éducatifs et de soins
= Aborder la notion de douleur chez les personnes avec un TSA

Eléments du contenu de la formation

. Autismes, TSA et TED

= Le parcours de la personne avec autisme et le projet individuel de prise en
charge.

= Les structures d’accueil ; IME SESSAD "ESTUAIRE
=  Travail en groupe autour de cas clinique
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S’ENTRETENIR AVEC LES FAMILLES

Accueil et communication

Objectifs de la formation
CHU de Nantes - Instituts de formation

» Instaurer un dialogue constructif avec les familles

1 jour = Acquérir des outils pour conduire un entretien

Nantes = Situer Uentretien dans la prise en charge globale de la personne soignée et de
son entourage

Public :

FRRBERE) SR Eléments du contenu de la formation

= A travers les apports théoriques, les mises en situation par le biais de la

[+ Formation collective simulation et les temps de débriefing, seront abordés les themes suivants :
Nombre de groupes :3 - la famille, la systémie familiale, les enjeux de la relation triangulaire
En plan complémentaire : 1 groupe - les différentes formes d’entretiens

- les typologies de conduite d’entretien
- les attitudes soignantes
[ Formation individuelle la gestion des émotions
- la pluri professionnalité
Colit : 5 400,00 € - le secret professionnel, les droits des patients, la responsabilité
professionnelle

Contact : Mathieu FAUCHEUX »  Exemples de scénarios travaillés en cours de formation :

Tél - 02 40 08 72 37 - ’accueil d’un patient et de sa famille

m l : - un désaccord entre une famille et |’équipe soignante
ail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHIF2T0207
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COMPRENDRE LES RELATIONS INTRA FAMILIALES : APPROCHE

Accueil et communication

CHU de Nantes - Instituts de formation

2 jours
Nantes

Public :
Personnel soignant et socio-éducatifs

v Formation collective
Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle

Colt : 5 760,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHIF2T0208
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SYSTEMIQUE

Objectifs de la formation

Appréhender les répercutions familiales des événements de la vie.
Accompagner les familles au sein de Uinstitution.
Apprendre a mieux « s’utiliser » dans les échanges avec les familles

Eléments du contenu de la formation

Les enjeux des événements et évolutions de la vie (naissance, maladie,
dépendance, grand age, séparation...) sur les relations familiales (au sein du
couple, parents/enfants, intra - fratrie...)

Sensibilisation a ’approche systémique
- Quelques reperes théoriques : ’école de Palo Alto

- Les différents cycles de vie: approche systémique - Famille
enchevétrée/désengagée et difficultés de séparation

Vers une approche systémique des relations entre le patient, sa famille et le
professionnel

La famille comme partenaire du soin
- Le travail de génogramme comme tiers dans le lien avec la famille
- Quand lalliance avec la famille est difficile
- Les résonances : que se passe-t-il ici et maintenant pour moi ?
Conduire un entretien systémique
- Le cadre de Uentretien
- La communication verbale non verbale

- Témoignage filmé d’un entretien familial
Travail sur des cas concrets.
Travail d’intersession a partir d’une grille d’observation.
Retour d’expériences et analyse de pratique en groupe
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ACCOMPAGNEMENT DES NOUVEAUX SHEMAS FAMILIAUX ET
NOUVELLES FORMES DE PARENTALITE

Accueil et communication

CHU de Nantes - Instituts de formation ObJeCt]fs de la formation

=  Permettre aux professionnels de la petite enfance du milieu hospitalier et extra

1 jour hospitalier de pouvoir identifier les différents enjeux liés a [’évolution de la famille

Nantes et de la parentalité afin de mieux comprendre les changements auxquels ils sont
confrontés aujourd’hui face a certains parents / usagers, que ce soit en termes de

Public : comportement ou de communication.

Tous soignants exercant en secteur de la ,

petite enfance Eléments du contenu de la formation

= Droit de la famille : Uenfant et les nouveaux modéles familiaux, la fonction de

W Formation collective parent, le droit et la filiation, I’autorité parentale.

Nombre de groupes : 2 »  Sociologie : U’évolution de la famille et de la conception de lenfant /

’accompagnement et le soutien a la parentalité
| Formation individuelle

Codt : 3 600,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHIF2T0955
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L’ENTRETIEN MOTIVATIONNEL

Accueil et communication

CHU de Nantes

2 jours
Nantes

Public :
Tous soignants

v Formation collective
Nombre de groupes : 2
En plan complémentaire : 1 groupe

[ Formation individuelle

Colit : 4 800,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0209
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Objectifs de la formation
= Appréhender la méthode de communication collaborative, orientée vers un objectif
=  Comprendre le mécanisme du changement et ses différents stades

= Définir le climat de ’entretien motivationnel
* Intégrer la méthode et ses indications

Eléments du contenu de la formation

=  En cours d’élaboration
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DROITS ET INFORMATION DU PATIENT

Droit des usagers

CHU de Nantes

1 jour
Nantes

Public :

Personnel soignant
Personnel socio-éducatif
Personnel administratif

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle

Colit : 2 400,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
22PAQUP2T0210

Objectifs de la formation

Approfondir les connaissances concernant les fondements juridiques des droits des
usagers en lien avec I’évolution de la politique de santé et du statut du patient,
acteur de sa santé

Mesurer U'impact des dernieres évolutions juridiques en matiere des droits et de
[’'usager au niveau de l’accueil, de l'information et de la communication dans le
cadre de la démarche qualité

Développer une démarche individualisée des soins en s’appuyant sur les besoins et
attentes du patient

Eléments du contenu de la formation

Fondements juridiques des droits de ’usager

Droits et responsabilités des usagers : droit a l'information, accés au dossier,
respect de la personne et de son intimité, respect de la vie privée, participation
des usagers aux systemes de santé

Responsabilité du soignant : compétence professionnelle, respect de la
confidentialité, respect du secret professionnel, projet individualisé de soins
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PROFESSIONALISER SA PRATIQUE DES RESEAUX SOCIAUX

Droit des usagers r

SAMSA FR

2 jours

Nantes

Public :
Tout public

Iv Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle

Codt : 6 780,00 €

Contact : Karine CHARGUI

Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQCO2T0964

134

Objectifs de la formation

Comprendre et maitriser les réseaux sociaux dans une démarche
professionnelle

Utiliser les fonctionnalités indispensables de Twitter, Facebook, Linkeldin
Rédiger des contenus attrayants pour atteindre vos cibles
Connaitre les bonnes pratiques en terme de modération.

Eléments du contenu de la formation

Communication digitale et santé : le point sur les pratiques, les enjeux et
opportunités pour le CHU de Nantes

Focus sur Twitter, Facebook, Linkeldin: comment cela fonctionne-t-il ?
Quelles cibles touche-t-on ? Quel type de communication institutionnelle
peut-on y développer ?

Pratiques inspirantes tirées d’autres établissements de santé, de média et
d’ONG

Approche méthodologique pour réviser sa stratégie social média en 3 étapes
Modérer des commentaires et animer la conversation



CHU de Nantes Plan de formation 2023

Promouvoir les droits des usagers et leur écoute

CONFIDENTIALITE ET DEVOIR DE RESERVE

Droit des usagers

CHU de Nantes
Objectifs de la formation

0,5 jour
Nantes =  Connaitre les obligations en matiere de discrétion et de secret professionnel
=  Connaitre les obligations en matiére de signalement
Public : =  Reconnaitre les contours de la liberté d’expression au regard du devoir de

réserve
Tout personnel

=  Situer la nuance entre droit a 'information et secret professionnel

[+ Formation collective

Eléments du contenu de la formation
Nombre de groupes : 3

[~ IEormatonindvidiele = Définitions et caractéristiques des devoirs de confidentialité et de réserve

= Champ d’application de ses devoirs

N =  Exceptions justifiant la transmission de l’information
Colt : 1 800,00 €

Contact : Karine CHARGUI

=  Fondements juridiques

=  Application des principes au travers d’exemples concrets
TéL. : 024008 71 74 =  Risques encourus en cas de manquement

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQUP2TO0211
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LE DROIT DES ETRANGERS EN MILIEU HOSPITALIER

Droit des usagers

Spirale Formation

2 jours
Nantes

Public :

Les personnels des admissions, les
personnels de services sociaux, agents de
sécurité, assistants médico-administratifs

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 3

| Formation individuelle

Colit : 7 350,00 €

Contact :  Maité DAUVE

Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQUP2T0212
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Objectifs de la formation

*  Permettre une meilleure connaissance des conditions d’entrée sur le territoire

=  Faciliter les démarches relatives au droit au séjour

=  Permettre de se repérer dans les procédures d’asile et de regroupement familial
=  Mieux appréhender les conditions d’ouverture des droits sociaux

Eléments du contenu de la formation

»  L’entrée sur le territoire
= Les titres de séjour

=  Le regroupement familial
= L’asile

=  Les droits sociaux
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INFORMATION ET CONSENTEMENT ECLAIRE
L

Droit des usagers

ity Objectifs de la formation

E learning (1h30)
Nantes

=  Améliorer les conditions de délivrance de l’information

= Améliorer la connaissance de Uenvironnement juridique de recueil du

. consentement du patient
Public :

Médecins et cadres = Prévenir les risques contentieux

Eléments du contenu de la formation

¥ Formation collective Autour d’un QCM introductif, puis d’exemples concrets tout au long du module, les points

. suivants seront développés :
Nombre de participants : 200 . . L
=  Evolution de la relation médecin - malade

Bl = P e =  Contenu de U’information
=  Modalités de délivrance de ’information et du recueil du consentement

- Qui délivre U'information?

Colit : 4 000,00 €

Contact :  Karine CHARGUI - QL{] recoit l’information et consent aux soins
: =  Exceptions a l’obligation d’informer

Tel. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQUP2T0213
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DIRECTIVES ANTICIPEES

Droit des usagers

CHU DE NANTES Objectifs de la formation

2h

Nantes = En cours d’élaboration

Public :

Eléments du contenu de la formation

I+ Formation collective ) )
=  En cours d’élaboration
Nombre de groupes : 4

| Formation individuelle

Colt : 0,00 €

Contact : Karine CHARGUI

Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQUP2T0839
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BONNES PRATIQUES EN MATIERE DE CONTENTION PHYSIQUE : \
REFLEXION, PRESCRIPTION, MISE EN PLACE 2}

]

Soins ciblés au regard d’une
pathologie ou d’un type de patient
CHU DE NANTES Objectifs de la formation
2 jours = Connaitre les risques liés a la contention
Nantes = Acquérir les bonnes pratiques de mise en ceuvre de la contention

= Identifier des alternatives a la contention au travers de cas cliniques
Public : = Aborder le contexte éthique et juridique
Tout personnel soignant Eléments du contenu de la formation
[+ Formation collective , . ) L

= Présentation du groupe contention et des outils a disposition
Nombre de groupes : 4 . . .

= Les bonnes pratiques de contention physique
™ Formation individuelle = Vieillissement de ’équilibre

*  Le matériel de contention
Colit : 9 600.00 € =  Contexte éthique et juridique. Les bonnes pratiques en matiere de décision, de

prescription et d’information du patient et de ses proches
= Agitation / agressivité : cas cliniques

Contact :  Mathieu FAUCHEUX = Risque de chute. Agitation chez le sujet agé. Cas cliniques
Tél. : 02 40 08 72 37 = Les difficultés rencontrées en post-opératoire
Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr = L’utilisation du matériel en pratique

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0214
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LUTTE CONTRE LES VIOLENCES FAITES AUX FEMMES

Soins ciblés au regard d’une pathologie
ou d’un type de patient

CHU DE NANTES - Département des Instituts
de formation - Ecole des sages-femmes

1 jour et demi
Nantes

Public :
Tout public

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 1
En plan complémentaire : 1 groupe

[ Formation individuelle

Colt : 5 000,00 €
Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
22PRHIF2T0223
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Objectifs de la formation

Connaitre Uimportance des situations de violences faites aux femmes,
qu’elles soient conjugales ou non

Se familiariser avec le cadre juridique (convention européenne d’Istanbul
du 11 mai 2011 premier instrument juridique européen, définition du crime,
définition du délit...)

Connaitre la genése des stéréotypes de genre et savoir les identifier

Comprendre les mécanismes psychotraumatiques intervenant dans les
situations de violence

Identifier les stratégies de ’auteur

Etre capable de repérer et prendre en charge la victime (rédaction du
certificat médical, téléphone grand danger, applications téléphoniques...)

Construire son role citoyen et professionnel au sein d’un réseau de
partenaires de la prise en charge

Eléments du contenu de la formation

Apports théoriques :

- Données épidémiologiques nationales et internationales, textes
juridiques, stéréotypes de genre, mécanismes et typologie des
violences, stratégies des auteurs, outils de repérages, mécanismes
psychotraumatismes, stratégies de prise en charge et travail en
réseau.

Atelier pratique :

- Visionnage des vidéos MIPROF (Anna, Tom et Léna, Elisa) et repérage
des éléments théoriques étudiés le matin
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RPIB : REPERAGE PRECOCE ET INTERVENTION BREVE : COMMENT
EVALUER LES CONSOMMATIONS D’ALCOOL, CANNABIS, TABAC

Soins ciblés au regard d’une pathologie
ou d’un type de patient

CHU DE NANTES

1h
Nantes

Public :
Tout personnel soignant

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 8

| Formation individuelle

Colt : 0,00 €
Budget établissement

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 024008 71 74
Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0215

Alcool, tabac et cannabis sont les trois substances psychoactives les plus
consommées en France. Le repérage précoce accompagné d’une
intervention bréve constitue une réponse individuelle a des
consommations a risque de dommages physiques, psychiques et sociaux

Objectifs de la formation

=  Sensibilisation a la prévention des conduites addictives
= Identifier une situation problématique ou qui risque de le devenir
= Proposer une intervention breve chez les consommateurs a risque

Eléments du contenu de la formation

= Comment consomme-t-on : d’un usage simple a la dépendance
= Evaluation de la consommation

= Information sur le verre d’alcool

= Echange sur le risque alcool

=  Explications concernant les avantages d’une réduction

=  Proposition d’objectifs et laisser le choix

= Vers qui orienter les patients

= Mise en situation
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AIDE AU SEVRAGE TABAC ET PRESCRIPTION SUBSTITUTS
NICOTINIQUES

Soins ciblés au regard d’une
pathologie ou d’un type de patient

Objectifs de la formation
URRAA PAYS DE LA LOIRE

1/2 jour = Appliquer le droit de prescription aux substituts nicotiniques
Nantes = Evaluer et prendre en charge les dépendances au tabac
= Prescrire les produits de substitution a la nicotine
Public :
Tout personnel soignant Eléments du contenu de la formation

=  Freins et leviers a la prescription

I+ Formation collective = Tests de repérage

Nombre de groupes : 1 = Adapter ’accompagnement aux fumeurs

L = Déterminer des dosages
| Formation individuelle . L,
= Choisir les formes galéniques

= Appliquer les modalités de prescription

Colt : 375,00 € =  Surveiller pour prévenir la rechute, des effets non désirés du sevrage et
orienter si besoin

Contact : Karine CHARGUI = Mise en application

Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0216
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ADDICTIONS : COMPRENDRE ET ACCOMPAGNER LE PATIENT DANS SON

Soins ciblés au regard d’une

pathologie ou d’un type de patient

CHU DE NANTES

3 jours
Nantes

Public :
Tout personnel soignant

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle

Colt : 7 200,00 €
Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

T . mathieu.faucheux@chu-
Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0SCS2T0217

DESIR DE CHANGEMENT

Objectifs de la formation

Comprendre la dépendance et son fonctionnement
Identifier les différentes modalités relationnelles soignant / soigné

Savoir aborder la question de [’addiction avec un patient (prise de conscience,
appropriation)

Conduire un entretien motivationnel
Orienter vers les structures adaptées, si nécessaire

Eléments du contenu de la formation

Dépendance tabagique

Apports théoriques addictions en général : alcool, cannabis, opiacés
Travail sur les représentations : photo langage

Réflexion globale soignant/soigné

L’injonction thérapeutique

L’entretien motivationnel

Méthodes pédagogiques : mises en situation, jeux de roles

.-

A _.doc

nationale du
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SENSIBILISATION DES PROFESSIONNELS MEDICAUX ET PARAMEDICAUX
AU REPERAGE DE LA CRISE SUICIDAIRE

Soins ciblés au regard d’une pathologie

ou d’un type de patient

CHU DE NANTES

2 heures

Nantes

Public :

Tout personnel soignant

lv Formation collective
Nombre de groupes : 4

[ Formation individuelle

Codt : 1372,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0SCS2T0220
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Objectifs de la formation

= Avoir connaissance des messages-clés sur le repérage et l'intervention de
crise suicidaire

= Etre sensibilisé aux outils d’évaluation du potentiel suicidaire des patients
=  Réaliser cette prise en charge en équipe pluri professionnelle

Eléments du contenu de la formation

= Les idées recues sur le suicide : les identifier et les discuter

Prise de parole des participants
Echanges sur la perception du suicide

=  Le modele de crise suicidaire : comprendre le processus et ses composantes
=  L’intervention de crise :

Les bases de I’évaluation et de 'intervention en pratique
L’utilisation des documents « support » pour le repérage et
’intervention de crise suicidaire (mode opératoire, évaluation du
potentiel suicidaire)

oc

Promouvoir les droits des usagers et leur écoute 2 Auewed
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CRISE SUICIDAIRE - FORMATION EN PREVENTION DU SUICIDE -
EVALUATION DU POTENTIEL SUICIDAIRE ET ORIENTATION

Soins ciblés au regard d’une pathologie
ou d’un type de patient

CHU DE NANTES

2 jours

Nantes

Public :

Tout public soignant hors service de gestion
de la crise (Urgences et psychiatrie)

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 1
En plan complémentaire : 1 groupe

[~ Formation individuelle

Colit : 0,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0221

Objectifs de la formation

= Evaluer, au moyen d’une investigation clinique adéquate, le degré de
dangerosité (létalité du moyen), d’urgence (imminence du passage a l’acte)
et de risque de passage a l’acte.

= Orienter vers un intervenant de crise aprés s’étre assuré de son
accessibilité.

= Acquérir des outils suffisants pour orienter une personne en détresse, et
’accompagner dans cette orientation.

= Savoir étre en lien avec une sentinelle.

Eléments du contenu de la formation

=  Connaissances communes sur le suicide
=  Crise et crise suicidaire

=  Evaluation du potentiel suicidaire

=  Conditions relationnelles a I’évaluation
=  Orientations

. ngmdpc
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CRISE SUICIDAIRE - NIVEAU 3 - FORMATION A L’ INTERVENTION DE

Soins ciblés au regard d’une pathologie

ou d’un type de patient

CHU DE NANTES

2 jours

Nantes

Public :

Personnel des urgences et de psychiatrie

lv Formation collective
Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle

Colt : 0,00 €
Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0222
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CRISE

Objectifs de la formation

= En cours d’élaboration

Eléments du contenu de la formation

= En cours d’élaboration

.l-‘
M

Agence d

nationale du

ole



CHU de Nantes Plan de formation 2023

Promouvoir les droits des usagers et leur écoute

o
M ‘:n.l_
Agence dpc
nationale du

Soins ciblés au regard d’une pathologie

ou d’un type de patient

CHU DE NANTES

2 jours

Nantes

Public :

Personnel soignant

lv Formation collective
Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle

Codt : 2 400,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0951

Objectifs de la formation

Eléments du contenu de la formation

ANNONCE D’UN DECES

En cours d’élaboration

En cours d’élaboration
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FAIRE FACE A UN DECES EN ETABLISSEMENT DE SANTE :
ACCOMPAGNER LES FAMILLES CONFRONTEES AU DEUIL DANS LES
SERVICES DE SOINS

Soins ciblés au regard d’une pathologie
ou d’un type de patient

CHU DE NANTES Objectifs de la formation

1 jour

Nantes = Améliorer les pratiques en termes de communication auprés des familles
endeuillées tout en repérant les vulnérabilités psychosociales et les facteurs de
risques psycho-sociaux de deuil prolongé.

Public : »  Professionnaliser la communication dans la relation d’aide afin de mieux

répondre aux besoins d’accompagnement, de diminuer les risques
d’incompréhension au sein du systéme soignant/famille tout en limitant le
risque d’épuisement des professionnels.

L’ensemble des professionnels de santé

v Formation collective Eléments du contenu de la formation
Nombre de groupes : 1
[ Formation individuelle =  Expérimenter et développer ses habilités relationnelles en situation simulée

= Connaitre les recommandations de bonnes pratiques en matiére d’annonce
i e 0,00 € d’une mauvaise nouvelle, d’un déces

= Connaitre les outils de communication et les facteurs de risques de deuil
prolongé dans un contexte de décés (attendu ou inattendu) afin d’accompagner

Contact :  Mathieu FAUCHEUX au mieux les proches endeuillés dans cette période difficile

Tel. : 02 40 08 72 37 =  Savoir identifier et gérer l’impact de la charge émotionnelle générée par
I’accueil du décés d’un malade et I’accompagnement de ses proches

Mail : i AL RO R =  Savoir adopter une posture professionnelle : penser le soin et la recherche d’un
équilibre entre le souci de [’autre et sa propre implication « affective »
Ouverture des inscriptions lors de la = S’ouvrir aux questionnements existentiels : les représentations et croyances

parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQUP2T0219
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PRISE EN CHARGE DES PERSONNES DECEDEES ET DE LEURS FAMILLES -
ASPECTS LEGISLATIFS DE LA MORT - MISSIONS DU SERVICE
MORTUAIRE ET DU SERVICE DE MEDECINE LEGALE

Soins ciblés au regard d’une pathologie

ou d’un type de patient
CHU DE NANTES

1 jour

Nantes

Public :

Tout personnel soignant

lv Formation collective
Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle
Colit : 0,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0218

Objectifs de la formation

Découvrir le fonctionnement du service de médecine légale et du service
mortuaire.

Aborder les notions législatives de la mort et du corps mort de la personne
décédée.

Intégrer les procédures administratives autour du déces au CHU.

Découvrir le travail des aides-soignants.

Connaitre le parcours de soins d’une personne décédée et sa prise en charge sur
le service mortuaire, et la coordination des prélévements de tissus.

Eléments du contenu de la formation

Aspect législatif concernant la prise en charge des défunts

Point « pratique « sur les formalités administratives lors du décés d’un patient
dans les services du CHU

Présentation du service mortuaire du CHU de Nantes

La notion du « prendre soin » et la mort : la toilette mortuaire et le travail des
aides-soignants au service mortuaire

Découverte de ’Institut Médico-Légal et ses missions

Le prélévement de cornées
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INITIATION A L’EDUCATION THERAPEUTIQUE - C’EST QUOI L’ETP

Education thérapeutique
CHU DE NANTES

3h

Nantes

Public :

Tout personnel soignant

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle
Colt : 514,00 €
Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0SCS2T0224
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Objectifs de la formation

= Connaitre les bases de ’ETP et savoir faire la différence avec information du
patient

=  Savoir différencier la philosophie éducative, la posture éducative, les pratiques
éducatives et un programme d’ETP

= Expérimenter la pédagogie participative

Eléments du contenu de la formation

=  Travail sur les représentations de UETP
= Apport de connaissances de base sur UETP

=  Expérimentation des méthodes et outils interactifs afin de faciliter les échanges
et les apprentissages
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DISPENSER L’EDUCATION THERAPEUTIQUE DU PATIENT

Education thérapeutique

CHU DE NANTES

40 heures
Nantes

Public :
Tous les personnels impliqués en
éducation thérapeutique

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 7
En plan complémentaire : 1 groupe

[ Formation individuelle

Colit : 50 400,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0225

Objectifs de la formation
Basée sur le principe de I'alternance, la formation construite en séminaires
distants doit permettre aux professionnels impliqués ou ayant pour projet de
s’impliquer dans un programme d’éducation thérapeutique (ETP) de :

Comprendre la place des représentations et clarifier les objectifs d’interventions en
éducation thérapeutique.

Actualiser les connaissances et les concepts en éducation du patient.

Conduire un entretien de diagnostic éducatif BEP en y intégrant les principes de
’approche centrée sur la personne, et de [’écoute active.

Analyser le contenu d’un entretien BEP pour s’accorder avec le patient sur un
programme personnalisé d’apprentissage (contrat éducatif).

Découvrir les nouvelles techniques d’animation collective et leurs objectifs.
S’approprier ’ensemble des acquis de la formation et les traduire concretement.
Ebaucher un référentiel de compétences a acquérir pour son programme.
Comprendre les critéres de qualité d’un programme d’ETP définis par ’HAS.
Avoir des reperes pour mettre en place des indicateurs d’évaluation.

Eléments du contenu de la formation

Représentations et concepts en éducation thérapeutique.
Place de I’éducation thérapeutique dans la promotion de la santé.
La trajectoire psychologique des patients atteints de maladie chronique.

Définition des différentes étapes de la démarche : la méthodologie du bilan éducatif
partagé, la négociation du contrat éducatif personnalisé. La construction de ’alliance
thérapeutique.

La communication avec le patient dans une relation éducative. Motiver vers le
changement.

Les techniques d’animation de séances collectives et les outils pédagogiques adaptés.
Le conducteur de séances collectives.
Le concept de compétences et le référentiel d’un programme d’ETP.

L’évaluation dans les d’éducation du

réglementation.

programmes patient. Obligation et
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FORMATION A LA COORDINATION EN EDUCATION THERAPEUTIQUE DU

Education thérapeutique

CHU DE NANTES - Centre de formation
permanente
3 jours

Nantes

Public :

Médecins, cadres de santé, Infirmier(e)s,
masseurs-kinésithérapeutes et
diététiciennes

Iv Formation collective
Nombre de groupes : 2

[~ Formation individuelle

Colt : 7 200,00€

Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0226
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PATIENT

Objectifs de la formation

Constituer une équipe transversale autour d’une démarche d’ETP
Analyser le contexte et concevoir une démarche d’ETP
Organiser et conduire une démarche d’ETP

Animer et coordonner les acteurs de ’ETP, suivre le déroulement de la démarche
d’ETP

Evaluer et faire évoluer la démarche et les pratiques d’ETP
Communiquer sur ’expérience de I’équipe d’ETP, par oral et par écrit

Cette formation permet de justifier des compétences requises pour coordonner un
programme en ETP, en conformité avec les textes en vigueur (arrété du 14 Janvier
2015 relatif au cahier des charges des programmes ETP et a la composition du dossier
de demande de leur autorisation et de leur renouvellement modifiant 'arrété du 2
ao(t 2010 modifié relatif aux compétences requises pour dispenser ou coordonner
’éducation thérapeutique du patient).

Eléments du contenu de la formation

Identifier les compétences d’un coordinateur de programme ETP
Concevoir une démarche d’ETP
Réaliser une auto-évaluation annuelle

Prendre connaissance des outils d’information sur les programmes en région
CART’EP

Réaliser une évaluation quadriennale
Améliorer son programme

Analyser ses pratiques

Communiquer sur son programme
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JOURNEE D’ECHANGE DE PRATIQUES ENTRE COORDONNATEURS EN
EDUCATION THERAPEUTIQUE DU PATIENT

Education thérapeutique

CHU DE NANTES - Objectifs de la formation

1 jour
Nantes *  En cours d’élaboration
Public :

Médecins, cadres de santé, Infirmier(e)s,
masseurs-kinésithérapeutes et
diététiciennes

Eléments du contenu de la formation

=  En cours d’élaboration

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle

Colit : 1200,00€

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0OSCS2T0714
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ATELIER « 2 OUTILS / 1 TECHNIQUE D’ANIMATION » EN EDUCATION
THERAPEUTIQUE

Education thérapeutique

CHU DE NANTES Objectifs de la formation
3h
Nantes

=  Enrichir / varier le contenu des séances d’ETP individuelles ou collectives en
Public : découvrant 2 outils d’éducation thérapeutique et une technique d’animation
Tous les professionnels impliqués en ETP = Echanger avec d’autres professionnels impliqués en ETP

= Elaborer des pistes de réappropriation de ces outils et de cette technique dans
sa pratique en ETP

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 1
En plan complémentaire : 1 groupe Eléments du contenu de la formation

[ Formation individuelle
=  Comprendre ce qu’est un outil pédagogique en ETP

= Situer ces outils, cette technique dans la démarche éducative

Colit : 514,00€ o ] o .
= Comprendre lintéerét d’assurer la cohérence entre : objectifs de la séance /
outils : techniques / public concerné
Contact :  Mathieu FAUCHEUX = Expérimenter ces outils et cette technique
Tél. : 02 40 08 72 37
Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0OSCS2T0153
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ANIMER UN ATELIER EN EDUCATION THERAPEUTIQUE A DISTANCE

Education thérapeutique

CHU DE NANTES Objectifs de la formation
2 jours
Nantes
= Enrichir sa pratique en ETP afin de pouvoir répondre a une animation de groupe
Public : a distance.
Tous les professionnels impliqués en ETP = Utiliser les fonctionnalités de U’outil de visio conférence ZOOM

= Créer et animer a distance une séance d’éducation thérapeutique
= Utiliser des outils d’animation a distance

[+ Formation collective

NEmmITE G ETElREs 8 1 Eléments du contenu de la formation

[~ Formation individuelle =  Comprendre et utiliser |’outil ZOOM
= Les points de scénarisation d’une animation a distance et les points de vigilance
Colt : 2 400,00€ = Créer les conditions favorables, les bonnes pratiques d’animation.

= Quelques outils d’animation : le photolangage, le brainstorming a distance.

Contact : Mathieu FAUCHEUX Recueillir I’état d’humeur et sonder les connaissances des participants

Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0227

155



CHU de Nantes Plan de formation 2023

Promouvoir les droits des usagers et leur écoute

\

-

-

LA DYNAMIQUE DE GROUPE EN EDUCATION THERAPEUTIQUE -
APPROCHE PAR LA SIMULATION

Education thérapeutique

CHU DE NANTES

1 jour
Nantes

Public :
Tous les professionnels impliqués en ETP

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 1
En plan complémentaire : 1 groupe

[ Formation individuelle
Colt : 1 200,00€

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0228
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Objectifs de la formation

Renforcer sa posture d’animateur en ETP
Prendre conscience du réle de ’animateur face au groupe
Appréhender la relation pédagogique et les pieges

Eléments du contenu de la formation

En cours d’élaboration
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L’ENTRETIEN MOTIVATIONNEL DANS LA PRATIQUE DE L EDUCATION
THERAPEUTIQUE

Education thérapeutique

2 jours
Nantes

. . Découvrir I’entretien motivationnel
Public :

Préciser son intérét en éducation thérapeutique pour aider le patient dans ses

Tous les professionnels impliques en ETP changements de comportement

¥ Formation collective Eléments du contenu de la formation

Nombre de groupes : 2
= Se familiariser avec l’entretien motivationnel et en comprendre les principes.
=  Mettre en pratique les techniques de base de l’entretien motivationnel

- = |dentifier le discours changement

Ml ol o e e = Intégrer entretien motivationnel dans sa pratique éducative

Coiit : 7 800,00€ = Susciter et renforcer le discours changement
=  Travailler avec la résistance

= Soutenir la motivation du patient.
Contact : Mathieu FAUCHEUX P

Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

= Echanges a partir d’exemples d’expériences et outils existants

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0229
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RECIT NARRATIF ET ARBRE DE VIE EN EDUCATION THERAPEUTIQUE

Education thérapeutique

SANTE EDUCATION FORMATION

3 jours
Nantes

Public :
Tous les professionnels impliqués en ETP

Iv Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle
Colt : 7 200,00€

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0230
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Objectifs de la formation

S’approprier la méthodologie de U’Arbre de vie en référence aux pratiques
narratives

Sa place et son utilisation dans la démarche en éducation thérapeutique

Savoir questionner pour étre au plus pres de U'histoire de vie de la personne et
de son vécu et inviter la personne a réaliser son Arbre de vie.

Activer les capacités personnelles de la personne, ’analyse et la réflexion,
mobiliser ses ressources et sortir d’une identité définie par la maladie
chronique.

Identifier les différentes étapes de la ligne de vie et les émotions associées.
C’est la mise en histoire et le dessin de son Arbre de facon individuelle qui
permet de revisiter son histoire de vie et ameéne le sujet a sortir d’une histoire
dominée par la maladie chronique

Eléments du contenu de la formation

En cours d’élaboration
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CO-DEVELOPPEMENT EN EDUCATION THERAPEUTIQUE

Education thérapeutique

SANTE EDUCATION FORMATION

4 demi journées
Nantes

Public :
Tous les professionnels impliqués en ETP

Iv Formation collective
Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle
Colt : 2 400,00€

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0715

Objectifs de la formation

Eléments du contenu de la formation

En cours d’élaboration

En cours d’élaboration
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EDUCATION THERAPEUTIQUE : SAVOIR ABODER LA VIE AFFECTIVE ET
SEXUELLE AVEC DES PATIENTS MALADES CHRONIQUES

Education thérapeutique

CHU DE NANTES Objectifs de la formation
3 jours . . : o
N~ Exprimer ses représentations sur la sexualité

= Découvrir les grandes fonctions de la sexualité et les dysfonctionnements

apports théoriques
Public : (app ques)

Tous les professionnels impliqués en ETP = Savoir explorer les représentations des patients

= Découvrir les outils facilitant l’expression
=  Construire des conducteurs de séances individuelles et collectives

: , Eléments du contenu de la formation
[+ Formation collective

Nombre de groupes : 2 ) L . ) )
= Travail de réflexion sur les representations et les pratiques d’accompagnement

- des professionnels de santé
| Formation individuelle Vo "
= Apport d’eléments theoriques
. = Echanges a partir d’exemples d’expériences et outils existants
Colt : 7 200.00 € L. . i o ) i .
=  Expérimentation de la démarche et animation de séances educatives

Contact : Mathieu FAUCHEUX = Elaboration et appropriation de nouveaux outils et techniques pédagogiques

Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0231
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DEMARCHE ETHIQUE : UNE METHODOLOGIE DE LA DECISION AU

Responsabilité / éthique

CHU DE NANTES

3 jours

Nantes
Public :

Tout personnel soignant

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle

Colit : 3 600,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0232

QUOTIDIEN

Objectifs de la formation

= Apporter aux soignants des reperes théoriques pour s’initier au raisonnement
éthique

= Identifier la place des soignants dans des décisions a caractere éthique

= Amorcer une réflexion éthique

Eléments du contenu de la formation

= Approche de U’éthique, clarification des différents concepts : éthique et droit,
différentes approches philosophiques de U’éthique, problemes éthiques,
autonomie et liberté, dignité de la personne

=  Problématiques de la démarche éthique : l'arrét des soins, discernement,
objectivité, subjectivité, confrontation des valeurs

= Initiation a la démarche par ’entrainement au raisonnement éthique : apport
de cas concrets soumis pour analyse et échanges
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RESPONSABILITE JURIDIQUE DES PROFESSIONNELS DU SOIN

Responsabilité / éthique

CHU de NANTES

1 jour

Nantes

Public :
Tout personnel soignant

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

[~ Formation individuelle

Codt : 1 200,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0233
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Objectifs de la formation

Connaitre les textes fondamentaux relatifs aux professions paramédicales

Décider de la réalisation des soins relevant de linitiative de chacune des
professions

Elaborer et utiliser des protocoles de soins ou de prise en charge
Identifier les situations a risques et prendre les mesures adéquates

Travailler en équipe interprofessionnelle dans le respect des champs de
compétences des différents métiers

Eléments du contenu de la formation

Les actes professionnels de infirmier(e), de Uinfirmier(e) spécialisé(e), du
manipulateur(trice) radio (champ d’exercice, role propre, role délégué,
autres domaines ...)

L’exercice des professions paramédicales a I’hopital public (collaboration
entre infirmier(e)s et aide(s)-soignant(s), secret professionnel, garanties
juridiques de U’hospitalisé ...)

La responsabilité civile du soignant

Les nouvelles modalités de coopération entre professionnels de santé et
pratiques avancées

La délégation de taches
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APPROCHE DE LA BIENTRAITANCE POUR LES PROFESSIONNELS DES

Responsabilité / éthique
CHU DE NANTES

1 jour
Nantes

Public :

Professionnels des métiers d’aide

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 3
En plan complémentaire : 1 groupe

| Formation individuelle

Codt : 5 400,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tel. : 02 40 08 72 37
Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0234

METIERS D’AIDE

Objectifs de la formation

Sensibiliser les professionnels des métiers d’aides a l’approche de la bientraitance

Approcher le contexte particulier de Uintervention dans la sphére privée et intime de
’usager

Approcher la bienveillance de [’aidant et la bientraitance de la personne aidée
Développer des techniques de communication adaptées
Optimiser les compétences dans la relation d’aide

Développer des capacités d’observation et d’analyse afin de repérer les signes de
maltraitance et savoir agir en conséquence.

Eléments du contenu de la formation

Sensibiliser a la bienveillance du professionnel
Le contexte de Uintervention dans U’intimité et le lieu de vie de la personne
Approche de la bientraitance dans la relation d’aide

La bientraitance et les frontiéres avec la maltraitance - Repérer les signes significatifs
de maltraitance

Mesures de protection, procédures de signalement - secret professionnel - le role du
professionnel, les relais
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Promouvoir les droits des usagers et leur écoute

COMMENT ACCUEILLIR LES EMOTIONS DES PATIENTS EN TANT QUE
SOIGNANT NON PSYCHOLOGUE

Responsabilité / éthique

CHU DE NANTES -

3 jours
Nantes

Public :
Professionnel soignant

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle
Colt : 7 200.00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0235

164

Objectifs de la formation

Connaitre le réle des émotions

Distinguer les émotions primaires/naturelles des émotions
parasites/dysfonctionnelles

Comprendre les enjeux de accueil des émotions des patients
(bénéfices/risques)

Connaitre les différentes pratiques permettant d’accueillir les émotions des
patients

Expérimenter des techniques d’accueil des émotions et de régulation
émotionnelle (STOP, reflets, « Oui et », Stop relationnel, cohérence cardiaque,
grille d’analyse d’une situation ...)

Identifier ses propres réactions (évitement de I’émotion) et stratégies (accueil)
de soignants face aux émotions des patients

Identifier ses ressources pour pouvoir accueillir les émotions des patients

Eléments du contenu de la formation

Mise en scene de situations déja vécues par les soignants
Expérimentation d’outils et de techniques de régulation émotionnelle

Travaux en sous-groupe pour partager ses représentations et s’entrainer
(exercices d’apprentissage)

Diaporamas, vidéos, grille d’analyse, outils pédagogiques
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Promouvoir les droits des usagers et leur écoute Agmde

natfionale du

ACCOMPAGNER LES EMOTIONS DE L’ENFANT

Responsabilité / éthique

ORGANISME A DETERMINER -

2 jours
Nantes

Public :

Professionnel soignant sur les secteurs de
la petite enfance et enfance

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle
Colt : 5200.00 €

Contact : Léonie DURAND
Tel. : 02 53 48 29 39

Mail : leonie.durand@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0236

Objectifs de la formation

=  Différencier les émotions de base, expliquer leurs sens

= Identifier les besoins associés a l’émotion, pour soi et pour l’enfant
= Comprendre les besoins particuliers de ’enfant

= Comprendre 'immaturité cérébrale émotionnelle de ’enfant

= Adapter son comportement a ces nouveaux savoirs et se défaire des fausses
croyances autour de l’enfant

= Inventer des outils pour aider U’enfant a reconnaitre ses émotions et a les
apprivoiser

Eléments du contenu de la formation

= En cours d’élaboration
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Promouvoir les droits des usagers et leur écoute Agmd

nationale du

LES PETITS DOUDOUS - ACCUEIL DES ENFANTS OPERES

Responsabilité / éthique

CHU DE NANTES-

1 jour
Nantes

Public :

professionnels paramédicaux du PHU5 et
du PHU12

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle
Colt : 2 400.00 €

Contact : Léonie DURAND
Tel. : 02 53 48 29 39

Mail : leonie.durand@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0717

166

Objectifs de la formation

. Présenter [’association, ses acteurs et son fonctionnement

= Présenter les outils, en expliquer les bénéfices

= Intégrer leur fonctionnement et leur utilisation

=  Comprendre la logistique des émotions des enfants et les accueillir

Eléments du contenu de la formation

= Définition, historique de ’association

= Principe des outils, s’approprier leur fonctionnement et leur utilisation
=  Logique des émotions autour de la prise en charge de ’enfant

=  Techniques clefs pour apaiser et accueillir les émotions

oc
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DEFI 4 - GARANTIR LA QUALITE ET LA SECURITE
DE LA PRISE EN CHARGE

Structurer les filieres, le parcours de soins et la diversité de I'offre 169
Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de la

certification HAS 170
Renforcer les alternatives a I’hospitalisation et le développement de I'ambulatoire 230

167
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PLAN TRANSVERSAL : GARANTIR LA QUALITE ET LA SECURITE DE LA PRISE EN CHARGE

Nombre de départs Budget prévisionnel

36

o7 19000€ "II

374200€

4384
97,7%

. . W Struct les filié le de soins et la diversité de I'off
M Structurer lesfiliéres, le parcours de soins et la diversité de ['offre ructurer jesilleres, ie parcours 0e soins et fa avershic oe Torire

par engagemernt :
par engagement : _ ) o ) B
M Poursuivre la démarche d'amélioration continue de la qualité, dans la B Poursuivre la démarche d'amélioration continue de la qualité, dansla
perspective de la certification HAS perspective de la certification HAS
W Renforcer les alternatives & I'hospitalisation et le développement de " Renforcer les alternatives & 'hospitalisation et le développement de
I'am bulatoire I'ambulatoire
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Structurer les filiéres, le parcours de soins et la diversité de ’offre

PARENTALITE FRAGILE : PARCOURS COMPLEXE ET OBSERVATION DU

Parcours de soins
CHU DE NANTES

1 jour

Nantes

Public :

Professionnel de santé du PHU5 et PHUS :

médicaux et paramédicaux, assistantes
sociales et psychologues

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

[~ Formation individuelle

Colt : 0,00 €

Contact : Marie PEREIRA LOUCEIRO

Tél. : 02 40 08 72 75
. marie.pereiralouceiro@chu-
Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0237

169

NOUVEAU NE

Objectifs de la formation

= Améliorer la fluidité d’un parcours complexe
=  Sensibiliser au décryptage des signes de souffrance du bébé

Eléments du contenu de la formation

=  Analyse d’une situation clinique complexe : présentation de la situation a
partir de la chronologie des faits, échanges sur le parcours, le travail en
réseau, la collaboration pluri-professionnelle

= Cadre de référence : la théorie de ’attachement

= Observation du bébé : quel langage ? Quels signes de souffrance ? Quel
repérage ?
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de nwdpc
la certification HAS

s e
'.'lq
.

LES DIFFERENTS TYPES DE DOULEUR : EVALUATION, ET LES OUTILS

Douleur
CHU DE NANTES

2 jours

Nantes

Public :

Personnel soignant

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

[~ Formation individuelle

Colt : 0,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0238

D’EVALUATION

Objectifs de la formation

= Actualiser ses connaissances sur la douleur, les différents types de douleur

= Connaitre et maitriser les outils d’évaluation de la douleur chez le patient
adulte

Eléments du contenu de la formation

= Les différents types de douleur
=  La douleur induite par les soins

= Apport théorique : méthodes d’évaluation de la douleur chez le patient
adulte

=  Cas clinique atelier pratique
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Agence d

Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de "&iw.s pC
la certification HAS

LES THERAPEUTIQUES MEDICAMENTEUSES ET LES TECHNIQUES
D’ANALGESIE

Douleur
CLEABEIAIIES Objectifs de la formation
1 jour
Nantes = Actualiser ses connaissances sur les antalgiques
. Connaitre les techniques d’analgésie
Public : = Se familiariser avec le maniement des antalgiques
Infirmier spécialisé, Infirmier, médico- Eléments du contenu de la formation
techniques

= Analgésie controlée par le patient : PCA

W i | - Y AP
¥ Formation collective = Analgésie controlée par Uinfirmiere : NCA

Nombre de groupes : 1 = Analgésie loco-régionale : ALR

S = Analgésie intratéchale

| Formation individuelle
=  Techniques de neuromodulation de la douleur

= Approches physiques
Colit : 0,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0241
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de Agmde
la certification HAS nafionalte o

L’APPROCHE NON MEDICAMENTEUSE DE LA DOULEUR DE LA
PERSONNE AGEE

Douleur
CLEABEIAIIES Objectifs de la formation
2 jours
Nantes = Actualiser ses connaissances sur les antalgiques
. Connaitre les techniques d’analgésie
Public : = Se familiariser avec le maniement des antalgiques
Infirmier spécialisé, Infirmier, médico- Eléments du contenu de la formation
techniques

= Analgésie controlée par le patient : PCA

W i ) - Y NPT
¥ Formation collective = Analgésie controlée par U'infirmiere : NCA

Nombre de groupes : 2 = Analgésie loco-régionale : ALR

S = Analgésie intratéchale

| Formation individuelle
=  Techniques de neuromodulation de la douleur

= Approches physiques
Colit : 4 800,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0723
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

PRESCRIPTION ET UTILISATION DU MEOPA - FORMATION DE

Douleur

CHU NANTES

3h
Nantes

Public :
Correspondants/Référents douleur

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle
Colt : 0,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0242

173

FORMATEUR

Objectifs de la formation

=  Former les référents douleur a U'utilisation du MEOPA en vue de valoriser leur
role de formateur

= S’approprier le mode opératoire d’utilisation du MEOPA (indication,
administration, surveillance du médicament)

=  S’approprier la réglementation d’usage du médicament
= S’approprier le support de formation

Eléments du contenu de la formation

*  Apport de connaissances sur le médicament, son utilisation, son administration
et sa surveillance a ’aide d’un support pédagogique.

=  Mise en pratique en atelier.
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

FORMATION DE FORMATEUR A L’ ADMINISTRATION D’OPIOIDES FORTS

Douleur

CHU NANTES

¥ jour
Nantes

Public :
Correspondants/Référents douleur

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle
Colt : 0,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0243

EN MODE PCA

Objectifs de la formation

=  Former les référents douleur a l'utilisation de la PCA en vue de valoriser leur
role de formateur

= S’approprier le support de formation

= S’approprier le mode opératoire d’utilisation de la PCA (indication,
administration, surveillance du médicament)

= S’approprier la réglementation d’usage du médicament
Eléments du contenu de la formation

»  Apport de connaissances sur le médicament, son utilisation, son administration
et sa surveillance a ’aide d’un support pédagogique

=  Mise en pratique en atelier
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de CJpC
la certification HAS norionala 3

FORMATION DES CORRESPONDANTS DOULEUR - BINOMES MEDICO-
SOIGNANTS .

Douleur

CHU DE NANTES
Objectifs de la formation

1 jour

Nantes =  S’informer de la politique de prise en charge de la douleur au CHU de Nantes
= Approfondir et développer ses connaissances sur la problématique de la

Public : douleur

. . e s = Renforcer la mission et la fonction des correspondants douleur
Personnel soignant identifié comme

correspondant douleur du pole . L,
Remarque : il est souhaité que chaque correspondant douleur

s’inscrive aux deux journées de formation
I+ Formation collective
Nombre de groupes : 2 Eléments du contenu de la formation
[ Formation individuelle
. = Politique de prise en charge du patient douloureux
Colt : 2 400,00 € ) ) o
= Gestion documentaire / site intranet

Contact :  Mathieu FAUCHEUX =  Traitements antalgiques medicamenteux / non medicamenteux

Tél. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

= Evaluation de la douleur et tracabilité
=  Fonction « correspondant douleur »
= Qutils et méthodologies aidant a la transmission d’un message

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0244
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de
la certification HAS

JOURNEE DES NOUVEAUX CORRESPONDANTS HYGIENE

Hygiene

Rl 212 LU ES : . : Objectifs de la formation
Unite de gestion du risque infectieux

(U.G.R.l.)

1 jour »  En cours d’élaboration

Nantes

Public Eléments du contenu de la formation
Correspondant en hygiene

Infirmier hygiéniste
=  En cours d’élaboration

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle
Colit : 0,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23POSHY2T0248
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de M(;JPC

la certification HAS

ACTUALISATION DES CONNAISSANCES DES CORRESPONDANTS

Hygiene

CHU DE NANTES

Unité de gestion du risque infectieux
(U.G.R.I.)

1 jour

Nantes

Public :

Correspondant en hygiene
Infirmier hygiéniste

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle
Colit : 0,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23POSHY2T0247

177

HYGIENE

Objectifs de la formation

Améliorer la compréhension et la gestion du risque infectieux a l’hopital

Identifier les ressources humaines et institutionnelles en matiére de lutte
contre l’infection nosocomiale

Identifier le risque infectieux pour le personnel soignant

Eléments du contenu de la formation

Pathogenes a potentiel épidémique : aspects microbiologiques, aspects
environnementaux, aspects épidémiologiques et impact clinique

Résultats de la surveillance et des investigations épidémiologiques : bactéries
multi-résistantes aux antibiotiques, autres pathogénes ré-émergents ou
émergents, signalement des infections nosocomiales, enquéte de prévalence
des infections nosocomiales

Nouveaux modes opératoires institutionnels et les ressources documentaires
Nouveaux matériels
Evaluations des pratiques professionnelles sur le CHU (méthodologie, résultats)

Evolutions nationales et alertes en matiére de lutte contre Uinfection
nosocomiale
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de
la certification HAS

JOURNEE NANTAISE D’HYGIENE HOSPITALIERE

Hygiene
CHU DE NANTES - Centre de Formation Objectifs de la formation
Permanente
1 jour = Connaitre les actualités nationales et régionales relatives aux problématiques
Nantes d’hygiene et a la gestion du risque infectieux
= A travers des cas clinques interactifs, favoriser le partage d’expérience et la
connaissance du parcours de soins.
Public :
Tout professionnel soignant Eléments du contenu de la formation

= A préciser en fonction du theme fil conducteur de la journée

[+ Formation collective
Nombre de participants : 30 agents

[ Formation individuelle
Colt : 1 850,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23POSHY2T0249
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

FORMATION-ACTION/ATELIERS HYGIENE ET GESTION DU RISQUE

Hygiéne

CHU DE NANTES
Unité de gestion du risque infectieux
(U.G.R.I.)

ateliers
Nantes

Public :
Tout personnel soignant

Iv Formation collective
Nombre de groupes : a préciser

[ Formation individuelle

Colt : 0,00 €
Budget établissement

Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tel. : 02 40 08 72 37
Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23POSHY2T0250

179

INFECTIEUX

Objectifs de la formation

= Mise a jour des connaissances et des pratiques pour suivre [’évolution des
recommandations de prévention de la transmission croisée (précautions
standard et complémentaires)

Eléments du contenu de la formation

=  La transmission manuportée : promotion de [’hygiéne des mains

=  Réajustement des connaissances a partir d’exercices pratiques réalisés sur le
terrain professionnel
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de ;g;mcdpc
la certification HAS

SOIGNANTS : TOUT CE QU’IL FAUT SAVOIR POUR REDUIRE LE RISQUE
INFECTIEUX

Hygiene
CHUDENANTES Objectifs de la formation
Unité de gestion du risque infectieux
(U.G.R.I.) .
1 jour »  Etre acteur de la gestion du risque infectieux et des stratégies de prévention
Nantes liées aux activités de son métier
. = Enrichir son expérience professionnelle de savoirs théoriques et pratiques
Public :

Aide-soignant, auxiliaire de puériculture,
infirmier et infirmier spécialisé, cadre de

santé ., .
Eléments du contenu de la formation

[+ Formation collective
=  Tout ce que chacun doit savoir, pour chaque métier du soin, afin de réduire le

Nombre de groupes : 3 risque infectieux :

[~ Formation individuelle - Infection associée aux soins

Colt : 0,00 € - Hygiéne des mains

- Précautions standards
Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tél. : 02 40 08 72 37
Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

- Précautions complémentaires

=  Prise en charge du patient dans les soins : ateliers pratiques par métier

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23POSHY2T0251
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de Agmd

la certification HAS

nationale du

BONNES PRATIQUES DE STERILISATION

Hygiene

LEBON MAXIME HENRI

1 jour
Nantes

Public :

soignants ayant une activité en bloc
opératoire et aux nouveaux agents
intervenant en unité de stérilisation
centrale

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle
Colit : 1 920,00 €

Contact : Marie PEREIRA LOUCEIRO

Tél. : 02 40 08 71 75
T . marie.pereiralouceiro@chu-
Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23POSHY2T0773

181

Objectifs de la formation

Sensibiliser et responsabiliser le personnel dans son activité au quotidien.
Montrer U’importance de chaque étape du processus de stérilisation.
Harmoniser les pratiques de travail

Eléments du contenu de la formation

En cours d’élaboration

..
h

pC
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

PRATIQUE EN HOTELLERIE HOSPITALIERE POUR LES AGENTS DE BIO
NETTOYAGE - ATELIER 1 : INITIATION AU BIO NETTOYAGE ET A LA
FONCTION HOTELIERE A L’HOPITAL/RENCONTRE D’UN PAIR

Hygiene

CHU DE NANTES

4 h
Nantes
Public :

Agents de bio nettoyage (ASHQ, AEQ,
OPQ, AS, AVS, AP...)

[v Formation collective
Nombre de groupes : 25

| Formation individuelle
Colit : 0,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 024008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23POSHY2T0252

Objectifs de la formation

= Acquérir les connaissances élémentaires en bio-nettoyage et les mettre en

ceuvre.
= Rencontrer un pair en activité, et échanger autour des pratiques

Eléments du contenu de la formation

=  Techniques de bio-nettoyage en milieu hospitalier ;
= Utilisation du matériel d’entretien des locaux ;
=  Connaissance des produits d’entretien utilisés.

=  Présentation d’un parcours professionnel d’un pair et échange de
d’expérience

retour
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

PRATIQUE EN HOTELLERIE HOSPITALIERE POUR LES AGENTS DE BIO
NETTOYAGE - ATELIER 2 : APPROFONDISSEMENT DES CONNAISSANCES
EN HOTELLERIE HOSPITALIERE (BIO NETTOYAGE, LINGE, DECHETS ET

Hygiéne

CHU DE NANTES

3h
Nantes
Public :

Agents de bio nettoyage (ASHQ, AEQ,
OPQ, AS, AVS, AP...)

Iv Formation collective
Nombre de groupes : 18

[~ Formation individuelle
Colit : 0,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23POSHY2T0253

183

RESTAURATION

Objectifs de la formation

= Acquérir et approfondir les connaissances élémentaires dans les domaines de
I’hotellerie hospitaliere, afin de donner du sens a sa pratique

Eléments du contenu de la formation

= Les prérequis dans chacun des domaines (bio-nettoyage, linge, déchets,
restauration)

=  Les pratiques professionnelles en hotellerie hospitaliére et leur mise en ceuvre



CHU de Nantes Plan de formation 2023

Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

PRATIQUE EN HOTELLERIE HOSPITALIERE POUR LES AGENTS DE BIO
NETTOYAGE - ATELIER 3 : ERGONOMIE : PREVENTION DES TMS

Hygiéne

CHU DE NANTES

2h
Nantes

Public :

Agents de bio nettoyage (ASHQ, AEQ,
OPQ, AS, AVS, AP...)

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 6

[ Formation individuelle
Colt : 0,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23POSHY2T0254

Objectifs de la formation

Sensibiliser les professionnels a la prévention des TMS .Réfléchir a la notion
d’ergonomie au travail.

Mieux comprendre les grands principes de manutention dans les situations de
travail afin de préserver sa santé au quotidien

Savoir appliquer ces principes dans les situations de travail

Eléments du contenu de la formation

Notions d'anatomie

Notions sur la définition des TMS et des maux de dos (localisation, facteurs de
risques)

Notions sur les grands principes de manutention
Rappel sur les conseils pratiques pour les manutentions quotidiennes

Apprentissage de la gestuelle lors de ’application des pratiques : mises en
situation et exercices réalisés par chaque participant..
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

MAITRISE DU RISQUE INFECTIEUX EN ENDOSCOPIE

Hygiéne

CHU DE NANTES - Centre de formation
permanente
1 jour

Nantes

Public :

Personnel médical et para médical des
services d’endoscopie digestive, bronchique
et pédiatrique en secteur de consultations,
en bloc ou en secteur de traitement

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 1
En plan complémentaire : 1 groupe

[ Formation individuelle

Colit : 1 920,00 €

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23POSHY2T0255
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Objectifs de la formation

Développer les connaissances nécessaires a la prise en charge des endoscopes
souples thermosensibles

Maitriser les étapes a risque lors de la prise en charge des endoscopes
souples thermosensibles

Connaitre les différents niveaux de désinfection des endoscopes souples
thermosensibles

Identifier les différents moyens de stockage des endoscopes souples
thermosensibles

Identifier les risques professionnels et les moyens de les maitriser dans ce
champ d’exercice

Eléments du contenu de la formation

Présentation de U’habilitation des personnels au traitement des endoscopes
souples proposées par le CPIAS - ARS Pays de Loire

Anatomie d’un endoscope souple

Risque infectieux en endoscopie

Bonnes pratiques de nettoyage désinfection des endoscopes
Réglementation

Moyens de stockage

Risque MCJ et Endoscopie - retour d’expérience

Protection du personnel

Visite du Centre de Traitement des Endoscopes Souples-CETRES du CHU de
Nantes - 5e Nord - Hotel Dieu

o 0PC

nationole du
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

MESURES DE PREVENTION CONTRE LA PROLIFERATION DES

Hygiene
APAVE

1/2 jour
Nantes

Public :

Personnel chargé de Uentretien et de la
surveillance des réseaux de distribution
d’eau collective

lv Formation collective
Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle

Collt : 1 080,00 €

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP9T0257

LEGIONNELLES

Objectifs de la formation

Identifier les équipements hydrauliques et les situations présentant des risques
de prolifération des légionnelles

Contribuer a I’amélioration de la prévention du risque et a la mise en ceuvre des
moyens de lutte

Eléments du contenu de la formation

Réseaux d’eau destinée a la consommation humaine a Uintérieur des batiments
Eau dans les établissements de santé

Risques sanitaires liés a la distribution de [’eau

La Conception et la mise en ceuvre des réseaux d’eau

La production et la distribution d’eau chaude sanitaire

Processus de dégradation des réseaux d’eau

Procédures d’entretien et de maintenance

Procédure de désinfection
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de
la certification HAS

ATELIER DE SENSIBILISATION A LA GESTION DES RISQUES :
AUJOURDHUI JE DECLARE

Qualité / risques

CHU DE NANTES - Direction des Usagers Objectifs de la formation
Risque et Qualité
Coordination de la Gestion des Risques
=  Sensibilisation a la déclaration des El

Atelier d’zh = Utilisation du logiciel Norméa

Nantes

Public : ., .
Professionnels du CHU Elements du contenu de la formation

2h de formation-flash, comprenant :

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 12 = Introduction par un extrait de film permettant de

Bl B trakidiale - Définir ce qu’est un évenement indésirable

- Expliquer Uintérét et les enjeux de la déclaration

Genss UHED - Connaitre la notion de culture positive de U’erreur
Contact : Karine CHARGUI

Tel.: 024008 71 74 = Savoir déclarer un événement indésirable sur NORMEA
Mail : karine.chargui@chu-nantes. fr = Echanger sur les freins et les leviers de la déclaration

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0258
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

ATELIERS IDENTITO VIGILANCE

Qualité / risques

CHU DE NANTES - Cellule d’identito-

vigilance (service d’information médicale) -

D.U.R.Q.

2 heures
Nantes

Public :

Tout personnel prenant en charge des
patients, dont ceux ayant une activité
transversale (brancardier, service
d’imagerie) et/ou une activité a risques
(actes interventionnels, blocs opératoires,
administration et chimiothérapie,
transfusion sanguine)

[v Formation collective
Nombre de groupes : a déterminer

[ Formation individuelle

Colit : 0.00€

Contact : Karine CHARGUI

Tél. : 02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0259

Objectifs de la formation

Sécuriser le processus d’identification du patient tout au long du parcours de
soin

Prévenir le risque d’erreur lié a [’identification du patient
Fiabiliser l’identification et les documents concernant le patient
Améliorer la sécurité et la qualité de la pris en charge

Eléments du contenu de la formation

Organisation institutionnelle en matiére d’identitovigilance, les grands
principes

Réglementation et recommandations en matiere d’identitovigilance

Bonnes pratiques de recueil et de vérification de ’identification du patient
lors de son admission, son entrée , son arrivée dans le service de soins, selon
le secteur d’activité

Présentation de cas concrets d’erreur d’identité , adapté au secteur
d’activité
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de
la certification HAS

SEMINAIRE SEMAINE DE LA SECURITE DES PATIENTS

Qualité / risques

CHU DE NANTES Objectifs de la formation
1/2 journée = En cours d’élaboration
Nantes
Public :

Eléments du contenu de la formation

= En cours d’élaboration

[v Formation collective
Nombre de participants : 200

| Formation individuelle

Colit : 600,00€

Contact : Karine CHARGUI

Tél. : 024008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0260
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de Agmldpc
la certification HAS nafionale 3.

ABORDS VEINEUX CENTRAUX &\

Sécurité du patient et EPP

CHU DE NANTES - Centre de formation
permanente

13 Objectifs de la formation
jour

Nantes =  Développer les connaissances nécessaires a la prise en charge de patients

Public : porteurs de dispositifs médicaux de voies d’abord centrales : chambre a
cathéter implantable intra veineux (CCIIV) et Picc Line.

Inf’irmif-;-r, infirmier spécialisé, MER, = Etre capable d’effectuer les différents types de soins spécifiques a ces
médecins dispositifs médicaux
¥ Formation collective Eléments du contenu de la formation

Nombre de groupes : 4

»  Apport théorique médical : indications, technique de pose et complications

| Formation individuelle des CCIIV et des Picc Line
= Les différents types de soins : pansement, pansement et manipulation de
e o 6 000,00 € lignes de perfusion
= Ateliers
Contact :  Mathieu FAUCHEUX - Pansement de Picc Line
Tél. : 02 40 08 72 37 -  Pansement de CCIV, ablation d’aiguille de Huber
Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr - Pratiques avec des gants steriles

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0261
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de
la certification HAS

L’ ADMINISTRATION MEDICAMENTEUSE - ATELIER

Sécurité du patient et EPP

CHU DE NANTES o )
Objectifs de la formation

2h

Nantes . En cours d’élaboration

Public :

Infirmier Eléments du contenu de la formation

= En cours d’élaboration
[+ Formation collective
Nombre de groupes : 4

| Formation individuelle
Colit : 0,00 €

Contact :  Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0263
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de Agmde
natfionale du

la certification HAS

SECURISATION DE L’ ADMINISTRATION DU TRAITEMENT DE
CHIMIOTHERAPIE

Sécurité du patient et EPP
CHU DE NANTES

1 jour
Nantes

Public :

Infirmier, préparateur en pharmacie

Iv* Formation collective
Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle
Colt : 0,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0262

Objectifs de la formation

Eléments du contenu de la formation

En cours d’élaboration

En cours d’élaboration

e
. .
. .v-<
.
.
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de
la certification HAS

MEDICAMENTS A RISQUE - E-LEARNING

Sécurité du patient et EPP

CHU DE NANTES - Commission sécurisation

du circuit du médicament Objectifs de la formation

1h = En cours d’élaboration

Nantes

Public : Eléments du contenu de la formation
Infirmier

Préparateur en pharmacie hospitaliere
= En cours d’élaboration

lv Formation collective
Nombre de participants : 100

[ Formation individuelle

Colit : 0,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0264
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

Sécurité du patient et EPP
CHU DE NANTES - Commission sécurisation
du circuit du médicament

1h
Nantes

Public :

Infirmier

lv Formation collective
Nombre de participants : 100

[ Formation individuelle

Colit : 0,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0265

INSULINE EN E-LEARNING

Objectifs de la formation

= Connaitre Uinsuline et Uinsulinothérapie (module 1)
= Acquérir la notion de médicament a risque (module 1)
=  Connaitre les :
- Différents types d’insuline (module 2)
- Modes de stockage (module 3)
- Modalités d’administration (module 3)
= Savoir surveiller un patient et contréler la glycémie (module 4)

Eléments du contenu de la formation

A

Formation en e-learning, composée de 4 modules d’une durée totale estimée a

1 heure.
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de d C
la certification HAS rooncle 5o p

SECURISER LA PRISE EN CHARGE MEDICAMENTEUSE : TOUS
CONCERNES

Sécurité du patient et EPP

CHU DE NANTES - Commission
sécurisation du circuit du médicament,
service d’évaluation médicale et

Objectifs de la formation

d’épidémiologie PHU11 Direction des =  Développer la culture de sécurité du patient sur le circuit du médicament

Usagers des Risques et de la Qualité

Comprendre les grands principes de la gestion des risques liés au circuit du
médicament

1 jour Connaitre les risques et les défaillances sur le circuit du médicament, a toutes les
Nantes étapes, de I’approvisionnement au suivi de [’administration
Public : =  Connaitre les outils de sécurisation sur le circuit du médicament

Tout personnel soignant ou non soignant Lo, .
impliqué dans le circuit du médicament Elements du contenu de la formation
Journée de formation basée sur linteractivité (retour d’expérience, analyse de cas,
info/intox...) en alternance avec des récapitulatifs théoriques.

lv Formation collective
Nombre de groupes : 4

[ Formation individuelle

Colit : 4 800,00 €

Contact : Karine CHARGUI

Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0266
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Principes de base de la gestion des risques liés aux soins illustrés au travers de cas
concrets. Evénements indésirables : que déclarer, a qui, pourquoi et comment ? ;
les concepts d’erreur et de facteur humain ; U'importance du travail en équipe,
I’approche systémique de la gestion des risques

La responsabilité de tous les acteurs a toutes les étapes du circuit du médicament

Les principaux outils de la sécurisation du circuit et leur application au travers de
cas concrets.
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de Agmldpc

la certification HAS

e
. .'lq
.

MEDICAMENTS ET PERSONNE AGEE : SECURITE ET PREVENTION

Sécurité du patient et EPP

CHU DE NANTES - Commission sécurisation

du circuit du médicament

1 jour
Nantes

Public :

Infirmier
Préparateur en pharmacie hospitaliere

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

| Formation individuelle

Colt : 0,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0267

Objectifs de la formation

Connaitre les spécificités de la personne agée en lien avec le risque iatrogéne
Déterminer la place de chacun dans le circuit du médicament

Adapter et analyser la prescription médicamenteuse

Améliorer ’administration du médicament a la personne agée

Aborder le concept d’adhésion thérapeutique du patient agé

Eléments du contenu de la formation

Spécificités de la personne agée vis-a-vis du médicament

Circuit du médicament, prescription et analyse des prescriptions, conciliation
médicamenteuse

Atelier iatrogenie : les erreurs a ne pas commettre
Galénique, sécurisation de |’administration du médicament et réseaux de soins

Table ronde : les outils disponibles
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

ACTE TRANSFUSIONNEL ET SES CONTROLES : PRATIQUES,
TRACABILITE SUR MILLENIUM, SUIVI DES INCIDENTS

Sécurité du patient et EPP
CHU de Nantes

3h
Nantes

Public :

Infirmier

Iv Formation collective
Nombre de groupes : 25

[~ Formation individuelle

Colit : 0,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tel. : 02 40 08 72 37
Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0268
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Objectifs de la formation

= Appréhender ’ensemble des processus transfusionnels
= Réduire les risques d’erreurs au cours des processus transfusionnels

Eléments du contenu de la formation

= Etapes du processus transfusionnel

= Démarches de PSL suite a une prescription médicale

=  Demande d’examens d’immuno-hématologie en vue d’une transfusion
= Réception des PSL

=  Réalisation de ’acte transfusionnel

=  Tracabilité et gestion des documents relatifs a l’acte transfusionnel.
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

APPRENDRE DE NOS EXPERIENCES : UNE DEMARCHE EN 4 ETAPES

Sécurité du patient et EPP

CHU DE NANTES - Coordination de la
gestion des risques (Service
d’évaluation médicale et
d’épidémiologie, Direction des Usagers
des Risques et de la Qualité,
Coordination générale des soins)

2h
Nantes

Public :

Professionnels médicaux et
paramédicaux engagés ou souhaitant
s’investir dans la démarche qualité
gestion des risques de leur secteur
d’activité

lv Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle

Colt : 0,00 €

Contact : Karine CHARGUI

Tél. : 02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0269

Objectifs de la formation

Comprendre ’intérét du retour d’expérience

Connaitre la réglementation relative au management de la qualité et de la
sécurité des soins en ES et l’organisation au CHU

Connaitre les principes méthodologiques des CAFEI et des CREX

Etre en capacité d’implanter, de rendre pérenne et d’animer une CAFEI ou un
CREX.

Eléments du contenu de la formation

2h de formation-flash, comprenant :

Apport théorique sur les concepts et la réglementation liés aux événements
indésirables,

Présentation de ’organisation de la Gestion des Risques dans |’établissement.
Préparer ses CREX / CAFElI / RMM a l’aide de NORMEA

Sur les 3 dates, une date dite « REX » sera consacrée au partage d’expérience
entre les participants qui devront venir avec une situation concrete vécue en
CREX, CAFEI ou RMM
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

ANALYSER UN EVENEMENT INDESIRABLE ASSOCIE AUX SOINS : LES

Sécurité du patient et EPP
CHU de Nantes

2h
Nantes

Public :

Iv Formation collective
Nombre de groupes : 2

[~ Formation individuelle

Colit : 0,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PAQQRT2T0270
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DIFFERENTES METHODES

Objectifs de la formation

Comprendre U'intérét de ’analyse des causes profondes d’un évenement

Situer l’analyse des causes profondes dans le dispositif de gestion des
risques de ’établissement

Connaitre les principes méthodologiques et savoir réaliser une analyse des
causes profondes

Savoir animer une réunion d’analyse des causes profondes

Eléments du contenu de la formation

2h de formation-flash, comprenant :

Présentation de Llorganisation de la Gestion des Risques dans
I’établissement.

Apport théorique sur les concepts d’analyse et la reglementation liés aux
événements indésirables,

Une mise en pratique de ’analyse d’un événement indésirable



CHU de Nantes Plan de formation 2023

Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

ANNONCE D’UN DOMMAGE ASSOCIE AUX SOINS - FORMATION PAR LA
SIMULATION AVEC ACTEURS

Sécurité du patient et EPP

CHU DE NANTES - Centre de formation
permanente

1/2 jour
Nantes

Public :

Cadres et médecins

Iv Formation collective
Nombre de groupes : 4

[~ Formation individuelle

Codt : 3 000,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PAQQR2T0271

Objectifs de la formation

Comprendre la finalité et les principes méthodologiques de réalisation d’un

parcours patient-traceur

Connaitre les outils disponibles dans I’établissement
Etre en capacité de réaliser un parcours patient-traceur en tant qu’audite

Eléments du contenu de la formation

Formation se déroulant en 2 temps :

— 1er temps: suivi du module d’e-learning du réseau QUALIREL
présentant la définition et les principes méthodologiques de

réalisation d’un parcours patient-traceur (2h)

—  2éme temps : formation présentielle permettant de présenter

Les outils disponibles dans I’établissement
L’organisation mise en place

Le déroulement en pratique d’un parcours patient-traceur

Un REX concret.
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de
la certification HAS

L’EPP EN PRATIQUE !

Sécurité du patient et EPP

CHU DE NANTES - Service d’évaluation

médicale et d’épidémiologie PHU11 Objectifs de la formation

1h30

Nantes = Comprendre la finalité et les principes de UEvaluation des pratiques
professionnelles (EPP)

Public : = Etre en capacité d’identifier la méthode d’EPP adéquate selon |’objectif

poursuivi
Référents EPP médicaux et paramédicaux
en priorité
(Tout professionnel de ’établissement pour
les formations réalisées sur demande des
PHU ou comités)

= Connaitre 'organisation de UEPP dans l’établissement et les ressources
disponibles

_ _ Eléments du contenu de la formation
Iv Formation collective

Nombre de groupes : 3 . . . . R . .
group =  Atelier de formation basé sur Uinteractivité et les échanges au sein du

groupe

| Formation individuelle . Panorama des méthodes d’EPP

Collt : 0,00 € =  REX concrets

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PAQQR2T0272
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de )
la certification HAS )

L’EPP : OBJECTIF MESURE D’IMPACT

Sécurité du patient et EPP

CHU DE NANTES - Service d’évaluation
médicale et d’épidémiologie PHU11

1h30 en e-learning
Nantes

Objectifs de la formation

= Comprendre l'intérét de réaliser une mesure d’impact suite a une démarche
Public : d’amélioration des pratiques professionnelles

=  Etre en capacité de réaliser cette mesure d’impact et de la valoriser comme

Référents EPP médicaux et paramédicaux telle

en priorité

(Tout professionnel de |’établissement pour Iy .
les formations réalisées sur demande des Elements du contenu de la formation
PHU ou comités)

[w Formation collective =  Atelier de formation basé sur Uinteractivité et les échanges au sein du

Nombre de groupes : 3 groupe

=  Présentation des différentes modalités de mesure d’impact d’une démarche

d’amélioration des pratiques
[ Formation individuelle pratiq

= REX concrets
Colt : 0,00 €
Pré-requis
Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 40 08 71 74 = Avoir suivi préalablement un atelier de sensibilisation a UEPP (initiation) ou

avoir piloté une démarche d’évaluation / amélioration des pratiques

il : karine.ch i@chu-nantes. fi . . . :
el arine.chargui@chu-nantes.fr professionnelles au sein de ’etablissement

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PAQQR2T0273
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

PERTINENCE DES SOINS : COMMENT L’EVALUER EN PRATIQUE ? -

Sécurité du patient et EPP

CHU DE NANTES - Service d’évaluation
médicale et d’épidémiologie PHU11

1h30 en e-learning

Nantes

Public :

Tout professionnel médical ou
paramédical de ’établissement

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 3

[ Formation individuelle

Colt : 0,00 €

Contact : Karine CHARGUI

Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0278

203

INITIATION

Objectifs de la formation

=  Connaitre la définition de la pertinence des soins
=  Comprendre les enjeux de la pertinence des soins
=  Comprendre les principes méthodologiques de la Revue de Pertinence des Soins

Eléments du contenu de la formation

= Atelier de formation basé sur Uinteractivité et les échanges au sein du groupe
=  Concept de pertinence des soins
=  Méthodologie de la Revue de Pertinence des Soins

. REX concrets
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

TRAVAIL EN EQUIPE ET COMMUNICATION INTER-PROFESSIONNELLE

Sécurité du patient et EPP

CHU DE NANTES - Service d’évaluation
médicale et d’épidémiologie PHU11

1/2 jour
Nantes

Public :

Tout professionnel médical ou
paramédical intervenant en salle de
naissance BO HME

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle

Colt : 0,00 €

Contact : Karine CHARGUI

Tél. : 02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0280

Objectifs de la formation

=  Comprendre l’importance de la communication et du travail en équipe pour la
sécurité du patient

=  Améliorer les modalités de fonctionnement de l’équipe au quotidien et lors des
situations d’urgence

= Renforcer la culture de sécurité des soins des professionnels

Eléments du contenu de la formation

= Atelier de formation basé sur Uinteractivité (analyse de cas, mises en situation
sous forme de vignettes cliniques...) et les échanges au sein du groupe pluri-
professionnel

=  Principes de la communication inter-professionnelle et du travail en équipe
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de
la certification HAS

METTRE EN PLACE UN SYSTEME DE MANAGEMENT DE LA QUALITE
AVEC L’APPROCHE PROCESSUS

M t de | lité ; ; i
anagement de la qualite Objectifs de la formation

COSMEDINE
=  Connaitre les incontournables d’un Systeme de Management de la qualité en
2 jours imagerie : approche processus, revue de direction, indicateurs et plan d’action,
manuel qualité

Nantes . Etre sensibilisé sur la notion d’indicateurs et tableaux de bord

Public :

Responsable de secteurs ciblés avec une
démarche spécifique et/ou pilotes de
processus transversaux. Les groupes

Eléments du contenu de la formation

sont constitués par la DURQ = Les concepts : origine, qu’est-ce qu’un systéme de management de la qualité,
¥ Formation collective comprendre |’approche processus

Nombre de groupes : 1 = Structuration d’un systéme de management de la qualité:

| Formation individuelle - Elaboration de la cartographie des processus

-  Définition de la politique qualité
Cotit : 3 420,00€ - Définition du tableau de bord d’indicateurs

. - Mise en place d’une revue de direction
Contact : Karine CHARGUI . o o .
Tél. 02 40 08 71 74 - Elue;t;oratlon d’un manuel qualité/: description, contenu, pourquoi et pour

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr = Exercice pratique

=  Présentation d’exemples de tableaux de bord
Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information Nb : le programme est adapté en fonction du public Nb Le prestataire prendra appui
sur les outils qualité gestion des risques déja proposés en terme de gestion
documentaire, gestion des El et Non conformités, d’approche processus, modéle de
tableau de bord et de plan d’action. Un contact sera pris avec la direction qualité

23PAQQR2T0282 risques évaluation au préalable

Référence de la formation
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

Management de la qualité

COSMEDINE

3 jours
Nantes

Public :

Des candidats pour intégrer le réseau
d’auditeurs qualité interne du CHU

v Formation collective
Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle
Colt : 3960.00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0283

DEVENIR AUDITEUR QUALITE

Objectifs de la formation

Etre capable de situer la démarche d’audit dans |’organisation et dans la mise en
place d’un systéeme qualité ou dans son amélioration

Identifier les exigences en termes de réalisation, conclusions et suivi d’audits
Comprendre ’approche processus et s’approprier le concept

Connaitre les méthodes a mettre en ceuvre pour réaliser un audit qualité interne
Etre capable de réaliser un audit selon [’1SO9001 version 2015

Eléments du contenu de la formation

La place de l'audit dans la mise en place d’un systéeme qualité selon la norme ISO
version 2015 ou selon un référentiel spécifique

L’identification des différents types d’audit (de systeme, de conformité, utilisé pour
la réalisation d’un diagnostic ou d’un état des lieux ) et la distinction avec
’évaluation des pratiques professionnelles .

Les compétences nécessaires pour étre auditeur qualité interne.

La description du processus d’audit.

Les outils de l’audit qualité grilles, indicateurs, guide d’entretien d’audit.

La conduite d’entretien d’audit et des différentes étapes (ouverture, conclusion)
La rédaction du rapport d’audit : Diagnostic, recommandations, présentation.
Brefs exposés méthodologiques.

- Etudes de cas.
- Mises en situation sur un cas d’un audit

- Apports d’outils et présentation des documents propres au CHU (et si
besoin apport complémentaires)
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de Y

la certification HAS

PARCOURS PATIENT TRACEUR : DE LA THEORIE A LA PRATIQUE 1

Management de la qualité

CHU DE NANTES - Service d’évaluation
médicale et d’épidémiologie PHU11
1h30 + module e-learning

Nantes

Public :

Tout professionnel médical ou
paramédical de ’établissement

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 3

[ Formation individuelle

Colit : 0,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0284

207

Objectifs de la formation

=  Comprendre la finalité et les principes méthodologiques de réalisation d’un parcours
patient-traceur

=  Connaitre les outils disponibles dans ’établissement
=  Etre en capacité de réaliser un parcours patient-traceur en tant qu’auditeur

Eléments du contenu de la formation

=  Formation se déroulant en 2 temps :

- 1% temps: suivi du module d’e-learning du réseau QualiREL présentant la
définition et les principes méthodologiques de réalisation d’un parcours
patient-traceur (2h)

28me temps : formation présentielle permettant de présenter
= Les outils disponibles dans ’établissement
= L’organisation mise en place
= Le déroulement en pratique d’un parcours patient-traceur
=  Un REX concret.
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de Y

la certification HAS

FORMATION DES SHADOWERS (EXPERIENCE PATIENT)

Management de la qualité

CHU DE NANTES - Service d’évaluation
médicale et d’épidémiologie PHU11
Direction des Usagers, des Services aux
Patients et des Partenariats Innovants -
PACQ

1/2 jour

Nantes

Public :

Professionnels médicaux, paramédicaux,
médico-sociaux et médico-administratifs
retenus dans le cadre de ’appel a
volontaires interne

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle

Colit : 600,00 €

Contact : Karine CHARGUI

Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0286

Objectifs de la formation

=  Connaitre les objectifs et la méthode du shadowing
=  Connaitre les outils mis a disposition du shadowers pour sa mission
= Découvrir la notion d’écoute active du patient

Eléments du contenu de la formation

= Présentation du plan expérience patient de l’établissement
= Présentation des outils de recueil de |’expérience patient au CHU
= Le shadowing :

- Objectifs et méthode
- Role du shadower : Suivi des patients et recueil de I’expérience patient
- Présentation des outils de recueil de I’expérience patient pour le shadowing

- Ecoute active : la posture du shadower (jeux de réle animé par une sociologue)
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

MANAGER LA QUALITE ET LA GESTION DES RISQUES EN PROXIMITE

Management de la qualité

CHU DE NANTES (DQRE /CGS/SEME))

1 jour
Nantes

Public :

Personnel d’encadrement

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle

Colt : 0,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0287

209

Objectifs de la formation

=  Connaitre l’organisation qualité risques évaluation du CHU de Nantes
= S’approprier la politique qualité risques évaluation et les priorités d’actions

= Appréhender les différentes fonctions QRE (pilote de processus /Thématique HAS ;
animateur CAFEI référent epp etc) et comprendre son role dans la démarche qualité
risques évaluation.

=  Partager les méthodes et outils qualité risques évaluation mis a disposition

Eléments du contenu de la formation

. Présentation de |’organisation et des Instances QRE

=  Présentation de la politique qualité risques de |’établissement
= Ateliers pratiques autour des missions QRE

= Atelier découverte des logiciels GED/NORMEA/AP2

=  Réponses aux problématiques
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de
la certification HAS

ANALYSE DES CAUSES POUR LES MANAGERS REFERENTS RISQUES
PROFESSIONNELS

Management de la qualité

Qualix Objectifs de la formation
1 jour
Nantes = Comprendre et pouvoir expliquer la nécessité d’analyser l’étiologie des

accidents de travail

Public : = Acquérir une méthode pragmatique d’analyse des causes d’accident de
travail en identifiant facteurs exogenes et endogenes

=  Mettre en ceuvre cette démarche d’analyse en obtenant U’implication des
acteurs concernés

»  Elaborer un plan d’action réaliste de prévention
¥ Formation collective . _
Nombre de groupes : 1 Eléments du contenu de la formation
[ Formation individuelle = Analyse des causes et ambition de la prévention : comprendre le contexte
» Etiologie au CHU de Nantes - analyse de ’existant : la balance avantages /

Colt : 1740,00 € inconvénients de U’étiologie - jeu de "avocat

= Différents outils d’analyse des causes : présentation
Contact : Karine CHARGUI = Intégration de l’étiologie dans sa mission managériale
Tél. : 02 40 08 71 74
Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0288
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

En plan complémentaire :

Nombre de Nom Nombre de | Durée en | Montant
N° de dossier Intitulé formation groupes Organisme départs heure 2023
ORGANISME A
23PAQQR2T0289 | PERFECTIONNEMENT EN METROLOGIE 1 DETERMINER 10 7,00 3000 €
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

ATTESTATION DE FORMATION AUX GESTES ET SOINS D’URGENCES

Gestes et soins d’urgence

CHU DE NANTES - CESU

2 jours
Nantes

Public :

Personnel administratif et technique

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 6
En plan complémentaire : 1 groupe

[~ Formation individuelle

Codt : 13 584,00 €

Contact : Maité DAUVE
Tel. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0291

NIVEAU 1 (AFGSU 1)

Objectifs de la formation

= Acquérir les connaissances permettant d’identifier une situation d’urgence vitale
ou potentielle et la réalisation des gestes d’urgence adaptés a cette situation.

= Fournir une culture de gestion des risques sanitaires : nucléaires, radiologiques,
biologiques ou chimiques, pour permettre de connaitre les mesures a prendre et
celles a éviter dans ces situations de crise

NB : Délivrance d’une attestation de formation de niveau 1 valide 4 ans

Référence arrété du 30 mars 2014 relatif a [’attestation de formation aux gestes et
soins d’urgence

Eléments du contenu de la formation

=  Module prise en charge des urgences vitales :
- Identifier un danger et mettre en ceuvre la protection adaptée

- ldentifier et réagir de maniére adaptée face a une obstruction des voies
aériennes, une hémorragie, un inconscient, un arrét cardio-respiratoire.

- Alerter, transmettre les informations pertinentes et suivre les conseils
donnés.

=  Module prise en charge des urgences potentielles :

- Identifier les signes de gravité et effectuer les gestes adaptés devant un
malaise, un traumatisme osseux, un traumatisme cutané, une brilure

- Alerter, transmettre les informations pertinentes et suivre les conseils
donnés.

*  Module risques collectifs :

- Etre sensibilisé aux situations sanitaires exceptionnelles y compris au
risque NRBC-E

- Identifier son role en cas d’activation du plan blanc ou plan bleu
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

ATTESTATION DE FORMATION AUX GESTES ET SOINS D’URGENCES

Gestes et soins d’urgence

CHU DE NANTES - CESU

1 jour

Nantes

Public :

Personnel administratif et technique

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 9
En plan complémentaire : 1 groupe

[ Formation individuelle
Colt : 10 188,00 €

Contact : Maité DAUVE
Tel. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0293

213

AFGSU NIVEAU 1 - REVALIDATION

Objectifs de la formation

=  Mettre a jour et entretenir des connaissances en gestes et soins d’urgence et
risques collectifs

= Pérenniser son AFGSU

En référence a [’arrété du 30 mars 2014 relatif a [’attestation de formation aux gestes
et soins d’urgence, le recyclage est obligatoire au plus avant la fin de la 4éme année de
délivrance de [’attestation initiale.

En ’absence de revalidation dans les délais, la formation doit étre réalisée a nouveau
en totalité

Chaque professionnel devra impérativement présenter |’attestation initiale pour
justifier de ’accés a la revalidation

Eléments du contenu de la formation

=  Retour d’expérience et analyse de situation
*  Actualité médicale
=  Urgence vitales et potentielles

=  Actualisation des connaissances sur les urgences collectives et les situations
sanitaires exceptionnelles (SSE)
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de L‘j\

la certification HAS

N1

oo

ATTESTATION DE FORMATION AUX GESTES ET SOINS D’URGENCES -
NIVEAU 2 (AFGSU 2)

Gestes et soins d’urgence

CHU DE NANTES - CESU
3 jours
Nantes

Public :

Personnel soignant et médico-technique

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 40
En plan complémentaire : 1 groupe

[ Formation individuelle

Codit : 135 840,00 €
Contact : Marie PEREIRA LOUCEIRO
Tél. : 02 40 08 71 75

. marie.pereiralouceiro@chu-
Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0295

Objectifs de la formation

Acquérir les connaissances nécessaires a l’identification d’une urgence a caractére
médical et a sa prise en charge seul ou en équipe, en utilisant des techniques non
invasives en attendant Uarrivée de |’équipe médicale.

Acquérir une culture de gestion des risques sanitaires et de leur prise en charge :
connaissance des plans sanitaires et de secours, mesures a mettre ne ceuvre en cas
de situation sanitaire exceptionnelle, y compris en cas de risques particuliers
Nucléaire, Radiologique, Biologique ou Chimique.

Délivrance d’une attestation (AFGSU2) valide 4 ans

Référence : arrété du 30 décembre 2014 relatif a U’attestation de formation aux gestes et
soins d’urgence.

Eléments du contenu de la formation

Module prise en charge des urgences vitales : identifier une urgence vitale
(obstruction des voies aériennes, hémorragie, inconscience, arrét cardio-
respiratoire), alerter, mettre en ceuvre les gestes d’urgence et assurer les soins
d’urgence et la surveillance des paramétres vitaux en lien avec son référentiel de
compétence professionnelle.

Identifier un arrét cardio-respiratoire et réaliser une réanimation cardio-pulmonaire
avec et sans matériel (utilisation du DAE, utilisation du chariot d’urgence)

Module prise en charge des urgences potentielles : identifier et prendre en charge un
malaise, un traumatisme cutané, un traumatisme osseux avec utilisation du matériel
d’immobilisation, un accouchement inopiné

Module situations sanitaires exceptionnelles : identifier les risques, connaitre les
plans sanitaires, s’intégrer dans la mise en ceuvre des plans de secours ou du plan
blanc de l’établissement, y compris en cas d’activation des annexes NRBC.

Apports de connaissances, travaux de groupe

Mises en situation de simulation
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

ATTESTATION DE FORMATION AUX GESTES ET SOINS D’URGENCES
AFGSU NIVEAU 2 - REVALIDATION

Gestes et soins d’urgence

CHU DE NANTES - CESU
1 jour
Nantes

Public :

Personnel soignant et médico-technique

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 42
En plan complémentaire : 1 groupe

[ Formation individuelle

Colit : 47 544,00 €
Contact : Marie PEREIRA LOUCEIRO
Tél. : 024008 71 75

oL marie.pereiralouceiro@chu-
Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0304

215

Objectifs de la formation

= Mettre a jour et entretenir les connaissances acquises dans les 4 ans
précédents lors de UAFGSU, sur le theme des gestes et soins d’urgence ainsi
que sur les situations sanitaires exceptionnelles.

En référence a U’arrété du 30 décembre 2014 relatif a [’attestation de formation aux
gestes et soins d’urgence, la revalidation est obligatoire au plus tard avant la fin de la
4°™ année de délivrance de [’attestation initiale.

En [’absence de revalidation dans les délais, la formation doit étre réalisée a nouveau
en totalité.

Chaque professionnel devra impérativement présenter |’attestation initiale pour
justifier de [’acceés a la revalidation

NB : la formation prolonge la validité de I’AFGSU 2 pour 4 ans.

Eléments du contenu de la formation

= Actualisation des gestes et soins d’urgence

= Actualisation en lien avec l'actualité scientifique en médecine d’urgence,
lactualité sanitaire des urgences collectives et des situations sanitaires
exceptionnelles
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de
la certification HAS

ATELIERS SITUATION D’URGENCES EN SERVICE DE SOINS

Gestes et soins d’urgence

CHU DE NANTES - CESU Objectifs de la formation
2h =  Optimiser Ualerte et la gestion des situations d’urgence en équipe pluri
Naries professionnelle

= Identifier et comprendre les priorités dans |’organisation des soins d’urgence
Public : = Optimiser Uutilisation des matériels d’urgence

. 2 . = Gérer les stress en situation critique
Personnel soignant et medico-technique q

[+ Formation collective Eléments du contenu de la formation
Nombre de groupes : 59 . . N . s
= Simulation de situations d’urgence en présence de 2 formateurs pendant 30 a

45 min

[ Formation individuelle . o - . .
=  Mise en situation par groupes de 3 participants dans un environnement de soins

. = Débriefing par analyse et discussion avec les formateurs
Colt : 56 600,00 €

Contact : Marie PEREIRA LOUCEIRO

Tél. : 024008 71 75
L marie.pereiralouceiro@chu-
Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PAQQR2T0310
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

Gestes et soins d’urgence

PANACEA

2 jours
Nantes

Public :

Personnel soignant soumis aux situations
d’urgences

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

| Formation individuelle

Codt : 3 804,00 €

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23P0OSCS2T0312

217

STRESS AUX URGENCES

Objectifs de la formation

= Définir le stress et ses différentes sources

= Savoir prévenir et gérer les situations génératrices de stress

= Savoir observer et repérer les manifestations de son propre stress

= Serendre disponible dans la communication en situation de stress aux urgences

=  Connaitre le développement d’une crise afin de mettre en place un processus
de résolution de probléme adapté et moins stressant

= Maitriser ses émotions pour faire face aux situations déstabilisantes

=  Prendre soin de soi en tant que professionnel, éviter de s’épuiser dans le
travail

Eléments du contenu de la formation

= L’origine et mécanisme du stress

=  Les principales causes du stress aux urgences

= L’analyse du stress, de ses différentes sources et de ses répercussions
=  La gestion des situations conflictuelles génératrices de stress

= Les stratégies de gestion des conflits

= La mise en pratiques des moyens pour modérer le stress et en réduire les
effets nuisibles
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

RECONNAISSANCE DE L’ENFANT GRAVE : LES GESTES QUI SAUVENT

Gestes et soins d’urgence

CHU de Nantes

1 jour
Lieu
Nantes
Public :

Professionnels de la filiere soignante,
Urgences pédiatriques, UHCD, Pédiatrie
générale, USC, Oncologie pédiatrique,
chirurgie pédiatrique, réanimations et
néonatalogie

[v Formation collective
Nombre de groupes : 12

[ Formation individuelle

Colit : 14 400,00 €

Contact : Léonie DURAND

Tél. : 02 53 48 29 39

Mail : leonie.durand@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0OSCS2T0313

Objectifs de la formation

Acquérir les connaissances théoriques nécessaires a l’identification d’une
urgence a caractére médical chez "enfant et a sa prise en charge seul ou en
équipe.

Savoir évaluer la détresse vitale de ’enfant par [’approche ABC.

Acquérir les compétences et gestes pour traiter ces défaillances :
ventilation au masque et au ballon etc.

Prendre en charge ’arrét cardio respiratoire de ’enfant.
S’entrainer au travail en équipe

Eléments du contenu de la formation

Approche théorique courte de L’algorithme ABC et de larrét cardio
respiratoire

Mise en pratique des gestes qui sauvent.

Séances de simulation basse fidélité : mise en situation, travail en groupe,
débriefing.
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

ATELIER LESIMU : ACCOUCHEMENT INOPINE EXTRA-HOSPITALIER

EUTOCIQUE - PEC DE LA MERE ET DU NOUVEAU NE

Ateliers Lesimu

Université de Nantes

1 jour
Lieu
Nantes
Public :

Personnel soignant du PHU5 et PHU12

I+ Formation collective
Nombre de participants : 4

| Formation individuelle

Colt : 1 800,00 €

Contact : Léonie DURAND

Tel. : 02 53 48 29 39

Mail : leonie.durand@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

22P0SCS2T0314
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Objectifs de la formation

Eléments du contenu de la formation

En cours d’élaboration.

En cours d’élaboration
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

ATELIER LESIMU : PRISE EN CHARGE DES SITUATIONS CRITIQUES
PEDIATRIQUES EN PRE-HOSPITALIER

Ateliers Lesimu

Université de Nantes

1 jour
Lieu
Nantes
Public :

Personnel soignant du PHU5 et PHU12

I+ Formation collective
Nombre de participants : 2

| Formation individuelle

Colt : 900,00 €

Contact : Léonie DURAND

Tel. : 02 53 48 29 39

Mail : leonie.durand@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0OSCS2T0316

Objectifs de la formation

Eléments du contenu de la formation

En cours d’élaboration.

En cours d’élaboration
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

ATELIER LESIMU : PRISE EN CHARGE DES VOIES AERIENNES
SUPERIEURES DE L’ADULTE EN PRE-HOSPITALIER OU EN SU/SAUV

Ateliers Lesimu

Université de Nantes

1 jour
Lieu
Nantes
Public :

Personnel soignant du PHU3

I+ Formation collective
Nombre de participants : 5

| Formation individuelle

Colt : 2 250,00 €

Contact : Léonie DURAND

Tel. : 02 53 48 29 39

Mail : leonie.durand@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0318

221

Objectifs de la formation

Organiser la prise en charge du patient
Identifier les signes de gravité du patient

Prioriser en équipe, les gestes et les soins d’urgence adaptés, en lien avec son
référentiel de compétences et les appliquer

Utiliser et organiser une communication adaptée au sein de I’équipe soignante

Eléments du contenu de la formation

Rappels théoriques avec des ateliers, de gestes techniques et de scénario
reproduisant des situations cliniques proches de la réalité a l’aide d’un
mannequin simulateur dynamique piloté par informatique et un systeme
d’enregistrement vidéo

Organisation et mise en ceuvre des premiers gestes d’urgence adaptée
notamment le diagnostic infirmier et la prise en charge infirmiere,
I’anticipation et la préparation des besoins médicaux
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

ATELIER LESIMU : PRISE EN CHARGE AUX URGENCES

Ateliers Lesimu

Université de Nantes

1 jour
Lieu
Nantes
Public :

Personnel soignant du PHU3

I+ Formation collective
Nombre de participants : 10

| Formation individuelle

Colt : 4 500,00 €

Contact : Léonie DURAND

Tel. : 02 53 48 29 39

Mail : leonie.durand@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0320

Objectifs de la formation

Organiser la prise en charge du patient
Identifier les signes de gravité du patient

Prioriser en équipe, les gestes et les soins d’urgence adaptés, en lien avec son
référentiel de compétences et les appliquer

Utiliser et organiser une communication adaptée au sein de ’équipe soignante

Eléments du contenu de la formation

Rappels théoriques avec des ateliers, de gestes techniques et de scénario
reproduisant des situations cliniques proches de la réalité a l’aide d’un
mannequin simulateur dynamique piloté par informatique et un systéme
d’enregistrement vidéo

Organisation et mise en ceuvre des premiers gestes d’urgence adaptée
notamment le diagnostic infirmier et la prise en charge infirmiere,
I’anticipation et la préparation des besoins médicaux
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

ATELIER LESIMU : PRISE EN CHARGE EXTRA HOSPITALIERE

Ateliers Lesimu

Université de Nantes

1 jour
Lieu
Nantes
Public :

Personnel soignant du PHU3

I+ Formation collective
Nombre de participants : 10

| Formation individuelle

Colt : 4 500,00 €

Contact : Léonie DURAND

Tel. : 02 53 48 29 39

Mail : leonie.durand@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0321
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Objectifs de la formation

Identifier et optimiser la prise en charge et la gestion des situations critiques.
Améliorer la connaissance des matériels et des médicaments d’urgence.

Améliorer les performances comportementales et organisationnelles et
développer une meilleure communication de groupe.

Apprendre a mieux gérer le stress et garantir le maintien de Uefficience.
Maitriser les algorithmes de traitement des situations critiques

Eléments du contenu de la formation

Rappels théoriques avec des ateliers, de gestes techniques et des scénarios
reproduisant des situations cliniques proches de la réalité a l’aide d’un
mannequin simulateur dynamique piloté par informatique et un systéme
d’enregistrement vidéo

Organisation et mise en ceuvre des premiers gestes d’urgence adaptée
notamment le diagnostic infirmier et la prise en charge infirmiere,
’anticipation et la préparation des besoins médicaux
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de g

la certification HAS

ATELIER LESIMU : REANIMATION NEO-NATALE/REANIMATION DU
NOUVEAU NE EN SALLE DE NAISSANCE

Ateliers Lesimu

Réseau Sécurité Naissance

1 jour
Lieu
Nantes
Public :

Personnel soignant du PHU5

I+ Formation collective
Nombre de participants : 20

| Formation individuelle

Colt : 8 000,00 €

Contact : Léonie DURAND

Tel. : 02 53 48 29 39

Mail : leonie.durand@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0322

Objectifs de la formation

»  Actualiser les connaissances nécessaires a la prise en charge et la réanimation
du nouveau-né en salle de naissance

= Optimiser "acquisition, ’intégration et la réutilisation des connaissances
Eléments du contenu de la formation

=  Apprentissage pratique dans un environnement de salle de naissance
reconstitué et de scénario proches de la réalité de situations cliniques de
réanimation

= Utilisation d’un mannequin simulateur dynamique piloté par informatique et
d’un systéme d’un enregistrement vidéo pour l'analyse et la relecture au
moment du débriefing.
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

ATELIER LESIMU : SITUATIONS DE CRISE OBSTETRIQUE

Ateliers Lesimu

Réseau Sécurité Naissance

1 jour
Lieu
Nantes
Public :

Personnel soignant du PHU5 et 12

I+ Formation collective
Nombre de participants : 20

| Formation individuelle

Colt : 8 000,00 €

Contact : Léonie DURAND

Tel. : 02 53 48 29 39

Mail : leonie.durand@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0323

225

Objectifs de la formation

= Coordonner les actions d’équipes pluridisciplinaires

=  Comprendre et améliorer la communication entre professionnels

=  Prendre en charge la patiente et gérer la stratégie thérapeutique en équipe
= Décider des traitements étiologiques et d’un éventuel transfert

=  Approfondir le savoir-faire et le savoir étre au moment de l'information et de
’annonce des événements graves a la patiente et a son conjoint

= Analyse collective des pratiques professionnelles

Eléments du contenu de la formation

= Mise en situation professionnelle de situations de crise en obstétrique

= Utilisation d’une simulation haute-fidélité, appuyée sur une mise a jour
théorique et un entretien des compétences pratique
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

ATELIER LESIMU : GESTION DE SITUATIONS CRITIQUES EN URGENCES

Ateliers Lesimu

Université de Nantes

1 jour
Lieu
Nantes
Public :

Personnel soignant du PHU5 et 12

I+ Formation collective
Nombre de participants : 4

| Formation individuelle

Colt : 1 800,00 €

Contact : Léonie DURAND

Tel. : 02 53 48 29 39

Mail : leonie.durand@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0325

PEDIATRIQUES

Objectifs de la formation

Organiser la prise en charge du patient
Identifier les signes de gravité du patient

Prioriser, en équipe, les gestes et les soins d’urgence adaptés, en lien avec son
référentiel de compétences, et les appliquer

Utiliser et organiser une communication adaptée au sein de ’équipe soignante

Eléments du contenu de la formation

Rappels théoriques avec des ateliers, de gestes techniques et des scénarios
reproduisant des situations cliniques proches de la réalité a l’aide d’un
mannequin simulateur dynamique piloté par informatique et un systéeme
d’enregistrement vidéo

Organisation et mise en ceuvre des premiers gestes d’urgence adaptée
notamment le diagnostic infirmier et la prise en charge infirmiere,
’anticipation et la préparation des besoins médicaux
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

ATELIER LESIMU : GESTION DE SITUATIONS CRITIQUES EN ANESTHESIE

Ateliers Lesimu

Université de Nantes

1 jour
Lieu
Nantes
Public :

Personnel soignant du PHU12

I+ Formation collective
Nombre de participants : 12

| Formation individuelle

Colt : 5 400,00 €

Contact : Léonie DURAND

Tel. : 02 53 48 29 39

Mail : leonie.durand@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0326
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ADULTE

Objectifs de la formation

Identifier et optimiser la prise en charge et la gestion des situations critiques.
Améliorer la connaissance des matériels et des médicaments d’urgence.

Améliorer les performances comportementales et organisationnelles et
développer une meilleure communication de groupe.

Apprendre a mieux gérer le stress et garantir le maintien de Uefficience.
Maitriser les algorithmes de traitement des situations critiques.

Eléments du contenu de la formation

Rappels théoriques avec des ateliers, de gestes techniques et des scénarios
reproduisant des situations cliniques proches de la réalité a l'aide d’un
mannequin simulateur dynamique piloté par informatique et un systéme
d’enregistrement vidéo

Organisation et mise en ceuvre des premiers gestes d’urgence adaptée
notamment le diagnostic infirmier et la prise en charge infirmiére,
I’anticipation et la préparation des besoins médicaux
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de g

la certification HAS

ATELIER LESIMU : GESTION DE SITUATIONS CRITIQUES EN

Ateliers Lesimu

Université de Nantes

1 jour
Lieu
Nantes
Public :

Personnel soignant du PHU12

I+ Formation collective
Nombre de participants : 20

| Formation individuelle

Colt : 8 000,00 €

Contact : Léonie DURAND

Tel. : 02 53 48 29 39

Mail : leonie.durand@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0328

REANIMATION

Objectifs de la formation

=  Organiser la prise en charge du patient
= Identifier les signes de gravité du patient

=  Prioriser, en équipe, les gestes et les soins d’urgence adaptés, en lien avec son
référentiel de compétences, et les appliquer

=  Utiliser et organiser une communication adaptée au sein de ’équipe soignante

Eléments du contenu de la formation

=  Rappels théoriques avec des ateliers, de gestes techniques et des scénarios
reproduisant des situations cliniques proches de la réalité a l'aide d’un
mannequin simulateur dynamique piloté par informatique et un systéeme
d’enregistrement vidéo

= Organisation et mise en ceuvre des premiers gestes d’urgence adaptée
notamment le diagnostic infirmier et la prise en charge infirmiére,
’anticipation et la préparation des besoins médicaux
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Poursuivre la démarche d’amélioration continue de la qualité, dans la perspective de

la certification HAS

ATELIER LESIMU : GESTION DE SITUATIONS CRITIQUES EN ANESTHESIE

Ateliers Lesimu

Université de Nantes

1 jour
Lieu
Nantes
Public :

Personnel soignant du PHU12 et 5

I+ Formation collective
Nombre de participants : 20

| Formation individuelle

Colt : 9 000,00 €

Contact : Léonie DURAND

Tel. : 02 53 48 29 39

Mail : leonie.durand@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23P0SCS2T0329
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PEDIATRIQUE

Objectifs de la formation

Identifier et optimiser la prise en charge et la gestion des situations critiques.
Améliorer la connaissance des matériels et des médicaments d’urgence.

Améliorer les performances comportementales et organisationnelles et
développer une meilleure communication de groupe.

Apprendre a mieux gérer le stress et garantir le maintien de Uefficience.
Maitriser les algorithmes de traitement des situations critiques

Eléments du contenu de la formation

Rappels théoriques avec des ateliers, de gestes techniques et des scénarios
reproduisant des situations cliniques proches de la réalité a l’aide d’un
mannequin simulateur dynamique piloté par informatique et un systéme
d’enregistrement vidéo

Organisation et mise en ceuvre des premiers gestes d’urgence adaptée
notamment le diagnostic infirmier et la prise en charge infirmiere,
’anticipation et la préparation des besoins médicaux
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Renforcer les alternatives a [’hospitalisation et le développement de |’ambulatoire

Contact : Mathieu FAUCHEUX
Tél. : 02 40 08 72 37
Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr
Nombre Nombre | Durée
de Nom de en Montant
Intitulé formation groupes Organisme départs | heure 2023
RESERVE - ACCOMPAGNEMENT DES PROFESSIONNELS AU
23P0OSCS2T0787 DEVELOPPEMENT DE LA REHABILITATION AMELIOREE APRES
CHIRURGIE 10 000 €
ORGANISATION ET ACCOMPAGNEMENT DE LAMBULATOIRE PAR ORGANISME A
23P0OSOA2T0523 LENCADREMENT 3 DETERMINER 36| 14,00 9000 €
Total 3 36 19 000 €
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DEFI 5 : FIDELISER ET ACCOMPAGNER LES
PROFESSIONNELS

Accompagner une gouvernance médico-administrative partagée 233
Renforcer I'implication des professionnels dans la vie institutionnelle et dans les projets 254
Etre attentif & la qualité de vie de travail 271

Porter une attention particuliére aux trajectoires individuelles 325
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PLAN TRANSVERSAL : FIDELISER ET ACCOMPAGNER LES PROFESSIONNELS

Nombre de départs

1008
5,4%

317
7.3%

436
10,1%
2489
57,2%

W Accompagner une gouvernance médico-administrative partagée

par engagement : # Renforcer l'implication des professionnels dans la vie
instituticnnelle et dans les projets

u Etre attentif & la qualité de vie au travail

H Porter une attention particuliére aux trajectoires individuelles

Budget prévisionnel

300000€

.' 178898 €

1360094€

161557V1€

M Accompagner une gouvernance médico-adm inistrative partagée

Parengagement: g o enforcer l'implication des professionnels dans la vie institutionnelle et dans

les projets
B Etre attentif & la qualité de vie au travail

M Porter une attention particuliére aux trajectoires individue lles
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Accompagner une gouvernance médico-administrative partagée

PROJET MANAGEMENT

Objectif :

= Développer les compétences managériales des agents en position de responsabilité d’équipe pour
accompagner la mise en oceuvre du projet d’Etablissement par U'ensemble des professionnels de
’Etablissement

Modalités :

=  Autodiagnostic managérial

= Offre de formation évolutive
=  Coaching

=  Co-développement

Montants :

=  Plan de formation : 300 000 €
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Accompagner une gouvernance médico-administrative partagée *

SEMINAIRE D’INTEGRATION DES MANAGERS

Intégration
CHU de NANTES

1/2 jour
Nantes

Public :
Nouveaux cadres prenant leur fonction

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

[~ Formation individuelle

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 4008 71 74

karine.chargui@chu-

Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PRHDP2T0331

Objectifs de la formation

Objectifs culturels
= Appréhender la culture de U’établissement et sa politique institutionnelle

=  Constituer un réseau et clarifier sa stratégie d’intégration dans
I’établissement

Eléments du contenu de la formation
=  Présentation du CHU de Nantes et de sa politique institutionnelle

= Travail en atelier

= Rencontre avec l’équipe de direction et les compagnons du CHU de Nantes
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Accompagner une gouvernance médico-administrative partagée

NEO MANAGERS - SE PREPARER A SES NOUVELLES FONCTIONS

Objectifs de la formation

Intégration
PRO PUZZLE

5 jours
Nantes

Public :
Nouveaux cadres prenant leur fonction

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 3
En plan complémentaire : 1 groupe

| Formation individuelle

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

karine.chargui@chu-

Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PRHDP2T0333

235

Engager la construction de sa nouvelle identité professionnelle

Animer une équipe et se positionner en responsabilité aupres de ses interlocuteurs
Communiquer

Piloter son unité et réguler le collectif

S’organiser, gérer son stress

Contenu de la formation

Faire connaissance :
- Repérer les éléments constitutifs d’un groupe et le positionnement du leadership

Mieux se connaitre :
- Avair une vision claire de sa fonction : role, missions, activités, compétences

Travailler en équipe :

- Identifier les fonctions a assurer dans un groupe, régulation, facilitation

- Reconnaitre les conditions d’efficacité d’un groupe, d’une équipe a partir de ses besoins
- Gérer les influences intra-groupe, la prise de décision collective

Animer une équipe de travail :

- ldentifier les modes de management dans les nouvelles organisations

- Se positionner dans ’équipe, savoir affirmer son leadership : autorité et pouvoir
- Accompagner les changements

Communiquer :

- Etablir des relations constructives et de coopération avec son environnement de travail

- Utiliser les principes de la qualité relationnelle

- Développer son aisance et son efficacité professionnelle par la pratique de techniques
de communication

Réguler le collectif et gérer les conflits :

- Analyser les situations professionnelles difficiles, s’affirmer dans une relation
professionnelle

- Traiter les désaccords, développer les attitudes de négociation

Piloter son unité :
- Faire des critiques constructives et maintenir la relation
- S’appuyer sur un cadre pour poser sa légitimité et prendre des décisions

Gérer son temps et son stress :

- Etablir un diagnostic personnel de sa relation au temps

- Clarifier ses objectifs de travail, mieux définir ses priorités et s’organiser dans [’activité
au quotidien

- Découvrir ses capacités face au stress et identifier les leviers pour mieux le gérer

- Elaborer un plan d’actio
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Accompagner une gouvernance médico-administrative partagée *

SEMINAIRE SUPERIEUR DU MANAGEMENT

Management

CHU DE NANTES

1 jour
Nantes

Public :
Personnel d’encadrement

Iv* Formation collective
Nombre de groupes : 1 (400 participants)

| Formation individuelle

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 024008 71 74

karine.chargui@chu-

Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0335

Objectifs de la formation

En lien avec le projet management, le principe est d’ouvrir a U’ensemble des
responsables médicaux et non médicaux du CHU de Nantes, un séminaire universitaire
annuel, pluridisciplinaire, abordant une question sociale, éthique, scientifique ou
d’actualité. Ces rencontres de haut niveau ont pour objectifs de proposer aux
participants un état des lieux sur de grandes thématiques actuelles et d’en offrir une
vision pertinente et prospective.

Pour mémoire :

8 octobre 2012 : 1ére Edition du Séminaire Sup’ de ’Encadrement,
« Nouveaux salariés : transmission et valeurs entre générations au travail ».

17 octobre 2013 : 2éme édition du Séminaire Sup’ de I’Encadrement,
« Bien-étre au travail, management durable et gouvernance responsable ».

8 octobre 2014 : 3eme édition du séminaire Sup’ du Management,
« Evolution des pratiques de soins : comprendre pour anticiper »

7 octobre 2015 : 4éme édition du séminaire Sup’ du Management,
« Intelligence collective : comprendre pour la développer »

12 octobre 2016 : 5éme édition du séminaire Sup’ du Management,
« Engagement professionnel : Cap vers une réussite partagée »

3 octobre 2017 : 6eme édition du séminaire Sup’ du Management,

« Innovation et management »

12 octobre 2018 : 7éme édition du séminaire Sup’ du Management,
« Cultiver le sentiment d’appartenance »

18 octobre 2019 : 8éme édition du séminaire Sup’ du Management,

« Manager les différences »

11 octobre 2022 : 9éme édition du séminaire Sup’ du Management,
« Innover en management pour conquérir sa liberté»

236



CHU de Nantes Plan de formation 2023

Accompagner une gouvernance médico-administrative partagée

Management

CHU DE NANTES -
1 jour
Nantes

Public :

Personnel d’encadrement

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 10

| Formation individuelle

Contact : Karine CHARGUI

Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : nantes.fr

FORMATION SUR LES FONDAMENTAUX GRH

Objectifs de la formation

= Développer une culture partagée de GRH organisationnelle au CHU de Nantes
= Maitriser les fondamentaux de Gestion des Ressources Humaines

= Développer l'utilisation des Outils d’Aide a la Décision du CHU de Nantes

= Développer la coordination de la gestion RH organisationnelle

Eléments du contenu de la formation

=  Le processus RH

= Les fondamentaux nécessaires pour la construction des cycles en fonction des
contraintes Réglementaires, Organisationnelles et Humaines

= Les outils d’aide a la décision pour la GRH organisationnelle
= Utilisation des Outils d’Aide a la Décision (OAD)

=  L’optimisation de la gestion RH organisationnelle

= Méthodologie

= Classement et valorisation des données

karine.chargui@chu-

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0337
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Management

CHU DE NANTES - Département des
Instituts de formation

1 jour
Nantes

Public :

Personnel d’encadrement

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 4008 71 74

karine.chargui@chu-

Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHif2T0336

CONSTRUIRE UN CYCLE DE TRAVAIL

Objectifs de la formation

Identifier les enjeux liés a la gestion du temps de travail et au tableau de service
pour le cadre de santé d’une ou de plusieurs unité de soins

Définir les fondements de l’organisation du travail pour élaborer une maquette
organisationnelle

Elaborer un cycle de travail conforme a la réglementation et a la maquette définie
Réaliser un tableau de service pour un mois avec des absences prévues

Argumenter les principes retenus dans les processus de l’élaboration d’un cycle de
travail et de la participation de |’équipe a sa construction

Favoriser un processus de mutualisation des savoirs et pratiques entre les
participants

Eléments du contenu de la formation

Des définitions incontournables sur les notions d’effectifs, de calcul d’effectifs
nécessaires, de maquette, de cycle de travail, de poste de travail, de temps de
travail et de sa réglementation.

Des principes d’élaboration d’un cycle de travail a sa réalisation : la prise en
compte de contraintes diverses.

Du cycle de travail a U’affichage du tableau de service prévisionnel d’un mois
donné : les éléments a intégrer.

De la construction d’un cycle de travail en équipe a sa présentation au CTE : un
argumentaire structuré.
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ENTRETIEN PROFESSIONNEL : ACCOMPAGNEMENT

Management

CHU DE NANTES

) oL Objectifs de la formation

Nantes
= Appréhender et maitriser le cadre de U’entretien professionnel issu du décret 2020-

Public : 719;

, . Resituer le role du cadre dans la démarche GPMC du CHU de Nantes ;
Personnel d’encadrement

= Repérer les attentes des agents en matiére d’évaluation professionnelle ;

= |dentifier et évaluer les écarts entre compétence attendue et/ou référencée et
compétence réellement mise en ceuvre et/ou constatée, ce tant au niveau individuel

[+ Formation collective que collectif ;
Nombre de groupes : 2 = Maitriser les outils méthodologiques permettant aux cadres évaluateurs de préparer,
En plan complémentaire : 1 groupe de conduire et de restituer les entretiens professionnels annuels des agents du CHU

dans un cadre institutionnel dédié
[ Formation individuelle

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

karine.chargui@chu-

Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PRHDP2T0339
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CO-DEVELOPPEMENT - ESPACE D’ELABORATION DES PRATIQUES

Management

CHU DE NANTES

8 demi-journées
Nantes

Public :
Personnel d’encadrement

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 2
En plan complémentaire : 2 groupes

| Formation individuelle

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

karine.chargui@chu-

Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PRHDP2T0340

MANAGERIALES

Objectifs de la formation

L] Prendre du recul face aux situations délicates

= Partager le vécu de situations ressenties comme difficiles et rompre son sentiment
d’isolement

= Résoudre une problématique professionnelle en s’appuyant sur des suggestions émanant
de pairs

Eléments du contenu de la formation

*  Exposé du demandeur
Le «client» du jour expose sa situation. Elle peut porter sur un projet, une

préoccupation, une difficulté.

»  C(Clarification
La parole est aux consultants : ils posent des questions pour clarifier la situation. Le
demandeur répond.

*=  Problématisation de la demande
Le probleme du demandeur est affiné en commun. Elaboration du contrat de
consultation.

= La consultation
Contributions des consultants : invitations, suggestions, feed back, commentaires,
témoignages d’expérience...

=  Synthése et pistes d'actions
Le demandeur indique ce qu’il retient et fait part de ses pistes d’actions.

=  Apprentissages et évaluation

Chaque participant fait part de ses apprentissages lors de la séance et fait un feed back.
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DEVELOPPEMENT PERSONNALISE DES COMPETENCES MANAGERIALES

Management
CHU DE NANTES Objectifs de la formation

6 a 12 séances

Nantes =  Capter du sens et dessiner des visions et des plans afin d’obtenir les résultats
désirés.
Public : = Investiguer la réalité de sa situation pour opérer ses choix prenant en compte

2. 215 son environnement
Managers non medicaux et medicaux

[ Formation collective Eléments du contenu de la formation
Nombre de participants : 15

[+ Formation individuelle

= Définition des objectifs et modalités de l’accompagnement en préalable a
’accompagnement

Contact : Frédéric LELEUX
02 40 08 71 71

Mail : frederic.leleux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la parution
de la note d’information

Référence de la formation

23PRHDP2T0342
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AUTODIAGNOSTIC MANAGERIAL - DEBRIEFING INDIVIDUEL

Management

CHU DE NANTES Objectifs de la formation

2 demi-journées =  Prendre du recul sur sa pratique managériale

Nantes = Disposer d’indications sur les moyens de développer ses axes de progrés et de renfor
ses points d’appui

Public :

Managers non médicaux et médicaux ]

Eléments du contenu de la formation
| Formation collective =  Démarche volontaire
Nombre de participants : 15

[+ Formation individuelle

= Réponse a un questionnaire en ligne
= Débriefing en vis-a-vis avec un consultant

= Elaboration d’un plan personnalisé de progrés (document confidentiel - propriété
bénéficiaire)

Contact : Karine CHARGUI
02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la parution
de la note d’information

Référence de la formation

23PRHDP2T0343

242



CHU de Nantes Plan de formation 2023

Accompagner une gouvernance médico-administrative partagée

ATELIER RH

Management

CHU de NANTES Objectifs de la formation

0,5 jour

Nantes

Public : = Actualiser ses connaissances de la réglementation applicable en matiére de

Personnel d’encadrement gestion des ressources humaines sur des thématiques ciblées

= S’approprier les modalités de GRH dans leur déclinaison CHU par U’échange
entre acteurs du management d’équipe et service support

[+ Formation collective

Formation individuelle Eléments du contenu de la formation
Nombre de groupes : 6

= Contenu en fonction des thématiques identifiées comme prioritaires

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74
Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la parution
de la note d’information

Référence de la formation

23PRHDP2T0344
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RESPONSABILITE ET MANAGEMENT

Management

CHU de NANTES - Département des instituts de Objectifs de la formation

formation

1 jour = Identifier ’évolution de la responsabilité du cadre de santé par rapport a la
NEriEs qualité et la sécurité des soins

Public : Eléments du contenu de la formation

Personnel d’encadrement
=  Rappel de l'ordre juridictionnel en France

. La hiérarchie des normes

. La différence entre abrogation, retrait et annulation d’une décision

[+ Formation collective - .
administrative

= Les moyens soulevés dans le cadre d’un recours en annulation au Tribunal
[ Formation individuelle administratif

Nombre de groupes : 2 = Lamaniére et "importance de rédiger un écrit dans le cadre :

- D’une procédure disciplinaire : rappel droits et obligations du
fonctionnaire hospitalier

Contact : Karine CHARGUI - De l'entretien professionnel
Tél. : 0240087174 - De la période de stage
Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr - De la souffrance au travail

Ouverture des inscriptions lors de la parution
de la note d’information

Référence de la formation

23PRHIF2T0345
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BINOME MEDICO-SOIGNANT ET MANAGEMENT

Management

NEERIA VASSELAY
5 jours
Nantes

Public :
Personnel d’encadrement
[+ Formation collective

[ Formation individuelle
Nombre de groupes : 1

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74
Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la parution
de la note d’information

Référence de la formation

23PRHDP2T0346
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Objectifs et contenu de la formation

Collaborer avec ses pairs :
- Comprendre la nature du lien collaboratif
- Elaborer les modalités de la collaboration

- Collaborer dans les situations difficiles
Bien communiquer :

- Communiquer de facon efficace et bienveillante
- Faconner la solidarité du bindme et la manifester

- Interpréter ensemble et communiquer les données
Construire un projet de service :

- S’inspirer de Uexpérience des participants pour penser un projet
médico-soignant qui soit adapté a chaque service

- Définir, mettre en ceuvre et faire évoluer le projet médico-soignant
Manager le travail au quotidien :
- Piloter le capital humain

- Définir une politique d’évolution des compétences
Faire place a l’innovation :

- Identifier les potentialités d’innovations
- Exploiter les complémentarités

- Savoir conduire le changement collectivement
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COMMUNICATION ET LEADERSHIP OU MANAGEMENT FONCTIONNEL

Management

RESURGO
3 jours
Nantes

Public :
Personnel d’encadrement

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 3
En plan complémentaire : 2 groupes

| Formation individuelle

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 4008 71 74

karine.chargui@chu-

Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PRHDP2T0347

Objectifs de la formation

=  Comprendre ses interlocuteurs et la logique d’acteur qui les animent
= Analyser les risques et opportunités selon les partis en présence

= |dentifier les facteurs d’acceptation, d’adhésion voir d’appropriation des pratiques
promues

= Gérer la relation collaborative en congruence avec les hiérarchiques de ses
interlocuteurs

= Evaluer sa dynamique collaborative : pertinence de la posture, registre relationnel,
agilité dans la négociation des modalités de collaboration...

= Développer des pratiques collaboratives porteuses d’une reconnaissance par les tiers
d’autorité consentie

Eléments du contenu de la formation
=  Comprendre la logique d’acteurs :
- Les roles du manager
- Les Styles Sociaux : mise en situation et repérage de ses propres freins

- Distinguer les notions de pouvoir et d’autorité

= Analyser les risques et opportunités selon les partis en présence : Uindividu, les
émotions, la dynamique d’équipe

=  Savoir identifier les facteurs d’acceptation :

- Etudes de cas réels ou fictifs, sketches, co-développements
= Gérer la congruence dans une structure matricielle

- Intéréts et limites des principaux modeéles organisationnels

- La perception et la prise de décision
=  Evaluer sa dynamique collaborative :

- Ecriture d’un scenario : fiches de roles a jouer

- Envisager et jouer le management idéal d’une réunion transverse
=  Développer des pratiques collaboratives :

- Management visuel : aller a essentiel, de facon agréable et confortable
- Méthodes de gestion de projet DMAIC : outil d’équipes autonomes

- Prise de décisions collaboratives 246
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LE MANAGER ET LES RELATIONS SOCIALES

Management

FOR ACTION

1 jour
Nantes

Public :

Personnel d’encadrement

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 3

[ Formation individuelle

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0348
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Objectifs de la formation

Comprendre la posture syndicale et le jeu des représentants du personnel dans
une organisation,

Identifier les marges de manceuvre du manager dans la gestion de sollicitations et
interventions des représentants du personnel,

Adopter la bonne posture et le bon vocabulaire dans la gestion des sollicitations
et interventions des représentants du personnel,

Traiter les situations de litige de facon adéquate.

Eléments du contenu de la formation

Accuejl des participants, expression des difficultés rencontrées, attentes sur la
journée

La spécificité du dialogue entre les représentants du personnel et les managers

- Les bonnes pratiques et les postures a adopter

- La communication interpersonnelle : comment s’exprimer et dialoguer

Mises en situation sur des entretiens entre un cadre et un agent hospitalier
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CONDUIRE EFFICACEMENT UNE REUNION

Management

CEGOS

2 jours

Nantes

Public :
Personnel d’encadrement

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 2
En plan complémentaire : 1 groupe

[~ Formation individuelle

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74
Mail : karine.chargui@chu-

nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PRHDP2T0349

Objectifs de la formation

=  Préparer efficacement la réunion.

=  Piloter la réunion pour atteindre I’objectif et garantir des résultats concrets.

=  Exploiter la richesse du groupe.

= Gérer les comportements difficiles et les situations délicates en réunion.

Eléments du contenu de la formation

= Préparer sa réunion, gage de réussite

Définir un objectif concret a atteindre a la fin de la réunion.
Choisir sa posture d'animateur.

Structurer la réunion et choisir pour chaque étape les techniques d'animation
appropriées.

Mobiliser les participants en amont, utiliser des outils numériques simples.

=  Piloter la réunion pour atteindre l'objectif

Soigner lintroduction pour affirmer son leadership d’animateur.
Exploiter la richesse du groupe.

Conduire le groupe vers l'objectif.

Obtenir l'engagement des participants a la fin de la réunion.

S'organiser pour diffuser le compte rendu dés la fin de la réunion.

= Gérer les situations difficiles en réunion

Traiter avec souplesse les objections et les freins des participants.
Renforcer son aisance face aux comportements difficiles des participants.

Repérer les bonnes pratiques a renforcer pour réussir ses réunions a distance

=  Mise en ceuvre en situation de travail
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SUSCITER DES COLLABORATIONS CONSTRUCTIVES

Management

PRO PUZZLE
2 jours

Nantes

Public :

Personnel d’encadrement de proximité

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 2
En plan complémentaire : 2 groupes

[~ Formation individuelle

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

karine.chargui@chu-

Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PRHDP2T0350

249

Objectifs de la formation

= Conduire une réflexion sur la notion d’équipe et de la cohésion recherchée

=  Favoriser une dynamique collaborative orientée relation de service

= Identifier les leviers contribuant a développer les habilités communicationnelles et
relationnelles

= Savoir mobiliser les ressources par une communication plus efficiente et
performante avec son équipe au service de la patientéle ou des services clients

= Utiliser des attitudes assertives adaptées et respectueuses des besoins et des
émotions de chacun dans sa relation professionnelle.

Eléments du contenu de la formation

= Le fonctionnement d’une équipe :

Le climat de confiance : faire face a ses peurs et a ses émotions
Etre participant d’une équipe : role et responsabilités

Le travail en groupe et la performance

Les 3 fonctions du groupe : production - régulation - facilitation

Identification des 4 étapes clés de la vie de U’équipe face a un objectif :
connaissance - compréhension - adhésion - cohésion

=  Mieux se connaitre et s’affirmer dans une relation professionnelle

Reconnaitre les styles relationnels
Réagir aux comportements déstabilisants
Savoir s’affirmer dans une relation

La formulation d’une critique

Dire non

La gestion des sous-entendus

Exprimer une critique constructive

Préparer sa critique avec « les niveaux d’ouverture » et des techniques
corporelles

Repérer et désamorcer les risques de conflit
Traiter les désaccords
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MANAGEMENT ET GESTION DU TEMPS

Management Objectifs de la formation

= Identifier et objectiver ses propres contraintes et flux de sollicitations.

Favennec Jean P . oo . . .
. Qualifier et objectiver les demandes et contraintes en lien avec ses interlocuteurs.

2 jours =  Convenir des termes de prise en compte des sollicitations avec ses interlocuteurs.
Nantes = Qualifier et peser sa file active pour déterminer ses propres priorités.

=  Analyser son rapport, notamment son impact émotionnel, a sa file active et aux
Public : sollicitations.
Personnel d’encadrement =  Mettre en ceuvre des stratégies participant d’une gestion sereine voire d’une maitrise

de son activité.

Eléments du contenu de la formation
=  Marelation au temps :

I Formation collective

Nombre de groupes : 2

En plan complémentaire : 1 groupe - Test autocorrectif : Mise en évidence de quatre comportements types

™ Formation individuelle - Les attitudes de blame ou les attitudes de progres
=  Sollicitations personnelles et priorités :
- Analyser a 360° les sollicitations
- Pesée émotionnelle des sollicitations
Contact :  Karine CHARGUI - Pesée factuelle des sollicitations

Tél. : 02 40 08 71 74 - Clarifier les priorités de sa mission, en intégrant les attentes de ses partenaires

. . . professionnels
Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr . L
= Vers la maitrise de son organisation :

- Les dérives fréquentes de la gestion du temps

Ouverture des inscriptions lors de la - Organiser son emploi du temps

parution de la note d’information . . L.
= Agir sur la relation pour gagner du temps reciproquement :

L, . - ldentifier les marges d’actions.
Référence de la formation o . o .
- Definir et gérer sa politique de réeponse

23PRHDP2T0351 - Proposer de maniére recevable un fonctionnement différent a un interlocuteur qui
perturbe Uefficacité

- Larecherche collective de I’équilibre effort / résultat
= Cléture du module :
- Mesurer les acquis
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CONDUITE DE PROJET : LES FONDAMMENTAUX

Management

CHU DE NANTES
2 jours
Nantes

Public :
Personnel d’encadrement

Iv Formation collective
Nombre de groupes : 3

[~ Formation individuelle

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 4008 71 74

karine.chargui@chu-

Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PRHDP2T0353

251

Objectifs de la formation

Disposer des éléments et connaissance de base, essentiels et fondamentaux de la
conduite de projet.

S’approprier la méthode et les principaux outils utiles a la conduite de projet.

Identifier les spécificités du management par projet, son intégration dans le
fonctionnement d’une organisation et ses conditions de mise en ceuvre.

Créer les conditions favorables a la conduite d’un projet (organisation,
animation,...), au regard des enjeux en présence et des éléments de contexte
déterminants.

Mobiliser et animer le groupe projet.
Assurer la communication utile a ’aboutissement de ses projets

Eléments du contenu de la formation

Définir, cadrer un projet.
Elaborer, construire son projet

Conduire son projet et piloter le groupe de projet (planification, ordonnancement,
suivi de I’avancement, outils de suivi...)
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CONDUITE DE PROJET - NEO MANAGERS

Management

CHU DE NANTES
1 jour
Nantes

Public :
Nouveaux cadres prenant leur fonction

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 3
En plan complémentaire : 2 groupes

[ Formation individuelle

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74
Mail : karine.chargui@chu-

nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PRHDP2T0768

Objectifs de la formation

Eléments du contenu de la formation

En cours d’élaboration

En cours d’élaboration
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CONDUITE DE CHANGEMENT ET LEADERSHIP

Management

Organisme a déterminer
1 jour

Nantes

Public :

Personnel d’encadrement

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 1
En plan complémentaire : 1 groupe

| Formation individuelle

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PRHDP2T0354

253

karine.chargui@chu-

Objectifs de la formation

=  Comprendre les phénomenes de résistance au changement et les besoins d’un
collectif de travail pour évoluer

= Identifier le role et les comportements du manager propice a l’acceptation et a
I’accompagnement du changement.

=  Développer une stratégie d’accompagnement du changement en fonction des
besoins du collectif de travail et de ses propres ressources.

Eléments du contenu de la formation

=  En cours d’élaboration
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Renforcer I'implication des professionnels dans la vie institutionnelle et dans les
projets

PRISE DE NOTES ET COMPTE-RENDU

Gestion et administration

CEGOS Objectifs de la formation

2 jours =  Prendre des notes utiles.

Nantes *  Mettre en exergue des informations importantes.
=  Donner envie de lire vos notes de synthese

Public :

Tout personnel Eléments du contenu de la formation
=  Les techniques de prises de notes

[V Formation collective - Tour d’horizon des différentes techniques.

- Les questions essentielles pour bien se préparer a prendre des notes.

Bl Esirsitem frshvichElE - Boite a outils de méthodes et de techniques pour gagner du temps.

Nombre de groupes : 2 - Le tri des informations utiles.
* Le compte rendu

Codit : 7 562,00 € - Les questions a se poser pour rédiger un compte rendu efficace.

- Les méthodes pour perfectionner son compte rendu.
Contact : Karine CHARGUI - Un seul compte rendu pour des destinataires différents : les  techniques

) pour satisfaire chacun.

Tel. : 024008 71 74 .

- Lanote de synthese ou le rapport.
Mail : karine. chargui@chu-nantes. fr *  Les questions & se poser pour sélectionner les informations importantes

- Du fil conducteur au choix du plan : la fluidité d’un document écrit.
Formulaire de demande d’inscription a - Comment étre percutant dés le début ? Le secret des titres accrocheurs
adresser au Département de la Formation . . T d
Continue - Lecteur pressé ou lecteur pointilleux : l’art de mettre en avant des

informations importantes.

Référence de la formation

23PDGDG2T0355
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Renforcer I’implication des professionnels dans la vie institutionnelle et dans les

projets

LIRE VITE ET RETENIR L’ESSENTIEL

Gestion et administration

CCl Nantes - Saint Nazaire
2 jours
Nantes

Public :

Tout personnel

[+ Formation collective

| Formation individuelle

Nombre de groupes : 2
En plan complémentaire : 2

Colt : 4 400,00 €

Contact : Karine CHARGUI

Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Formulaire de demande d’inscription a
adresser au Département de la Formation
Continue

Référence de la formation

23PRHDP2T0356
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Objectifs de la formation

=  Augmenter sa vitesse de lecture.
= Améliorer ses capacités de mémorisation de l’information écrite.
= Acquérir méthode et pratique dans la restitution de ’information écrite

Eléments du contenu de la formation

=  Comprendre et évaluer sa lecture

- Les mécanismes mis en ceuvre lors de la lecture

- Les criteres d’efficacité

- Evaluation individuelle de vitesse et de compréhension
= S’entrainer aux techniques de lecture active

- Amélioration de ’habileté perceptive

- Lecture intégrale : doubler sa vitesse de lecture

- Technique du survol : la vision globale du document

- Techniques de lecture sélective : écrémage et repérage
=  Adopter une stratégie de lecture pour étre efficace

- Définition des objectifs de lecture

- Parcours visuel dans le document :
boucle

- Entrainements visuels pour repérer ’information

balayage horizontal, vertical, en
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PROFESSIONNALISER LA REDACTION DE SES MAILS ET AMELIORER SA
VITESSE DE SAISIE

Gestion et administration

Organisme a déterminer C .
g Objectifs de la formation

1 jour
Nantes

Public : =  En cours d’élaboration.

Tout personnel

Eléments du contenu de la formation

[+ Formation collective

[ Formation individuelle =  En cours d’élaboration
Nombre de groupes : 1

Colit : 1 300,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Formulaire de demande d’inscription a
adresser au Département de la Formation
Continue

Référence de la formation
23PRHDP2T0357
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ETRE ACTEUR DE SON ORGANISATION PROFESSIONNELLE...CREATIVITE

Evolution professionnelle
Assess Manager

3 jours
Nantes

Public :

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 1
En plan complémentaire : 2 groupes

| Formation individuelle

Codt : 4 300,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

karine.chargui@chu-

Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0358
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ET PROACTIVITE

Objectifs de la formation

Porter un regard distancié sur son exercice professionnel en interrogeant
notamment le sens, les contraintes réelles et ressenties.

Expliciter les termes de son engagement professionnel pour identifier des
espaces d’initiative intégrant les contraintes en lien avec sa hiérarchie.

Formuler des axes d’amélioration de ses modalités d’exercice et de
collaboration dans une dynamique proactive.

Favoriser U’échange avec Uencadrement sur des ajustements
potentiellement porteurs de qualité de vie au travail et d’amélioration du
service rendu

Eléments du contenu de la formation

Rapport subjectif au travail : perception, signification et responsabilité
ressentie au travers d’une analyse de cas

Questionnement des ressources ... et ressources cachées : réflexion quant a
des scénarii alternatifs

Discussion sur la perception du cadre contraignant et les capacités a agir
La transformation d’une posture passive vers une posture active

Les espaces de créativité :

- gestion du stress,

- communication avec les usagers et collegues,

- gestion des priorités,

- collaboration proactive a la hiérarchie et reporting

Ancrage : les comportements professionnels a privilégier
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Evolution professionnelle Objectifs de la formation
= Harmoniser contraintes professionnelles et rapport personnel au temps

Favennec Jean P =  Prendre conscience des éléments perturbateurs a une bonne gestion du temps
=  Organiser et hiérarchiser les priorités dans une journée de travail

2 jours ) = Développer sa concentration et sa confiance en soi

SR Eléments du contenu de la formation

. =  Marelation au temps
Public :

- Les symptomes d’une gestion du temps déficiente

Tout personnel - Les quatre comportements types: le papillon, le bourreau de travail, le

conquérant, ’esthéte

- : .
v Formation collective - Mes diablotins du temps

Nombre de groupes : 3

En plan complémentaire : 1 groupe - Définir ce qu’est le temps au travail et ce qu’il contient pour soi.

. icitation Fiorité
[~ Formation individuelle Sollicitations et priorites
- Analyser a 360° les sollicitations

- Pesée émotionnelle et factuelle des sollicitations (urgence ressentie et urgence
Colit : 8 220,00 € réelle)

- Se doter de regles d’arbitrage des priorités
Contact :  Karine CHARGUI - Gérer les sollicitations avec proactivité
T - 02 40 08 71 74 = Qutils et techniques pour améliorer son efficacite
- Préparer sa trousse a crayons : anticiper un travail et préparer son lancement.

. karine.chargui@chu- . . . .
Mail : nantes. fr gui@ - Les brouillons : Rythmer la production en séances courtes et intenses.
- Lefil de Ueau : saisir les opportunités pour avancer sans efforts.

. o - La méthode L.I.M.I.T.E.R. : Respecter les engagements a |’égard de soi-méme.
Ouverture des inscriptions lors de la

parution de la note d’information - Techniques pour optimiser sa concentration et sa confiance en soi

= Agir sur les relations avec autrui
Référence de la formation - La méthode 2. 20. 2. 2. : Traiter un imprévu sans démolir votre planning
23PRHDP2T0359 - La question jackpot : amener un solliciteur a préciser sa demande
- Proposer un contrat délai / fonctionnalité / perfection
- Le refus assertif

- Identifier et préserver vos marges d’actions. Simulations de situations
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FRANCAIS - PERFECTIONNER SON EXPRESSION ECRITE ET ORALE

COMMUNICATION - EXPRESSION

Institut Sesam

8 sessions de 3 h
Nantes

Public :
Tout personnel

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

| Formation individuelle

Codt : 4 350,00€

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0368
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Objectifs de la formation

= Développer ses compétences communicatives a l'oral et a ’écrit dans le cadre
de sa pratique professionnelle.

=  Améliorer sa capacité d’expression afin d’acquérir de ’aisance en situation
d’interaction orale et écrite.

Eléments du contenu de la formation

= Améliorer et optimiser [’efficacité de sa communication orale
=  Adopter une stratégie de communication orale

= Améliorer ses qualités d’expression a l’écrit

= Optimiser sa prise de notes

= Rédiger un texte a visée informative

= Rédiger une synthése a partir d’un ou plusieurs supports
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MIEUX COMMUNIQUER A L’ORAL

COMMUNICATION - EXPRESSION

Organisme a déterminer
Objectifs de la formation

3 jours
Nantes
»= |dentifier les composantes de la communication orale
Public : »  Repérer les freins a la communication et a la transmission des informations
Tout personnel hors encadrement *=  Prendre conscience des 3 sortes de langages
=  Améliorer sa communication relationnelle et sa capacité d’adaptation
= Renforcer sa confiance en soi valorisant ses expériences, ses compeétences et ses
[+ Formation collective atouts
Nombre de groupes : 3 »  Prendre la parole en public en se présentant et argumentant son projet

En plan complémentaire : 2 groupes

[ Formation individuelle .
Eléments du contenu de la formation

Colit : 10 941,00 €
= Les composantes de la communication orale
Contact : Karine CHARGUI = Les freins et les parasitages a la communication orale (a priori, bruit, stress,
Tel. : 02 40 08 71 74 deéperdition, deformation...)
= Les éléments facilitateurs de la communication orale
Mail : karine.chargui@chu- = Les 3 sortes de langage : verbal, non-verbal, para-verbal
nantes.fr

= Les différents moyens pour améliorer la communication : observation, le type de
questions (ouvertes, fermées..), la reformulation, la PNL (programmation
Ouverture des inscriptions lors de la neurolinguistiques)
. py .
parution de la note d’information = Les moyens pour préparer et réussir un examen ou en entretien professionnel

Référence de la formation
23PRHDP2T0383
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AMELIORER ENSEMBLE LE TRAVAIL QUOTIDIEN - COLLABORATIONS
CONSTRUCTIVES

COMMUNICATION

FORMAVENIR PERGORMANCE Objectifs de la formation

= |dentifier les fondements de la démarche participative
3 jours »  Repérer les leviers et outils permettant a un collectif de s’inscrire dans une démarche
Nantes participative

=  Renforcer son role dans le collectif de travail

= Exposer de maniére argumentée des propositions dans le cadre d’une démarche co-

Public : constructive

Tout personnel = Collaborer a la construction d’un plan d’actions partagé

= Evaluer collectivement le plan d’actions

_ ; = Définir des axes d’amélioration dans une démarche co-constructive pérenne
I+ Formation collective

Nombre de groupes : 4 Eléments du contenu de la formation
En plan complémentaire : 1 JOUR 1 :

[ Formation individuelle S ) , . ,
» Identification, ce qui rassemble tous les membres d’une équipe : les valeurs partagées

. = Compréhension de ce qu’est réellement un collectif de travail
Colt : 14 640,00 € . . .
» Les bases de intelligence collective

Contact - Karine CHARGUI = Introduction a la déemarche participative

. La démarche co-constructive

Tél. : 0240 08 71 74 Lo . ,
=  Réflexion autour du management et de l’autonomie des manages
Mail : hi::ees";?arg”i@d‘”' = Identification de sa personnalité pour se situer dans |’équipe

JOUR 2:

= Renforcement de sa posture : agent ou encadrant : reconnaitre ses qualités /défauts, agir

Ouverture des inscriptions lors de . - . o I
avec leadership, communiquer, réagir dans les situations difficiles

la parution de la note

d’information = La démarche de coconstruction
= Elaboration d’un plan d’actions partagé
Référence de la formation JOUR 3 :
23PRHDP2T0384 =  Retour d’expériences sur la mise en oeuvre des plans d’actions

=  Espace de discussion par le travail animé par Uintervenant
= Identification des axes d’améliorations possibles
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LA COMMUNICATION NON VIOLENTE (CNV) POUR MIEUX
COMMUNIQUER AVEC LES PATIENTS, LES COLLEGUES

Facteurs psycho-sociaux

ACNV

5 jours

Nantes

Public :
Professionnels ayant au moins 2 ans
d’expérience avec la formation de base

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 2
En plan complémentaire : 1 groupe

[ Formation individuelle

Collt : 8 000,00€

Contact : Mathieu Faucheux
Tel. : 02 40 08 72 37

Mail : mathieu.faucheux@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la parution
de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0540

Objectifs de la formation

Repérer dans notre maniére de penser et de communiquer, ce qui bloque ou
facilite la communication et génére la violence, ou au contraire peut la
désamorce,

Par un processus centré sur lidentification des sentiments et des besoins de
chacun, et la formulation de demandes claires, cet outil simple et puissant
améliore notre relation a nous-méme et a autrui,

Réduire son niveau de stress en situation de communication délicate,
Identifier ses comportements inefficaces et reprendre le controle,
Prendre conscience de l’'impact de son langage sur l’autre,

Favoriser la coopération pour désamorcer les situations tendues,
Optimiser la qualité de la relation et de la confiance mutuelle

Eléments du contenu de la formation

Le contenu est basé sur les propositions de Marshall ROSENBERG et de la CNV
(Communication Non Violente),

Intégrer les outils de CNV pour anticiper et gérer les situations difficiles ou
stressantes,

Forger les outils et s’entrainer a partir des situations proposées
par les participants,

L’auto-empathie : L’écoute de soi ouvrira |’auto-empathie, la conscience de
ce qui se passe en soi, la notion de besoin, nos valeurs,

L’expression de soi pour développer notre confiance en soi,

Vers une écoute de ce qui se passe en l'autre et un accueil de facon
constructive et bienveillante,

Acquisitions progressive d’outils par des exercices en grands ou petits
groupes au cours de chaque journée.

Expérimentation entre chaque session de formation, et Retour d’expériences
pour continuer a enrichir les acquis
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DEVELOPPEMENT PROFESSIONNEL ET DYNAMIQUE COLLABORATIVE

COMMUNICATION

CHU DE NANTES
Objectifs de la formation

Nantes

. . Investiguer une décision importante
Public : 8 P

= Dével td f
Tout personnel non encadrant cveloppement de periormance

= Accompagner une évolution professionnelle

[ Formation collective
Nombre de participants : 10
[+ Formation individuelle

Codt : 20 000,00 €

Contact : Marie PEREIRA LOUCEIRO
Tel. : 02 40 08 71 75

marie.pereiralouceirohu-

Mail : nantes.fr

Référence de la formation

23PRHDP2T0524
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COHESION D’EQUIPE ET EFFICACITE COLLECTIVE

COMMUNICATION

ORGANISME A DETERMINER

17h30
Nantes

[+ Formation collective
Nombre de groupes :35

[~ Formation individuelle

Collt : 5 100,00 €

Contact : Marie PEREIRA LOUCEIRO
Tel. : 02 40 08 71 75

marie.pereiralouceirohu-

Mail : nantes.fr

Référence de la formation

23PRHDP2T0525

Objectifs de la formation

Développer la performance collective

Accompagner a la conduite d’un
réorganisation...

changement

(restructuration

Développer des compétences relationnelles et organisationnelles

Construire un collectif et une dynamique d’équipe

ou
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FORMATION DE FORMATEURS NON PERMANENTS

Pédagogie
CHU DE NANTES
3 jours

Nantes

Public :

Personnel intervenant dans des actions
de formation continue

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 4

[~ Formation individuelle

Collt : 14 400,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0386
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Objectifs de la formation

Savoir traduire ses connaissances ou son expérience professionnelle en
séquence de formation

Concevoir un dispositif de formation adapté : des objectifs, un programme,
des méthodes pédagogiques

Prendre la parole face a un groupe
Animer et conduire un groupe en formation
Evaluer une session de formation

Eléments du contenu de la formation

Approche conceptuelle et théorique : notion de compétence, pédagogie des
adultes, styles d’apprentissage ...

Ingénierie d’un dispositif de formation : cadrer le besoin, concevoir le
dispositif, animer la formation, évaluer et ancrer la formation.

Travaux d’intersessions : réalisation d’un travail d’ingénierie de formation
Retour d’expériences, analyse de pratiques et accompagnement
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Nombre de Nombre | Durée en | Montant
N° de dossier Intitulé formation groupes Nom Organisme agents heure 2023
23PRHDP2T0898 FORMATION DE FORMATEUR OMEGA 1| IRAP SANTE 2 147,00 | 17 000 €
ORGANISME A
23PRHDP2T0917 FORMATION DE FORMATEUR TMS 1 DETERMINER 1 96,00 | 3900€
FORMATION DE FORMATEUR RELAIS :
23PRHDP2T0276 INTERVENTION BREVE EN TABACOLOGIE ET 1 | IREMA 1 14,00 1100 €
APPROCHE MOTIVATIONNELLE
. ORGANISME A
23PRHDP2T0546 FORMATION DE FORMATEUR CONDUITE D'ENGINS 3 DETERMINER 12 28,00 | 13500 €
DEVELOPPER SA POSTURE DE COACH
23PRHDP2T0401 PROFESSIONNEL 1| ACLYS 6 14,00 | 7200€
FORMATION CONTINUE PEDAGOGIQUE APPLIQUEE
23PRHDP2T0402 A LEMPLOI DE FORMATEUR PSC1 1| UDSP 44 1 6,00 125 €
ATTESTATION UNIVERSITAIRE DE FORMATION PAR ORGANISME A
23PRHDP2T0403 SIMULATION 1 DETERMINER 3 35,00 5000¢€
C ment
En plan complémentaire :
Nombre de Nombre | Durée en | Montant
N° de dossier Intitulé formation groupes Nom Organisme agents heure 2023
ATTESTATION UNIVERSITAIRE DE FORMATION PAR ORGANISME A
23PRHDP2T0403 SIMULATION 1 DETERMINER 2 35,00 3000¢€
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FORMATION DES AIDES-FORMATEURS GSU (CESU ET DIF)

Pédagogie
CHU DE NANTES Objectifs de la formation
CESU

. = Co-animer les modules urgences vitales et urgences potentielles des formations
1 jour AFGSU de niveau 1 et 2, dans les établissements, conformément aux textes
Nantes réglementaires et aux référentiels scientifiques et professionnels
Public :

Soignants aides-formateurs CESU

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle

Collt : 2 264,00 €

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHIF2T0404
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Eléments du contenu de la formation

= Stratégie d’enseignement et d’apprentissage en soins d’urgence, techniques
pédagogiques en soins d’urgence

= Evaluation d’un groupe d’apprenants GSU au cours de mise en situation
= Analyse d’expérience des aides-formateurs
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ACTUALISATION DES CONNAISSANCES FORMATEURS GSU (CESU ET
DIF)

Pédagogie
Objectifs de la formation

CHU DE NANTES

CESU = Actualiser ses connaissances et ses pratiques pédagogiques pour mettre en

place et animer les modules urgences vitales, urgences potentielles et
1 jour situation sanitaire exceptionnelle des formations AFGSU de niveau 1 et 2,
Nantes dans les établissements, conformément aux textes réglementaires et aux
référentiels scientifiques et professionnels

Public :
Formateurs GSU

Eléments du contenu de la formation

=  Stratégie d’enseignement et d’apprentissage en soins d’urgence, techniques
v Formation collective pédagogiques en soins d’urgence
Nombre de groupes : 3 = Conception et mise en ceuvre de séquence de formation aux soins d’urgence

Bl EorEiten ez = Conception de séquence d’évaluation contextualisée en soins d’urgence

=  Evaluation d’un groupe d’apprenants GSU au cours de mise ne situation

Codt : 3 396,00 €

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHIF2T0405
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Nombre de Nombre | Durée en | Montant
N° de dossier Intitulé formation groupes Nom Organisme agents heure 2023
23PRHIF2T0406 ORGANISME A
DPC FORMATION DE FORMATEUR GSU 1 DETERMINER 4 70,00 | 14000 €
FORMATION ZONALE DE FORMATEURS AUX ORGANISME A
23PRHIFZT0407 SITUATIONS SANITAIRES EXCEPTIONNELLES 1 DETERMINER 2 14,00 1400€
ENTRAINEMENTS INTERMINISTERIELS ZONAUX -
23PRHIF2T0408 MISSION SSE NRBC 1| DGSCGC 4 21,00 | 4500 €
FORMATION ZONALE - ACTUALISATION DES ORGANISME A
23PRHIF2T0409 FORMATEURS OU REFERENTS SITUATIONS 1 DETERMINER 8 7,00 2300¢€
SANITAIRES EXCEPTIONNELLES (SSE)
En plan complémentaire :
Nombre de Nombre | Durée en | Montant
N° de dossier Intitulé formation groupes Nom Organisme agents heure 2023
ORGANISME A
23PRHIF2T0406 FORMATION DE FORMATEUR GSU 1 DETERMINER 4 70,00 | 14000 €
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COMPRENDRE LES ORGANISATIONS LOGISTIQUES

Logistique
CHU de NANTES
1 jour

Nantes

Public :
Aide-soignant et ASHQ

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle

Colit : 0,00 €

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23ILHDP2T0410

Objectifs de la formation

=  Comprendre le fonctionnement de la restauration au sein du CHU de Nantes
de la prise de commandes des repas, a la production des repas, a
’allotissement des plateaux repas

= Comprendre le traitement du linge au sein du CHU de Nantes de la
réception du linge sale, au lavage, a la finition et la préparation des
armoires de linge

=  Comprendre le fonctionnement des approvisionnements depuis le magasin

Eléments du contenu de la formation

=  Visite de la cuisine centrale, de la blanchisserie, du magasin général sur le
site de HOPITAL ST JACQUES

= Rappel sur U’outil de prise de commande (CASSIS ou AUREA, Gold)
=  Rappel sur les bonnes pratiques.

270



CHU de Nantes Plan de formation 2023

Etre attentif a la qualité de vie de travail

DU POUVOIR D’ACTION A LA MOTIVATION AU TRAVAIL DE SOIGNANT

Qualité de vie au travail

CHU de NANTES Objectifs de la formation

=  Explorer les mécanismes de la motivation au travail

1 jour = |dentifier les ressources psychosociales
Nantes = Comprendre les bases de la motivation
Public : Eléments du contenu de la formation

Tout personnel soignant

= En cours d’élaboration

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

| Formation individuelle

Codt : 2 400,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0451
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LE TELETRAVAIL POUR LES TELETRAVAILLEURS

Qualité de vie au travail

QUIRIS

1/2 journée + 1h30 en visio
Nantes

Public :

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 20

[ Formation individuelle

Codt : 17 400,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0452

Objectifs

=  Développer une posture dynamique au télétravail
= Installer son poste de travail de facon ergonomique

=  Maintenir la continuité de service avec les collégues dans le travail a
distance

= Introduire et gérer le travail de facon positive a son domicile
Eléments du contenu de la formation

= Modalités de télétravail au CHU

= |Installer et organiser son poste de travail

=  Maintenir le lien avec son encadrement et avec le collectif

= Gérer son temps en télétravail pour un bon équilibre vie pro/vie perso
= Assurer la confidentialité des données utilisées

= Prévenir les risques sur le lieu d’exercice du télétravail
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EGALITE PROFESSIONNELLE - SENSIBILISATION ET ECHANGES

Qualité de vie au travail

CNAM

1 jour
Nantes

Public :

Tout Personnel

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle

Codt : 5 360,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0458
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Objectifs de la formation :

= Sensibiliser a I’égalité professionnelle entre les femmes et les hommes, a la
lutte contre les discriminations, a U'intégration des personnes en situation
de handicap

=  Apporter et harmoniser un socle de culture commune sur ces trois
thématiques de ’égalité professionnelle

=  Faire évoluer les représentations en bousculant les stéréotypes.

Eléments du contenu de la formation

=  Les fondamentaux de ’égalité Femmes-Hommes
- Stéréotypes et préjugés : de quoi parle-t-on ?
- Plafond de verre, mixité des métiers, reproduction des normes sexuées
- Quelques chiffres clés
- Identification des différentes formes de sexisme et obligations légales
- Lien avec le CHU et les actions menées : échanges
= Discriminations :
- De quoi parle-t-on ? liste des discriminations
- Quelques chiffres clés
- Lutter contre les discriminations : ou en est-on ?
- Lien avec le CHU et les actions menées : échanges
= Le Handicap :
- Définition du handicap : 80% des handicaps sont invisibles
- Quelques chiffres clés
- Travailler ensemble : ou en est-on ?

- Lien avec le CHU et les actions menées : échanges



CHU de Nantes Plan de formation 2023

Etre attentif a la qualité de vie de travail

EGALITE PROFESSIONNELLE - SENSIBILISER A L’EGALITE
FEMMES/HOMMES

Objectifs de la formation :
Qualité de vie au travail =  Sensibiliser les managers a |’égalité professionnelle entre les femmes et les hommes.

= Apporter et harmoniser un socle de culture commune sur la thématique de l’égalité
professionnelle entre les femmes et les hommes.

CNAM = A partir des situations actives et/ou ludiques proposées, identifier les inégalités issues des
représentations et stéréotypes véhiculés dans la société, la culture et les institutions.

1/2 journée = Faire évoluer les représentations en bousculant les stéréotypes.

Dapees = Questionner le management de |’égalité en situation professionnelle.

Public : = Définir et identifier les violences sexistes et sexuelles au travail.

Tout personnel d’encadrement Eléments du contenu de la formation

Le serious game :

= Eventail de sujets sur la question de ’égalité professionnelle entre les femmes et les

hommes, culture, données sociales :
[+ Formation collective L , . N ) ,
- Stéréotypes et représentations sur les réles sociaux sexués
Nombre de groupes : 2 - . .
- Métiers et compétences sexués

o - Mobilité interne et mixité dans les métiers
[ Formation individuelle

- Mixité et effets sur la pénibilité du travail, risques psycho sociaux
Colt : 3 112,00 € - Mixité, innovation, intelligence et performance collectives
- Plafond de verre, carriére équité, maternité

Contact :  Karine CHARGUI - Organisation du travail et conciliation des temps de vie

Tél. : 02 40 08 71 74 - Blagues sexistes juste pour rire ?
Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr Le débriefing post jeu :
= Les fondamentaux de ’égalité
Ouverture des inscriptions lors de la - L’appropriation de la terminologie des mots de ’égalité
parution de la note d’information - Les chiffres clés des principales inégalités

= Stéréotypes et préjugés :
Référence de la formation P prejug

23PRHDP2T0459

- Qu’est-ce qu’un préjugé?
- Quels liens entre activation de stéréotypes et inégalités ?
- Quels sont les impacts sur la reproduction de normes sexuées ?
= Sexisme ordinaire, violences sexistes, sexuelles, harcélement :
- ldentification des différentes formes de sexisme, gradation
- Quelles obligations legales, quels outils ? 274
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

EGALITE PROFESSIONNELLE - FAVORISER L’INTEGRATIONDES
PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

Qualité de vie au travail

CNAM

1/2 journée
Nantes

Public :

Tout personnel d’encadrement

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle

Codt : 3 112,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0460

275

Objectifs de la formation :
=  Faciliter 'intégration des personnes en situation de handicap dans le travail.
= Questionner ses représentations sur le handicap, notamment
- lors de ’annonce d’un handicap par un (e) collégue,
- sur les compensations et les aménagements de poste de travail,
- sur le handicap visible et non visible.
= Repérer les différents comportements induits par le handicap (exclusion, indifférence)

= |dentifier le cadre juridique de la lutte contre les discriminations et leS obligations de
’employeur

Eléments du contenu de la formation
Le serious game :

= Amener les participants a se questionner sur leur propre comportement face a l’annonce
du handicap d’un collégue handicapé.

= Amener les participants a considérer que les compensations et les aménagements du
poste de travail d’un collégue en situation de handicap non visible ne relévent pas d’un
avantage.

= Faire comprendre que les contraintes personnelles de chaque collaborateur sont
importantes a prendre en compte.

= Faire prendre conscience qu’une personne handicapée est embauchée pour ses
compétences.
Le débriefing post jeu :

= Représentations, typologies et comportements induits par le handicap.
= Handicap, de quoi parle- t -on ?

- Les représentions du handicap au travers de mise en situation,

- Les typologies de handicap,

- L’usure professionnelle,

- Les comportements face au handicap, dans le quotidien personnel et professionnel.
= L’accompagnement des personnes handicapées

- Définir et distinguer Uintégration, ’insertion et 'inclusion,

- Les modeles de compensation,

- La lutte contre les discriminations.
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

EGALITE PROFESSIONNELLE - FAVORISER LA DIVERSITE CULTURELLE

Qualité de vie au travail

CNAM .

1/2 journée
Nantes

Public :

Objectifs de la formation :

Aider a manager la diversité des profils des professionnels et les relations
interpersonnelles (différence de culture, générationnelle, de genre, de milieu social,..)

Lutter contre toutes les discriminations liées au physique, au patronyme, a l’origine
réelle ou supposée, a la religion, a la vie privée,au lieu de résidence, a la langue.

Préjugés, stéréotypes: en prendre conscience pour lutter contre les conduites
discriminatoires

Acquérir de bonnes pratiques pour faire progresser la diversité et ’égalité dans nos
organisations

Eléments du contenu de la formation
Le serious game :

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle

Codt : 3 112,00 € -

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0461

Comment manager la diversité au travail en privilégiant la compétence sur le stéréotype :
comment faire pour ne pas discriminer.

Comment manager le fait religieux en entreprise .
Comment favoriser la coopération interculturelle au travail.

Le débriefing post jeu :

Diversité, égalité, discrimination de quoi parle- t-on ?

- Appropriation de la terminologie des mots de la diversité

- Apport sur les critéres de discrimination

- Les chiffres clés des principales inégalités

Stéréotypes et préjugés, attention, ils nuisent gravement a la diversité :
- Qu’est-ce qu’un préjugé - comment fonctionnent t- ils ?

- Comment se transforment- ils en stéréotypes ?

- Mise au jour de situations dans lesquelles il y a différenciation.

Quelle démarche réaliser pour faire progresser la diversité et |’égalité dans son
organisation ?

- Manager la diversité culturelle entre les salariés
- Comment lutter les contre les discriminations ?

- Que faire face a une personne discriminée ?

276
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

Qualité de vie au travail

CEGOS

2 jours
Nantes

Public :

Tout personnel

Iv Formation collective
Nombre de groupes : 3
En plan complémentaire : 1 groupe

[~ Formation individuelle

Collt : 10 908,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0463

277

DEVELOPPER SA MEMOIRE

Objectifs de la formation :

Retrouver confiance en sa mémoire.

Choisir les stratégies de mémorisation les plus efficaces pour retrouver rapidement
les informations utiles.

Rationaliser ses efforts.

Augmenter sa capacité de stockage d'information.

Gagner en concentration.

Eléments du contenu de la formation

Identifier et évaluer le fonctionnement de sa mémoire

La mémoire : les différentes formes de mémoire : sensorielle /a court et long
terme

Le siege de la mémoire.
Le role de la motivation, de ['écoute et de l'attention.

Le processus de mémorisation : la méthode des 4R : repérer / relier
/rythmer/retrouver.

Les modes de perception.

Connaitre son canal sensoriel préférentiel.
Les quatre cerveaux et la mémoire.

Les rythmes de mémorisation.

Enrichir et améliorer sa mémoire : la boite a outils

Développer sa concentration et ses capacités d'observation.

Faire des associations: par les mots/par similitudes /par contraires par
comparaison...

Pratiquer : limagerie mentale /la visualisation /les méthodes
mnémotechniques.

S'entrainer sur des cas pratiques

Mémoriser facilement les informations simples : les noms propres /les listes
diverses /les données chiffrées

Mémoriser les informations complexes : lire pour retenir ; les types de plan ; la
carte mentale.

Mémoriser le contenu de livres : une discipline de lecture.
Mémoriser le contenu de rapports
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

FORMATION A L’ACTIVITE PHYSIQUE ADAPTEE AU CONTEXTE
PROFESSIONNEL

Gestes et postures

SIEL BLEU

Formation par modules
Nantes

Public :
Tout personnel

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 28

| Formation individuelle
Colt : 12 640,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0449

Objectifs de la formation

=  Limiter les risques de troubles musculo-squelettiques et d’accidents de travail

Eléments du contenu de la formation

=  Module : échauffement musculaire avant la prise de poste :

Identification des contraintes physiques liées aux différents métiers des
salariés :  manutention de charges, gestes répétitifs, postures
traumatisantes...)

Descriptif des répercutions de ces contraintes sur la personne
Intérét de I’échauffement vis-a-vis de ces contraintes

Organisation générale d’un échauffement (mobilisations articulaires et
musculaires, exercices neuromusculaires, étirements)

Descriptif des regles de sécurité liées a la pratique

Descriptif des savoirs-étre en tant que relais pour animer efficacement
Jeux de réle en tant qu’animateur d’échauffement et participants
Débriefing sur les séances animées par les relais

=  Module : formation continue des relais sur site

=  Module : formation continue de perfectionnement des relais
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

FORMATION A L’ERGONOMIE POUR LES REFERENTS RISQUES
PROFESSIONNELS

Gestes et postures
. Objectifs de la formation

CQFD
=  En cours d’élaboration
2 jours Eléments du contenu de la formation
Nantes
Public : = En cours d’élaboration

Référents risques professionnels

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle
Colit : 5 700,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0450

279
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

PREVENTION DES TROUBLES MUSCULO-SQUELETTIQUES ET DES
LOMBALGIES LIES A LA MANUTENTION DES CHARGES

Gestes et postures

Socotec

1 jour
Nantes

Public :

Métiers des services logistiques et
archivistes

Iv Formation collective
Nombre de groupes : 3

[ Formation individuelle

Colit : 2 700,00 €

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0464

Objectifs de la formation

Limiter les risques de tendinites et autres inflammations musculo
squelettiques

Limiter les risques lors des ports de charges et autres gestes professionnels

Maitriser les principes de manutention manuelle et les techniques pour
soulever, porter et déplacer diverses charges

Utiliser au quotidien les principes de récupération active au poste de travail

Eléments du contenu de la formation

Etat des lieux sur les accidents du travail et maladies professionnelles liés aux
gestes répétitifs et a la manutention ; enjeux humains et économiques pour le
personnel et pour ’établissement

Eléments d’anatomie et de physiologie de ’appareil locomoteur. Principales
atteintes de ’appareil locomoteur

Notions d’ergonomie au travail

La culture de U’économie de gestes. Apprentissage de gestes et postures,
techniques de manutention

Mise en pratique
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

MANUTENTION DES PATIENTS ET PREVENTION DES TROUBLES
MUSCULO-SQUELETTIQUES

Objectifs de la formation

Gestes et postures

Peppermint

2 jours
Nantes

Public :

Tout personnel soignant

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 2
En plan complémentaire : 1 groupe

| Formation individuelle

Colt : 4 760,00 €

Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tel. : 02 40 08 72 37
Mail : mathieu.faucheux@chu-
nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0465

281

Savoir identifier le risque

Gérer et controler sa gestuelle

Evaluer ses capacités et celles du patient

Choisir un déplacement approprié

Savoir recourir a Uutilisation d’aides humaines ou techniques.
Considérer la relation a l’autre et le phénomene douloureux

Eléments du contenu de la formation
Alternance de travail d’analyse, apports théoriques et séquences pratiques.

L’acquisition de notions d’anatomie et de biomécaniques
La posture de travail propre a chaque morphologie : autoévaluation et

principes de sécurité physique, ergonomie posturale : trouver sa position de confort ; la
coordination du dos et du bassin

Eveil musculaire et gymnastique de récupération
L’évaluation de la participation du patient en fonction de ses handicaps

sensoriels et psychiques. Trajectoire et déplacement appropriés en fonctions des
données retenues

L’utilisation d’aides humaines ou techniques : sangles, draps, coussins de
rehaussement, aléses, disques de transfert

Les consignes verbales. Le pré-positionnement. La guidance manuelle et
’accroche visuelle

Le travail a plusieurs soignants : synchronisation du geste et répartition de la tache et de
la charge

Le toucher en manutention

Les manutentions dans des situations particulieres (espaces réduits, évenements
inattendus)

L’ergonomie des lieux et du mobilier

Les différentes séquences des déplacements :

Les retournements : dos «wentre / dos —coté
Les redressements : couché —assis —debout

Les rehaussements : lit it / fauteuil —fauteuil
Les pivots (ou voltes) : pivots lit <fauteuil —fauteuil
Les abaissements : debout —assis —couché

Les translations : lit it

Les transports : lit <brancard

Les transferts : lit «brancard / li tfauteuil
Les relevés : sol —fauteuil / sol it

La marche par activation
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

FORMATION/ACTION ATELIERS D’ERGONOMIE

Facteurs psycho-sociaux
CHU de Nantes

2h
Nantes

Public :

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 5

[ Formation individuelle

Collt : 1715,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

karine.chargui@chu-

Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0879

Objectifs de la formation

Eléments du contenu de la formation

En cours d’élaboration

En cours d’élaboration
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

PREVENTION DU TABAGISME POUR LES PROFESSIONNELS

Gestes et postures

Organisme a déterminer -

¥ jour
Nantes

Public :
Tout personnel

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

| Formation individuelle

Collt : 1 000,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 4008 71 74

karine.chargui@chu-

Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0466

283

Objectifs de la formation
= Susciter la réflexion aupres des fumeurs sur leur connaissance du tabac

=  Permettre un accompagnement vers le sevrage tabagique
= Savoir ou orienter si besoin

Eléments du contenu de la formation

= En cours d’élaboration
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

Facteurs psycho-sociaux
EPISTEME

2 jours
Nantes

Public :

Tout personnel

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 5
En plan complémentaire : 1 groupe

| Formation individuelle

Collt : 14 650,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 40 08 71 74

karine.chargui@chu-

Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0467

GERER SON STRESS

Objectifs de la formation

Définir la notion de stress et comprendre les mécanismes du stress et ses
manifestations

Identifier son niveau de stress et prendre conscience de son propre
fonctionnement par rapport au stress

Repérer les facteurs stressants en situation de travail, identifier l’impact
des émotions et savoir les réguler en situation de stress

Acquérir et adopter des outils et modalités d’action de gestion du stress
pour faire face a court et long terme

Eléments du contenu de la formation

La notion de stress (définition, approche biologique et psychologique du
stress, les différentes phases du stress)

Les mécanismes du stress (mécanismes, manifestations, conséquences du
stress et impact sur la santé)

Evaluer son niveau de stress (facteurs de résistance et facteurs de
vulnérabilité)

Les facteurs de stress personnels et professionnels

Le role des émotions (notion d’intelligence émotionnelle, mécanisme
émotionnel, les différentes émotions, lien entre besoin et émotion, lien
entre stress et agressivité)

Prendre conscience et évaluer ses pensées automatiques
Le role central du sentiment de controle

Identifier nos croyances limitantes et apprendre a renforcer nos spirales
positives

Les stratégies de gestion du stress (stratégies visant a changer la situation,
stratégies visant a changer notre réaction, stratégies de gestion physique du
stress).
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Etre attentif a la qualité de vie de travail )

TECHNIQUES D’OPTIMISATION DU POTENTIEL

Facteurs psycho-sociaux

Amae santé

3 jours
Nantes

Public :

Personnel d’encadrement

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 5
En plan complémentaire : 2 groupes

[~ Formation individuelle

Colt : 18 500,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0468

285

Objectifs de la formation

Comprendre lintérét de la prévention primaire dans le processus de risque
d’épuisement professionnel dans le champ de la santé ;

Apporter des outils de gestion et de prévention dans les domaines suivants : fatigue,
stress ;

Donner du sens au travail, favoriser la motivation par !’apprentissage de stratégies
adaptées ;

Favoriser l’autonomie des participants par un travail intersession permettant
’entrainement aux méthodes proposées et leur intégration progressive pour une
mobilisation en cas de besoin.

Eléments du contenu de la formation

Réalisation du pré-test, identification des questions prégnantes

Identification des risques psycho-sociaux en milieu hospitalier, focus sur les risques
intrinseéques - étude des conséquences

Présentation des Techniques d’Optimisation du Potentiel : cadre d’efficacité, grands
principes et adaptation aux professionnels du secteur de la santé

Exercices relatifs a la gestion de la fatigue, du sommeil,

Apports théoriques sur le sommeil, la gestion de la fatigue, les organisations
individuelles permettant de prévenir les risques liés a l'insuffisance de sommeil, de
détente, de repos.

Identification des facteurs individuels de stress au niveau personnel et en milieu
professionnel et des méthodes personnelles et collectives pour le gérer

Apports relatifs au stress, a ses conséquences au niveau individuel, collectif, pour les
personnes soignées (impact sur la sécurité des soins, la communication), et la santé
des professionnels

Apprentissages de techniques de prévention et de gestion des facteurs de stress,
identification de leurs et de mobilisation des ressources

Identification des facteurs de motivation au travail, apports théoriques sur la
motivation
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

REPERAGE ET PREVENTION DE L’EPUISEMENT PROFESSIONNEL

Facteurs psycho-sociaux

Organisme a déterminer

1 jour

Nantes

Public :

Professionnels encadrants

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 5

[~ Formation individuelle

Codt : 7 500,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0847

Objectifs de la formation

Eléments du contenu de la formation

En cours d’élaboration

En cours d’élaboration
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

LE RISQUE SUICIDAIRE POUR LES PROFESSIONNELS

Facteurs psycho-sociaux

COMUNDI

2 jours

Nantes

Public :

Professionnels encadrants

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

[~ Formation individuelle

Codt : 9 672,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0469

287

Objectifs de la formation

Maitriser nos responsabilités et comprendre l'actualité juridique
Repérer et accompagner les salariés en difficulté
Savoir comment réagir face a un cas de suicide

Eléments du contenu de la formation

Histoire de la prévention du suicide

Comment certaines situations professionnelles peuvent déclencher le
suicide

Risque suicidaire au travail : maitriser nos responsabilités
Décrypter lactualité juridique liée au risque suicidaire au travail
Etude de cas juridique : suicide d'un cadre en entreprise

Comment décrypter les signes de souffrance caractéristiques d'un salarié
suicidaire

Jeux de role : vous apprenez a repérer un salarié suicidaire : comment
trouver les bons mots lors d'un entretien individuel

Projection d'un film sur la prévention du suicide
Quelle prévention mettre en place

Tour de table : échanges de pratiques autour des problématiques
rencontrées par chacun et les solutions mises en place
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Etre attentif a la qualité de vie de travail by

PRATIQUE DE LA MEDIATION DANS LA GESTION DE CONFLITS

Facteurs psycho-sociaux

Nimbus training

2 jours
Nantes

Public :
Encadrement de proximité

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 5
En plan complémentaire : 1 groupe

[ Formation individuelle

Codit : 20 160,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0470

Objectifs de la formation

= Adopter une posture de neutralité bienveillante et constructive
= Identifier et qualifier la nature des différents ou dissonances en impliquant les acteurs
=  Obtenir la collaboration des partis a la tentative de médiation

= Scinder la prise en compte de la dimension interpersonnelle et celle des questions de
fond

*=  Promouvoir une solution en obtenant l’implication des partis
Eléments du contenu de la formation

=  Comprendre les situations conflictuelles (Adopter une posture de neutralité / scinder la
prise en compte de la dimension interpersonnelle et celle des questions de fond

=  Définir la médiation et ses méthodes

= Développer ses qualités de manager/ médiateur (Adopter une posture de neutralité
bienveillante et constructive)

=  Mettre en ceuvre la médiation (obtenir la collaboration des parties et promouvoir une
solution en obtenant l’implication des parties)

= Prévenir les conflits et faire de la médiation un outil de management
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

PREVOIR ET GERER LES CONFLITS

Facteurs psycho-sociaux
CHU DE NANTES Objectifs de la formation

5 = Redonner du sens au comportement de ’autre, vécu comme agressant
2 jours P g

= Développer des capacités, des attitudes sécurisantes permettant de prévenir

NEIEES ’apparition de comportements agressants

Publi =  Prendre conscience de ses ressources et limites face aux situations agressantes
ublic :

Tout personnel L, .
Eléments du contenu de la formation

W Formation collective = L’agressivité un signe a décoder

Nombre de groupes : 4 »  Les facteurs inducteurs d’agressivité

En plan complémentaire : 1 groupe .y . . . e .
=  Les différentes manifestations agressives et leur signification

[ Formation individuelle . ,
= Les mécanismes de défenses

*= Les demandes cachées

Colit : 9 600,00 € = Schéma de base de la communication
= Le verbal, le non-verbal, le para-verbal
Contact : Karine CHARGUI = L’intention positive dans la relation
Tél. . 02 40 08 71 74 = L,éCOUte et ses processus
. . = Le stress : gestion et régulation de ses émotions
Mail : karine.chargui@chu- «  Laikido relati l
: nantes. fr aikido relationne

= L’assertivité

. . = Les stratégies, les attitudes et comportements adaptés en situation de tensions

Ouverture des inscriptions lors de la et d’agressivité
parution de la note d’information A . S .
= Les émotions et les sentiments en Communication Non Violente.

Référence de la formation
23PRHDP2T0471
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

Facteurs psycho-sociaux
CHU DE NANTES

4 jours

Nantes

Public :
Tout personnel

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 20
En plan complémentaire : 1

[ Formation individuelle

Codt : 120 000,00 €

Contact : Marie PEREIRA LOUCEIRO
Tél. : 02 40 08 71 75

Mail : marie.pereiralouceiro@chu-

nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0520

FORMATION OMEGA DE BASE

Objectifs de la formation

Identifier les éléments a risque de violence et agressivité présents dans son
milieu de travail

Choisir et prendre les dispositions de protection physique appropriées a la
situation

Sélectionner et appliquer le mode d’intervention verbal, psychologique le plus
approprié a la situation

Communiquer efficacement avec ses collegues dans un objectif de résolution
de crise d’agressivité

Appliquer des techniques simples d’esquive et d’immobilisation.

Eléments du contenu de la formation

Evaluation de la situation, appréciation du degré d’alerte.
Principes de protection physique.

Introduction a la pacification des états de crise aigiie.
Aspects généraux de la communication

Grille du potentiel de dangerosité

Approches verbales et psychologiques

Intervention d’équipe

Pratique de la pacification de crise

Mise en situation et retour post-évenement.
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Etre attentif a la qualité de vie de travail b

FORMATION OMEGA - REACTUALISATION DES PRATIQUES

Facteurs psycho-sociaux

CHU DE NANTES
1 jour

Nantes

Public :
Professionnels ayant au moins 2 ans
d’expérience avec la formation de base

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 8

| Formation individuelle

Codt : 12 000,00€

Contact : Marie PEREIRA LOUCEIRO
Tél. : 02 40 08 71 75

marie.pereiralouceiro@chu-

Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la parution
de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0522

291

Objectifs de la formation

Faire un retour sur les situations d’agressivité et de violence vécues en
analysant ’application de la méthode OMEGA

Confirmer par la pratique la bonne application des techniques simples
d’esquive et d’immobilisation

Renforcer la pratique de la pacification et la gestion de crise aiglie
Renforcer [’harmonisation pluridisciplinaire des pratiques

Eléments du contenu de la formation

Partie théorigue :

Rappel des « Principes et Valeurs » OMEGA

Focus sur ’ADA (Appréciation du Degré d’Alerte) a partir de situations de
travail

La pacification et la crise aigle
Analyse en direct d’une situation d’agressivité, réalisation d’un RPE (Retour
Post Evénement)

Partie pratique :

Dégagement poignets (X4)

Dégagement saisie cheveux / vétements
Ceintures

Dégagement d’étranglements
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Etre attentif a la qualité de vie de travail “”d pC

GESTION DE LA VIOLENCE ET DE L’AGRESSIVITE

Facteurs psycho-sociaux

FORMAVENIR PERFORMANCES

2 jours
Nantes

Public :

Personnel soignant et administratif

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 7
En plan complémentaire : 1 groupe

| Formation individuelle

Codt : 14 700,00€

Contact : Mathieu FAUCHEUX

Tél. : 02 40 08 72 37
Mail : mathieu.faucheux@chu-
nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0545

Objectifs de la formation

Mieux appréhender le phénoméne de [’agressivité et de la violence en
institution de santé

Apprendre a décrypter les comportements agressifs et les signes avant-coureurs
de la violence.

Identifier les situations marquées par de ’agressivité et de la violence, repérer
les situations a risques.

Mieux reconnaitre ses modes de réaction face aux situations d’agressivité.

Prendre conscience des mécanismes inhérents a la communication inter
personnelle.

Mettre en place des réponses comportementales et relationnelles adaptées a la
prévention et a la gestion des situations d’agressivité et de violence.

Maitriser des techniques de base de la communication.

Eléments du contenu de la formation

Approche théorique de la notion d’agressivité

Les différents types et modes de manifestations de la violence

Les formes d’expression : quand peut-on parler de comportement agressif ?
L’agressivité et ses déclencheurs

L’agressivité et la violence pathologique

Les réponses appropriées :

- Maitrise de son propre rapport a ’agressivité et a la violence : techniques
corporelles axées sur le controle de la fatigue et la récupération,
techniques d’apaisement

- Qualité relationnelle en direction du patient et de son entourage :
le modéle de la relation d’aide

- Techniques de désamorcage d’un comportement agressif
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

Levage, manutention mécanisée, machines

Nombre
Nombre de de Durée en | Montant
N° de dossier Intitulé formation groupes Nom Organisme | départs heure 2023
FORMATION PREALABLE AUX AUTORISATIONS ORGANISME A
23PRHDP9T0547 DE CONDUITE 1 DETERMINER 20 7,00| 8000 €
23PRHDP9T0937 | ECHAFAUDAGE ROULANT 1 | SOCOTEC SAINT 10 7,00 960 €
HERBLAIN
Transport des biens et des personnes
Nombre
Nombre de de Durée en | Montant
N° de dossier Intitulé formation groupes Nom Organisme | départs heure 2023
23PRHDP9T0549 PERMIS POIDS LOURD C 1 AFTRAL SAINTE 2 70,00 | 4548 €
LUCE SUR LOIRE ’
FORMATION INITIALE MINIMALE OBLIGTOIRE AFTRAL SAINTE
23PRHDP9T0550 (FIMO) 1 LUCE SUR LOIRE 1 140,00 | 2000 €
AFTRAL SAINTE
23PRHDP9T0551 FORMATION CONDUITE OBLIGATOIRE (FCO) 1 LUCE SUR LOIRE 5 35,00 3000¢€
FORMATION D'ADAPTATION A LEMPLOI
23PRHDP9T0552 AMBULANCIER SMUR 1 | CHU RENNES 1 105,00 | 3800 €
En plan complémentaire
Nombre
Nombre de de Durée en | Montant
N° de dossier Intitulé formation groupes Nom Organisme | départs heure 2023
ORGANISME A
23PRHDP9T0548 | PERMIS B96 1 DETERMINER 1 7,00 300 €
Risque pression
Nombre
Nombre de de Durée en | Montant
N° de dossier Intitulé formation groupes Nom Organisme | départs heure 2023
AGENT QUALIFIE D'INTERVENTION (A.Q.l.) EN APAVE NORD
23PRHDP9T0553 CHAUFFERIES VAPEUR OU EAU SURCHAUFFE - 1 | OUEST MARCQ EN 1 24,50 | 1846 €
OPTION DEMARRAGE A FROID BAROEUL
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

CONDUITE DES AUTOCLAVES DE STERILISATION

Risque pression

LEBON MAXIME-HENRI

1 jour
Nantes

Public :
Conducteurs d’autoclaves et utilisateurs de
stérilisateurs

Iv Formation collective
Nombre de groupes : 2

[~ Formation individuelle

Colit : 1920,00€

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP9T0554

Objectifs de la formation

Conduire les autoclaves en respectant les consignes de stérilisation

Conduire les autoclaves en respectant les consignes de sécurité, les régles
d’exploitation et les procédures de controle conformément aux attentes de
’AM du 15/03/00

Reconnaitre les différents principes de fonctionnement de ces appareils
Identifier les risques liés a lutilisation des autoclaves

Eléments du contenu de la formation

Grandeurs physiques (pression, température)

Notion de vaporation, propriétés de la vapeur d’eau

Appareils de mesure de pression et de température

Différents types d’appareils a pression de vapeur

Principe de fonctionnement des appareils de pression de vapeur
Notions réglementaires

Cas des appareils a couvercle amovible

Risques liés a Uutilisation de ’autoclave
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

SENSIBILISATION SUR LE RISQUE AMIANTE

Produits chimiques, dangereux

SOCOTEC

3h Objectifs de la formation

Nantes

Public : =  Connaitre les risques liés a la présence d’amiante dans son environnement
de travail

ashq

= Etre capable d’appliquer les modes opératoires

W Formation collective Eléments du contenu de la formation

Nombre de groupes : 1

En plan complémentaire : 1 groupe =  Le contexte au CHU de Nantes
= Les caractéristiques et propriétés de ’amiante et ses effets sur la santé
[ Formation individuelle = Les exigences de la réglementation

= Les matériaux susceptibles de contenir de ’amiante
Colit : 474,00 € = Les procédures spécifiques

= Les modes opératoires de nettoyage des sols amiantés
Contact : Maité DAUVE

Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP9T0555
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

PREVENTION DU RISQUE AMIANTE

Produits chimiques, dangereux

VERITAS

0,5 jour
Nantes

Public :

Métiers de ’ingénierie et maintenance
techniques
Métiers de la santé et sécurité au travail

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 2
En plan complémentaire : 1 groupe

[~ Formation individuelle
Colt : 1 080,00 €

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP9T0556

Objectifs de la formation

Connaitre la réglementation en vigueur, Code du Travail et code de la Santé
Publique

Connaitre les risques liés a une intervention sur des matériaux ou appareils
susceptibles de libérer des fibres d’amiante

Eléments du contenu de la formation

Les caractéristiques et propriétés de I’amiante et ses effets sur la santé

Les exigences de la réglementation relative a Uinterdiction de ’amiante et
a la prévention du risque amiante et des autres risques afférents aux
interventions sur les matériaux amiantés

Les exigences du code de la santé publique liées a U’exposition a l’amiante
de la population

Les produits et dispositifs susceptibles de contenir de l’amiante

En cas de doute, alerter les personnels d’encadrement de la présence
éventuelle d’amiante

Les dispositions pénales encourues par ’employeur en cas d’infraction a ses
obligations de prévention des risques, santé et sécurité vis a vis des
travailleurs

Les documents exigibles lors de toute intervention sur des immeubles batis
et en faire I’analyse critique pour les utiliser en évaluation des risques
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

PREVENTION DU RISQUE AZOTE

Produits chimiques, dangereux

SGIE A [P DIE L LIoilRE Objectifs de la formation

%5 %our = Etre capable d’apprécier les risques liés a la manipulation d’azote
antes
=  Etre capable d’appliquer les mesures de sécurité en cas d’urgence

Public :

Tout personnel manipulant de |’azote

Eléments du contenu de la formation

= Caractéristiques chimiques et physiques
v Formation collective = Exposition (par voie cutanée, oculaire, inhalation, ingestion)
Nombre de groupes : 2 . Risques sur ’environnement et sur ’homme

= Distinction entre les effets liés a une exposition aigue et une exposition
[ Formation individuelle chronique

=  Présentation de la respiration et des échanges gazeux
Colit : 1 510.00 € = |dentification des situations a risque
. )
=  Les obligations et actions de prévention

o, = Evaluation des connaissances acquises
Contact : Maité DAUVE

Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP9T0557
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

PREVENTION DU RISQUE AZOTE - RECYCLAGE

Produits chimiques, dangereux

NS ATIRE Objectifs de la formation

0,5 jour = Actualiser les connaissances relatives aux risques liés a la manipulation

d’azote
Nantes

=  Etre capable d’appliquer les consignes internes

Public :
Tout personnel manipulant de l’azote

Eléments du contenu de la formation
[v Formation collective

Nombre de groupes : 3 = Risques sur Uenvironnement et sur ’homme

En plan complementaire : 1 groupe =  Les procédures d’intervention

= La protection au regard des situations a risques

[ Formation individuelle P s d
=  Application pratique avec simulation d’incidents

Cotit 1746,00 € »  Evaluation des connaissances acquises

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP9T0558
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PREVENTION RISQUES CHIMIQUES

Produits chimiques, dangereux

I . Objectifs de la formation
Organisme a déterminer

1 jour
Nantes =  En cours d’élaboration

Public :
Eléments du contenu de la formation

lv Formation collective
Nombre de groupes : 3 = En cours d’élaboration
En plan complémentaire : 1 groupe

[ Formation individuelle

Codt : 2 000,00 €

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP9T0846

299



CHU de Nantes Plan de formation 2023

Etre attentif a la qualité de vie de travail

Nombre
Nombre de de Durée en | Montant
N° de dossier Intitulé formation groupes Nom Organisme | départs heure 2023
CFPPA NANTES
23PRHDP9T0900 | CERTIPHYTO UTILISATEUR - OPERATEUR 1 | TERRE ATLANTIQUE 1 14,00 322 €
ST HERBLAIN
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Agence d p C
nafionale du

RADIOPROTECTION DES PERSONNES EXPOSEES AUX RAYONNEMENTS
IONISANTS DESTINEE AUX PREPARATEURS EN PHARMACIE

Rayonnements

KYREL

9h30
Nantes

Public :
Préparateurs en pharmacie

lv Formation collective
Nombre de groupes : 1

| Formation individuelle

Colit : 2 500,00 €

Contact : Maité DAUVE

Tel. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PRHDP9T0561

301

Objectifs de la formation

Reconnaitre les composants des risques inhérents aux rayonnements ionisants
Appliquer la réglementation

Mettre en ceuvre de facon opérationnelle le principe de justification des
expositions.

Mettre en oceuvre de facon opérationnelle le principe d’optimisation des doses
recues par les personnes exposées

Analyser la pratique professionnelle sous [’angle de la gestion des risques inhérents
aux rayonnements ionisants, de la justification des expositions et de |’optimisation
des doses a délivrer pour améliorer la radioprotection des personnes exposées.

Informer la personne exposée afin qu’elle puisse devenir actrice de sa
radioprotection.

Eléments du contenu de la formation

Identification des risques associés aux rayonnements ionisants
Repérage de son périmeétre d’intervention dans sa propre situation de travail

Application des procédures de son établissement en matiére de gestion des risques
liés aux rayonnements ionisants

Identification des exigences réglementaires en vigueur en matiére de gestion des
risques et en matiére de justification des expositions

Identification dans sa pratique, des dispositions réglementaires relatives au
principe de justification.

Action en cas de non-conformité

Identification des exigences réglementaires par rapport a l'optimisation des
expositions

Identification des ressources humaines et matérielles

Adaptation du protocole en fonction de la personne concernée et du type d’acte a
réaliser

Identification des outils d’évaluation des pratiques professionnelles et interrogation
sur sa pratique individuelle

Initiation des actions correctives

Information et implication de la personne exposée pour le rendre coauteur de sa
sécurité
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Etre attentif a la qualité de vie de travail hetionate 90 pC

RADIOPROTECTION DES PATIENTS DESTINEE AUX MANIPULATEURS EN J’_I.QJ
ELECTRORADIOLOGIE MEDICALE EXERCANT EN IMAGERIE -

co 0 SCANNOGRA E—
Rayonnements Objectifs de la formation
Organisme a déterminer * Savoir identifier les différentes composantes du risque lié a U’exposition aux
rayonnements ionisants
ﬁlogrs + e-learning = Connaitre les différentes régles en matiére de radioprotection afin de les appliquer
antes
= S’approprier le principe de justification des expositions aux rayonnements ionisants
Public : = S’approprier le principe d’optimisation des doses délivrées au patient
Manipulateurs en électroradiologie dans les =  Savoir analyser objectivement ses professionnelles
domaines de la radiologie conventionnelle = Savoir mettre en relation les risques liés aux rayons X et les principes fondamentaux

(justification et optimisation)
=  Améliorer ses pratiques en matiére de radioprotection

= Savoir impliquer le patient dans sa propre radioprotection
lv Formation collective
Nombre de groupes : 2 Eléments du contenu de la formation

[ Formation individuelle
=  Bases physiques

Colt : 4 550,00 € =  Principe de la radioprotection : définition et exposition de ’lHomme, réglementation
des travailleurs, dosimétrie, radioprotection pour les femmes enceintes
Contact :  Maité DAUVE =  Les risques inhérents aux rayonnements ionisants
TéL - 02 40 08 72 75 » Identification des dysfonctionnements et évenements significatifs
=  Gestion des risques
Mail : maite.dauve®@chu-nantes.fr

= Justification et optimisation
=  Analyse de sa pratique professionnelle

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PRHDP9T0559
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Etre attentif a la qualité de vie de travail hetionate 90

RADIOPROTECTION DES PATIENTS DESTINEE AUX MANIPULATEURS EN
ELECTRORADIOLOGIE MEDICALE CONCOURANT A DES PRATIQUES
INTERVENTIONNELLES RADIOGUIDEES

Rayonnements

KYREL
1 jour + e-learning

Nantes

Public :
Manipulateurs en électroradiologie dans les
domaines de la radiologie interventionnelle

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 1
En plan complémentaire : 1 groupe

| Formation individuelle

Collt : 2 500,00 €

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PRHDP9T0644

303

Objectifs de la formation

Mise a jour des connaissances en matiére de radioprotection

Identifier les risques et les situations a risque associés aux rayonnements
ionisants

Identifier et appliquer la réglementation

Mettre en ceuvre de facon opérationnelle les principes de justification des
examens et ’optimisation de la radioprotection des personnes exposées.

Evaluer sa pratique vis-a-vis du principe de justification et d’optimisation en
radiologie interventionnelle

Informer le patient exposé pour le rendre acteur de sa radioprotection

Eléments du contenu de la formation

Identification des risques associés aux rayonnements ionisants
Réglementation

Les procédures de déclaration

Atelier 1 : pertinence des actes, optimisation en radiologie, au scanner
Atelier 2 : prise en charge des populations a risque : grossesse, radiothérapie
Atelier 3 : optimisation en radiologie interventionnelle

.
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Etre attentif a la qualité de vie de travail hetionate 90

RADIOPROTECTION DES PATIENTS DESTINEE AUX MANIPULATEURS EN
ELECTRORADIOLOGIE MEDICALE EXERCANT EN MEDECINE NUCLEAIRE

Rayonnements

KYREL
2 jours + e-learning

Nantes

Public :
Manipulateurs en électroradiologie dans les
domaines de la radiologie interventionnelle

Iv* Formation collective
Nombre de groupes : 1

| Formation individuelle

Codt : 3 920,00 €

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PRHDP9T0560

Objectifs de la formation

Reconnaitre les composants des risques inhérents aux rayonnements ionisants dans le
domaine médical

Appliquer la réglementation
Mettre en ceuvre de facon opérationnelle le principe de justification des expositions

Mettre en ceuvre de facon opérationnelle le principe d’optimisation des doses recues
par les personnes exposées

Analyser les pratiques professionnelles sous l’angle de la gestion des risques inhérents
aux rayonnements ionisants, de la justification des expositions et de ’optimisation
des doses a délivrer pour améliorer la radioprotection des personnes exposées

Informer la personne exposée afin qu’elle puisse devenir actrice de sa radioprotection

Eléments du contenu de la formation

Identification des risques associés aux rayonnements ionisants

Détecter les dysfonctionnements et les événements (matériel, personnes,
organisation)

Identification des exigences réglementaires en vigueur en matiére de gestion des
risques associés aux rayonnements ionisants

Repérage de son périmétre d’intervention dans sa propre situation de travail

Application des procédures de son établissement en matiere de gestion des risques
liés aux rayonnements ionisants

Information et implication de la personne exposée
Identification des exigences réglementaires en matiere de justification des expositions

Identification dans sa pratique quotidienne des éléments réglementaires relatifs au
principe de justification des expositions

Identification des exigences reglementaires en matiére d’optimisation
Identification des ressources humaines et matérielles

Adaptation du protocole en fonction de la personne concernée et du type d’acte a
réaliser

Identification des méthodes et des outils d’évaluation des pratiques professionnelles

Initiation des actions correctives
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Etre attentif a la qualité de vie de travail ¢

RADIOPROTECTION DU PERSONNEL

Rayonnements

CHU DE NANTES

2 heures
Nantes

Public :

Tout personnel exposé

[v Formation collective
Nombre de groupes : 25

[ Formation individuelle

Colit : 0,00 €

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PRHDP9T0562

305

Objectifs de la formation

= Développer les connaissances sur les regles de prévention et de protection en
référence au code du travail

= Identifier les procédures de radioprotection appliquées au CHU de Nantes
= Sensibiliser aux consignes particulieres a appliquer aux femmes enceintes

Eléments du contenu de la formation

=  Organisation de la radioprotection sur le plan national et au CHU de Nantes
= Aspect réglementaire de la radioprotection, valeurs limites

=  Différents types de rayonnements ionisants

=  Action des rayonnements ionisants sur I’étre humain

* Imagerie médicale : les différents niveaux d’exposition

»  Techniques de protection contre les rayonnements ionisants

=  Consignes applicables aux femmes enceintes

=  Utilisation de la dosimétrie opérationnelle

=  Compte rendu des études de postes réalisées dans les services
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

Secourisme
Nombre de Nom Nombre de Durée en Montant
N° de dossier Intitulé formation groupes Organisme départs heure 2022
PREVENTION ET SECOURS CIVIQUES
23PRHDP9T0584 | | NIVEAU 1 (PSC 1) 1| UDSP 44 5 7,00 300 €
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

PREVENTION ET SECOURS CIVIQUES NIVEAU 1 (PSC 1)- RECYCLAGE

Secourisme

CHU NANTES - CESU
Objectifs de la formation

2 jours

= Entretenir les connaissances acquises lors de la formation initiale par un
Nantes recyclage biennal
Public :

Métiers de la sécurité des biens et des Eléments du contenu de la formation

personnes soumis a ’obligation de ’arrété
du 2 mai 2005 modifié relatif aux missions,
a Uemploi et a la qualification du personnel
et des services de sécurité incendie

= La protection
= L’alerte
=  Lavictime s’étouffe

v Formation collective = La victime saigne abondamment

Nombre de groupes : 4 *  Lavictime est inconsciente

= Lavictime ne respire pas
Bl =5 Frehe e =  Defibrillation automatique externe
= Lavictime se plaint d’un malaise

Codt : 9 056,00 € =  La victime se plaint apres un traumatisme

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP9T0585
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

ASCENSEURS - MANCEUVRES DE SECOURS

Secourisme

VERITAS Objectifs de la formation

1 jour - . o ) . .
= Acquérir les connaissances théoriques et pratiques nécessaires pour effectuer
Nantes les manceuvres élémentaires de mise en sécurité des ascenseurs et le secours

des personnes
Public :

Agent de securite incendie Eléments du contenu de la formation

=  Technologie des installations

¥ Formation collective = Les caractéristiques principales

Nombre de groupes : 4 = Les éléments constitutifs d’une installation

[ Formation individuelle «  Les organes de sécurité

Codit : 4 080,00 € = Les dispositifs controlant le déplacement de la cabine
= Incidents et accidents en fonctionnement
Contact : Maité DAUVE =  Les manceuvres de sécurité et de secours
Tél. : 02 40 08 72 75 =  Mise a niveau de la cabine : précautions de ’intervention
Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP9T0596
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

PORT DU HARNAIS

Travail en hauteur

ASMC ) . )
Objectifs de la formation
0,5 jour
Nantes = Appliquer les regles de sécurité lors de travaux en hauteur
= Maitriser les techniques d’utilisation du harnais de sécurité et des systéemes
antichute
Public :

Agent utilisateur des EPI antichute
Eléments du contenu de la formation
[+ Formation collective
=  Travaux en hauteur et sécurité
= Caractéristiques des moyens de protection individuelle

[ Formation individuelle

Nombre de groupes : 1 = Choix d’un dispositif de protection individuelle

En plan complémentaire : 1 groupe
Colit : 720,00 € = Exercices pratiques

= Chutes de hauteur et leurs conséquences

Budget :  Etablissement

Contact : Maité DAUVE
Tel. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes. fr

Formulaire de demande d’inscription a
adresser au Département de la Formation
Continue

Référence de la formation
23PRHDP9T0597
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

SECURITE INCENDIE - RECYCLAGE SSIAP 1

Risque incendie

Socotec . . .
Objectifs de la formation
2 jours . . . . s
=  Maintenir le niveau des connaissances des agents de sécurité par un
Nantes .
recyclage triennal
Public :

Pré-requis : Activité d’au moins 1 607 heures durant les 36 derniers mois
Agent de sécurité incendie qualifié SSIAP 1
ayant exercé la fonction pendant les 3
derniéres années

Eléments du contenu de la formation
Iv" Formation collective

Nombre de groupes : 3 »  Réglementation

[ Formation individuelle = Pratique
=  Mise en ceuvre des moyens d’extinction
Colit : 4 392,00 €

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP9T0598
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

SECURITE INCENDIE - RECYCLAGE SSIAP 2

Risque incendie

Socotec Objectifs de la formation

2 jours *  Maintenir le niveau des connaissances des chefs d’équipe par un
recyclage triennal

Nantes

Public : Pré-requis : Activité d’au moins 1 607 heures durant les 36 derniers mois

Agent de sécurité incendie qualifié SSIAP 2
ayant exercé la fonction pendant les 3

derniéres années Eléments du contenu de la formation

=  Réglementation

[+ Formation collective .
=  Pratique

Nombre de groupes : 2 , .
group = Organisation d’une séance de formation

" Formation individuelle = Management de l’équipe de sécurité

Codt : 2 928,00 €

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP9T0599

311



CHU de Nantes Plan de formation 2023

Etre attentif a la qualité de vie de travail

Risque incendie

Durée
Nombre de Nombre de en Montant

N° de dossier Intitulé formation groupes Nom Organisme départs heure 2023

23PRHDP9T0600 | SECURITE INCENDIE - SSIAP 1 1 | SOCOTEC SAINT HERBLAIN 7 70,00 6 300 €
23PRHDP9T0601 | SECURITE INCENDIE - SSIAP 2 1 | SOCOTEC SAINT HERBLAIN 3 70,00 2 808 €
23PRHDP9T0602 | SECURITE INCENDIE - SSIAP 3 1 | CT FORMATION REZE 2 210,00 7200 €
23PRHDP9T0603 ggﬁ\LﬂTE INCENDIE - RECYCLAGE 1| SOCOTEC SAINT HERBLAIN 3| 21,00] 1260€
23PRHDP2T0604 | SAPEUR POMPIER VOLONTAIRE 1| spis44 1 35,00 0€

*Budget établissement
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

PORT DE L’APPAREIL RESPIRATOIRE ISOLANT

Risque incendie

ACFI Objectifs de la formation
= Acquérir ou maintenir des connaissances théoriques et pratiques permettant au
3h personnel d’utiliser efficacement et en sécurité UA.R.I.
s Preé-requis : aptitude medicale au port de [’A.R.I.
e Eléments du contenu de la formation

=  Théorie
—  Définition des A.R.I.

e A circuit ouvert

Agent sécurité incendie

[v Formation collective e Acircuit fermé
En plan complémentaire: 4 groupes ¢ Le masque

e Les bouteilles
[ Formation individuelle

e Le harnais
e Les détendeurs
Cotlt : 2 448,00 € e La commande, la corne d’appel
—  Mise en ceuvre de UA.R.I.
Contact : Maité DAUVE e Fonctionnement
Tel. : 02 40 08 72 75 e Montage, démontage
Mail : maite.dauve@chu-nantes. fr * Mesures de sécurite

e Estimation des capacités ventilatoires du porteur

Calcul des t d’utilisation de U il
Ouverture des inscriptions lors de la * LAkt des temps diutilisation de tapparet

parution de la note d’information o Entretien et stockage de l’appareil
=  Pratique

Référence de la formation - Equipement du porteur

23PRHDP9T0605 - Intervention sous A.R.l. en bindme

—  Role des équipiers

—  Exercice avec recherche de victime dans la fumée
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

PREVENTION DES RISQUES INCENDIE

Risque incendie

CHU NANTES

2h
Nantes

Public :

Tout personnel

Iv* Formation collective
Nombre de groupes : a déterminer

| Formation individuelle

Colt : 0,00 €

Budget :  Etablissement
Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP9T0607

Objectifs de la formation

=  Connaitre les risques potentiels d’incendie dans les services et développer
au sein du personnel Uesprit de prévention

=  Acquérir une bonne connaissance des moyens de secours mis a la
disposition des personnels et apprendre a les utiliser

= Connaitre les consignes de sécurité et étre capable de savoir les appliquer
en cas de nécessité

Eléments du contenu de la formation

=  Exposé théorique en salle de cours
= Visite commentée du PC sécurité
= Exercice pratique d’extinction sur feux réels
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Risque incendie

CHU NANTES

2h
Nantes

Public :

Tout personnel

Iv* Formation collective
Nombre de groupes : a déterminer

| Formation individuelle

Colt : 0,00 €

Budget :  Etablissement
Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP9T0608
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SENSIBILISATION VIGIPIRATE

Objectifs de la formation

Etre Informé des risques liés a la menace terroriste et du plan Vigipirate

Etre sensibilisé sur son role en matiere de vigilance et de prévention au
sein de son service et aux conduites a tenir en cas d’attentat sur site ou
dans U’environnement immédiat de ’établissement

Rappeler les consignes de sécurité et les bonnes pratiques en terme de
vigilance

Eléments du contenu de la formation

Les régles essentielles de la sécurité des personnes sur un site public
Les différents niveaux d’alerte et ses conséquences pour le service public
L’organisation et le fonctionnement du plan Vigipirate

Comment réagir en cas de doute ou d’évenement marquant en adoptant
le bon comportement

Qui contacter ?
Identifier les comportements anormaux
Identifier les profils a risque
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

Risque électricité

Nombre de Nom Nombre de | Durée Montant
N° de dossier Intitulé formation groupes Organisme départs | en heure 20223

HABILITATION ELECTRIQUE DU PERSONNEL DEKRA

*23PRHDP9T0610 | NON ELECTRICIEN BO-HO 1 | INDUSTRIAL 5 7 750€

. HABILITATION ELECTRIQUE DU PERSONNEL DEKRA

23PRADPITOST! | \ON ELECTRICIEN BS-BE 1| INDUSTRIAL 2 14 333€
HABILITATION ELECTRIQUE DU PERSONNEL DEKRA

*23PRHDP9T0612 | ELECTRICIEN BT 1 | INDUSTRIAL 6 21 2 700€
HABILITATION ELECTRIQUE DU PERSONNEL DEKRA

*23PRHDP9T0614 | ELECTRICIEN HT 1 | INDUSTRIAL 5 28 4080

*Budget établissement
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

HABILITATION ELECTRIQUE DU PERSONNEL NON ELECTRICIEN BO-HO -

Risque électricité

DEKRA

1 jour

Nantes

Public :

Electricien de maintenance des batiments

[ Formation collective
Nombre de participants : 5

[+ Formation individuelle

Colt : 750,00 €

Contact : Maité DAUVE

Tel. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Formulaire de demande d’inscription a
adresser au Département de la Formation
Continue

Référence de la formation

23PRHDP9T0621

317

RECYCLAGE

Objectifs de la formation

= Mettre a jour les connaissances des personnes habilitées et redéfinir
’étendue des taches et secteurs autorisés

Pré-requis : Habilitation en cours (recyclage triennal)

=  Recyclage pour les activités sans opération d’ordre électrique (accés a des
Zones a risque)

Eléments du contenu de la formation

= Rappel sur Uensemble des thémes figurant sur les programmes des
formations initiales

=  Application pratique et contréle des connaissances
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

HABILITATION ELECTRIQUE DU PERSONNEL NON ELECTRICIEN BS-BE -

Risque électricité

DEKRA

1,5 jour

Nantes

Public :

Electricien de maintenance des batiments

[v Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle

Collt : 1 800,00 €

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Formulaire de demande d’inscription a
adresser au Département de la Formation
Continue

Référence de la formation

23PRHDP9T0622

RECYCLAGE

Objectifs de la formation

= Mettre a jour les connaissances des personnes habilitées et redéfinir

’étendue des taches et secteurs autorisés
Pré-requis : Habilitation en cours (recyclage triennal)

=  Recyclage pour les activités d’interventions élémentaires de remplacement,
de réarmement, de raccordement d’ordre électrique et la mise hors tension

pour son propre compte

Eléments du contenu de la formation

=  Rappel sur 'ensemble des thémes suivants :
- Notions élémentaires d’électricité
- Sensibilisation aux risques électriques
- La prévention des risques électriques
- Publication NF C18 510
- Opérations dans ’environnement
- Interventions élémentaires
- Outillage électrique portatif a main

- Evaluation et analyse des risques électriques
= Application pratique
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HABILITATION ELECTRIQUE BT - RECYCLAGE

Risque électricité

DEKRA

1,5 jour

Nantes

Public :

Electricien de maintenance des batiments

[v Formation collective
Nombre de groupes :2

[ Formation individuelle

Colt : 1 800,00 €

Contact : Maité DAUVE

Tel. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr

Formulaire de demande d’inscription a
adresser au Département de la Formation
Continue

Référence de la formation

23PRHDP9T0623
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Objectifs de la formation

= Mettre a jour les connaissances des personnes habilitées et redéfinir
’étendue des taches et secteurs autorisés

Pré-requis : Habilitation en cours (recyclage triennal)
indices

= Recyclage pour les opérations d’ordre électrique BT

BS/BR/BC/BE/B1/B2 et HO avec indice V

Eléments du contenu de la formation

= Rappel sur Uensemble des themes figurant sur les programmes des
formations initiales

=  Application pratique et controle des connaissances
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

HABILITATION ELECTRIQUE BT /HT - RECYCLAGE

Risque électricité

DEKRA . . .
Objectifs de la formation
2 jours s . i e
= Mettre a jour les connaissances des personnes habilitées et redéfinir
Nantes I’étendue des taches et secteurs autorisés
Pré-requis : Habilitation en cours (recyclage triennal)
Public :
Electricien de maintenance des batiments » Recyclage pour les opérations d’ordre électrique BT/HT indices

BR/BC/BE/B1/B2 - HC/HE/H1/H2 avec indice V

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 3

[ Formation individuelle Eléments du contenu de la formation
Coilt : 3 672,00 € . ﬁ]aaitpi[;féssur ’ensemble des themes figurant sur les programmes des formations

=  Application pratique et contréle des connaissances
Contact : Maité DAUVE

Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes. fr

Formulaire de demande d’inscription a
adresser au Département de la Formation
Continue

Référence de la formation

23PRHDP9T0624
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

BONNES PRATIQUES EN HYGIENE EN BLANCHISSERIE HOSPITALIERE

Hygiene

CHU DE NANTES Objectifs de la formation

zh =  Avoir une vision globale de U’hygiéne en blanchisserie , des dangers a
Nantes maitriser et des régles d’hygiéne a respecter

= Comprendre les mesures et les procédures de maitrise des risques
Public : microbiologiques pour la maitrise du circuit du linge

Agent de blanchisserie

Eléments du contenu de la formation
[+ Formation collective

Nombre de groupes : 6 * Introduction a la démarche qualité en blanchisserie (RABC), les différentes
étapes avec la méthode des «5M » (les points critiques et points de
maitrises, les sources de contamination, comment éviter ou limiter les re-
contaminations du linge

Colit : 0,00 € = Connaitre le risque infectieux (notions de microbiologie), les risques
microbiologiques dans le circuit du linge, le role de chacun des agents dans
la chaine de prévention

Contact :  Maité DAUVE »  Prévenir le risque infectieux (précautions standard, conception et
Tél. : 02 40 08 72 75 fonctionnalité de la blanchisserie)

= Evaluer le risque infectieux (les controles de qualité microbiologiques

Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr L ez
realises)

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PRHDP9T0625
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HYGIENE EN RESTAURATION

Hygiene

Sl btz Objectifs de la formation

1 jour
=  Acquérir les connaissances obligatoires pour gérer vos activités dans des
Nantes conditions d’hygiéne et de sécurité alimentaires conformes a la réglementation

francaise et européenne
Public :

Personnel de restauration Eléments du contenu de la formation

= Larestauration du CHU de Nantes

W i i o . .
' Formation collective » La qualité en restauration, c’est quoi ?

Nombre de groupes : 9 *  Le cadre réglementaire
[ Formation individuelle *= Les enjeux de la maitrise de la sécurité alimentaire
= Quelles sont les regles d’hygiéne a respecter ?

Coflt : 10 800,00 € =  La sécurité au travail

Contact : Maité DAUVE
Tél. : 02 40 08 72 75

Mail : maite.dauve@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23PRHDP9T0626
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Etre attentif a la qualité de vie de travail

TRAVAILLER EN ZONES A ATMOSPHERES CONTROLEES

Hygiene
A Objectifs de la formation
2 jours . . o

=  Comprendre les phénomeénes de transfert de contamination et de leur
Nantes maitrise

= Connaitre les principes de ’aéraulique et des transferts air/surfaces
Public : = Mieux cerner "importance des aspects relatifs a la conception des locaux
Personnel de U'unité de thérapie cellulaire = Définir les régles de bonnes pratiques d’utilisation : comportement,
et génique hygiéne, nettoyage et désinfection

; _ = Identifier les controles périodiques de l'air et des surfaces a mettre en

Iv Formation collective oeuvre

Nombre de groupes : 1
™ Formation individuelle Eléments du contenu de la formation

= Les locaux a contamination controlée

Colit : 3 000,00 € . o .
* Les contaminants : principes généraux
=  Les normes et textes de référence
Contact :  Maité DAUVE » La conception des locaux : maitrise de la contamination venant de
Tél. : 02 40 08 72 75 Uextérieur
=  Les contaminants créés par l’activité
Mail : maite.dauve@chu-nantes.fr . . e
=  Regles de bonnes pratiques pour |’utilisation des locaux
= La maitrise des contaminants générés in situ
Ouverture des inscriptions lors de la » La maitrise des mouvements d’air
parution de la note d’information = Les différents moyens de traitement d’air : les centrales de traitement
= Le nettoyage et la désinfection
Référence de la formation * La qualification des locaux
23PRHDP9T0627 *  Les controles périodiques
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Gestion des déchets et matiéres dangereuses

En plan complémentaire

Nombre | Durée
Nombre de de en Montant
N° de dossier Intitulé formation groupes Nom Organisme départs | heure 20223
23PRHDP9T0631 | GESTION DES DECHETS HOSPITALIERS 1| CNFCE 5 21,00 6042 €
TRANSPORT DE MARCHANDISES APAVE NORD OUEST
23PRHDP9T0632 DANGEREUSES 4 MARCQ EN BAROEUL 20 3,50 2 640 €

Expérimentation animale

Nombre | Durée
Nombre de de en Montant
N° de dossier Intitulé formation groupes Nom Organisme départs | heure 20223
EXPERIMENTATION ANIMALE -
23PRHDP9T0628 | CONCEPTION REALISATION DES 1| ONIRIS 2 57,00 5600 €
PROCEDURES EXPERIMENTALES
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Porter une attention particuliére aux trajectoires individuelles

ADAPTATION A L’EMPLOI - ACCOMPAGNEMENT DES MOBILITES

Objectif :

= Accompagner les mobilités professionnelles par ’acquisition des connaissances ou savoir-faire inhérents au
nouveau poste occupé

Modalités
=  Demander une formation a ’aide du formulaire papier de demande individuelle

=  Formation d’adaptation a Uemploi de courte durée centrée sur les connaissances et savoir-faire
opérationnels requises par le poste

Montants :

. Plan de formation : 50 000 €
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Porter une attention particuliére aux trajectoires individuelles

MOBILITE : PREPARER UNE NOUVELLE ETAPE DE SON PARCOURS
PROFESSIONNEL

Mobilité professionnelle

Sl DI bR Objectifs de la formation

1 jour .

Se préparer au changement, engager une réflexion
Nantes

=  Renforcer la confiance en soi

= Développer sa connaissance du CHU : organisation, métiers existants,

Public : .
Ubl € personnes ressources, procedures

Tout personnel

¥ Formation collective Eléments du contenu de la formation
Nombre de groupes : 3
En plan complémentaire : 2 groupes .

Les étapes réflexives avant d'engager les démarches pour une mobilité
S = Mise en lien compétences de la personne - projets - postes
[~ Formation individuelle L B .
= Appropriation de la procédure de mobilité interne du CHU de Nantes

. =  Préparation d’une candidature a la mobilité : CV et lettre de motivation
Colt : 3 600,00 € = L’entretien de recrutement : étapes et modalités
=  Continuité du projet en fonction des résultats de entretien
Contact : Karine CHARGUI

Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0629
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Porter une attention particuliére aux trajectoires individuelles

STATUT DE LA FONCTION PUBLIQUE HOSPITALIERE

Statut
Objectifs de la formation

CHU DE NANTES

= Situer le statut du personnel hospitalier dans un ensemble plus vaste qui est celui
de la Fonction Publique Francaise.

0,5 jour
N,antes »  Connaitre la réglementation régissant le statut du personnel hospitalier.
Public : Eléments du contenu de la formation

Tout personnel
= Notions générales :

: : - Le statut des fonctionnaires
[+ Formation collective

Nombre de groupes : 4 - Les droits et obligations

En plan complémentaire : 1 groupe - Les catégories hiérarchiques des emplois

| Formation individuelle - Les corps, grades et emplois

b 2 400,00 € = Le recrutement dans la Fonction Publique Hospitaliere :
- Principe du concours, stage, titularisation

Contact : Karine CHARGUI - Agents contractuels de la FPH

Tél. : 02 40 08 71 74

= Le déroulement de la carriére :

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr . i L .
- Composition de la rémunération des agents publics

. o - L'évaluation-notation
Ouverture des inscriptions lors de la

parution de la note d’information - L’avancement

- Le régime disciplinaire et exercice du droit
Référence de la formation

23PRHDP2T0630

- Les positions statutaires
- Mobilité et parcours professionnels dans la fonction publique

- La cessation de fonctions
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Porter une attention particuliére aux trajectoires individuelles

REUSSIR SA VIE DE PRERETRAITE ET DE RETRAITE

Retraite

CHU DE NANTES et INFN

2 jours
Nantes

Public :

Tout personnel dans les 6 mois du
départ a la retraite

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 8

| Formation individuelle
Colt : 19 200,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23PRHDP2T0633

Objectifs de la formation

Repérer les enjeux du passage a la retraite,

Identifier les problémes spécifiques a la période de transition et au temps de la
retraite,

Réfléchir aux principes d’hygiene de vie permettant une prévention des effets du
vieillissement sur la santé,

Renforcer ses connaissances sur les aspects administratifs de la retraite (dispositif
de ressources, gestion du patrimoine)

Evaluer et mobiliser ses ressources personnelles pour mieux les gérer,
Elaborer ou renforcer son projet de vie.

Eléments du contenu de la formation

La Gestion et transmission du patrimoine
Le vieillissement hygiene de vie
Aspects administratifs de la retraite / Information générale

Projet de vie
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PREPARATIONS AUX CONCOURS ET EXAMENS

Objectif :
=  Préparer aux épreuves des concours et examens ouverts au sein de UEtablissement ou de la fonction
publique hospitaliere

Modalités

=  Formations individuelles ou collectives selon le concours ou examen visé : porter une attention particuliere
aux conditions d’acces assorties au concours ou examen visé

=  Formations individuelles : demande a formuler a aide du formulaire demande individuelle (cf. fiche
pratique n°2)

=  Formations collectives : les formations collectives font I’objet d’une note ; Uinscription est enregistrée par
’encadrement via GESFORM (cf. fiche pratique n° 3)

Montants :

= Plan de formation : 50 000 €
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Nombre Nombre | Durée
de Nom de en
N° de dossier Intitulé formation groupes | Organisme | départs | heure Montant 2023

RAEP - DOSSIER D'EQUIVALENCE - ATELIER DE CHU

23PRHDP2T0634 | REDACTION 1 | NANTES 3 7 0€
ACCOMPAGNEMENT DANS L'INTEGRATION ET

23PRHMQ2T0635 | LE SUIVI DES AGENTS EN SITUATION DE
HANDICAP montant a déterminer
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ACCOMPAGNEMENT INDIVIDUEL A LA DEMARCHE DE VALIDATION DES
ACQUIS DE L’EXPERIENCE

Objectif :

=  Faire reconnaitre son expérience (professionnelle ou non) afin d’obtenir tout ou partie d’un diplome, d’un
titre ou d’un certificat professionnel figurant au répertoire national des certifications professionnelles

Modalités

= Réunion d’information sur le dispositif de VAE

= Accompagnement méthodologique a la rédaction des livrets constituant la preuve des compétences acquises
par "expérience

= Soutien a la présentation au jury de VAE

Montants :

. Plan de formation : 16 000 €
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COMPTE PERSONNEL DE FORMATION

Objectif :

= Accéder a une qualification
= Développer ses compétences dans le cadre d’un projet d’évolution professionnelle
=  Permettre un accompagnement personnalisé pour élaborer son parcours professionnel

Modalités :

= Demande a Uinitiative de I’agent :
- Formulaire de demande individuelle de formation
- Courrier explicitant le projet d’évolution professionnelle
= Décision par écrit de |’établissement en fonction de la politique CHU :
- Accord écrit ou refus écrit et motivé (3eme refus soumis a avis de l’instance paritaire)
- De droit pour les formations du socle de connaissances et de compétences (décret 2015-172)
= Politique CPF du CHU : les critéres d’octroi au titre du CPF sont les suivants :
- Conformité avec les orientations et projets du Projet d’Etablissement, Projet managérial et social
- Pertinence et faisabilité du projet professionnel

- Situation d’inaptitude partielle constatée ou anticipée sur le poste de travail (impliquant une
reconversion)

- Accompagnement de mobilités en lien avec les projets de [’Etablissement et notamment des
projets de réorganisation

Montants :

= Plan de formation : 60 000 €
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RECONVERSION

Objectif :

= Accompagner |’adaptation d’agents justifiant de restrictions d’aptitudes vers U’exercice d’un autre métier
(sous conditions)

Modalités :

=  Recensement des agents éligibles et présentation de la démarche

=  Evaluation de I’adéquation profils individuels /métiers

=  Elaboration d’un parcours d’adaptation au métier cible

= Mise en ceuvre de ce parcours individualisé d’adaptation au métier cible

Montants :

=  Plan de formation : 80 000 € au-dela des fonds susceptibles d’étre mobilisés au titre du CLACT et du FIPHFP
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ETUDES PROMOTIONNELLES

Etudes promotionnelles - Rentrée 2023

Intitulé formation

Nombre agents

Montant 2023

CADRE DE SANTE (1) 6 123 600 €
IADE (2) 1 13 700 €
IBODE 5 75875 €
INFIRMIER EN PUERICULTURE 1 14000 €
INFIRMIER EN PRATIQUES AVANCEES 2 23 400 €
IDE (3) 14 240 800 €
ARM 3 44727 €
AIDE SOIGNANT - AUXILIAIRE DE PUERICULTURE 20 292 000 €
REMBOURSEMENT FRAIS INSCRIPTION CONCOURS ET FRAIS DE DEPLACEMENT 55 000 €
Total 52 883102 €

(1) + 9 FORMATIONS DE CADRES DE SANTE SUSCEPTIBLES D'ETRE FINANCEES PAR
LE FMEP

(2) 2 FORMATION IADE SUSCEPTIBLES D'ETRE FINANCEES PAR LE FMEP

(3) 1 FORMATION IDE SUSCEPTIBLE D’ETRE FINANCE PAR LE FMEP

SOIT AU TOTAL 64 DEPARTS EN ETUDES PROMOTIONNELLES EN 2023
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ETUDES PROMOTIONNELLES

Pour rappel études promotionnelles engagées en 2020, 2021 et 2022 en cours sur

l’exercice 2023

Intitulé formation Nombre agents | Montant 2023
CADRES DE SANTE (1) 12 88 485 €
IADE fin deuxieme année (1) 3
IADE fin premiere année et début deuxieme année(1) 3 49923 €
IBODE fin d'étude 6 66 845 €
IBODE en cours d'étude 5 260715 €
INFIRMIER EN PRATIQUES AVANCEES fin 1ere année 4 177 840 €
INFIRMIER EN PRATIQUES AVANCEES fin étude 2 51 360 €
IDE fin d'étude (1) 3 45 024 €
IDE fin 2éeme année début 3éme année (1) 3 76 090 €
IDE fin de 1ére année et début deuxieme année (1) 3 85 380 €
ARM 1 24591 €
AIDES SOIGNANTS fin d'étude 7 178 520 €
AIDE SOIGNANT parcours incomplet fin d'études 3 67 156 €
AUXILIAIRE DE PUERICULTURE fin d'études 1 25503 €
Total 56| 1197 432¢€

(1) + ETUDES PROMOTIONNELLES FINANCEES PAR LE FMEP
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Apprentissage - Rentrée 2023
Nombre de
départs
Intitulé formation estimatifs Montant 2023
APPRENTISSAGE 2023 40 195792 €
Pour rappel apprentissage 2021 et 2022 en cours sur l'exercice 2023
Nombre
de Nom Nombre de Durée en Montant
Intitulé formation groupes | Organisme départs heure 2023
DEUST PREPARATEUR TECHNICIEN EN IFOCOTEP y 8125 €
PHARMACIE - FICHE NATIONALE GIPAFOC
GESTIONNAIRE EN MAINTENANCE ET
SUPPORT INFORMATIQUE / CES| CESI CFA SUP ! 13313 €
MASTER CONTROLE DE GESTION ET AUDIT
ORGANISATIONNEL - FICHE NATIONALE AGEFASUP ! 10560 €
nombre de coit
Apprentissage - dossiers 2022 départs 30 estimatif 345 964 €
estimatif
Total 33 377 962 €
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PLAN TRANSVERSAL : MODERNISER ET INNOVER

Projeter le CHU dans I’hopital numérique :

e Nombre de départs prévisionnels : 4 597

e Budget prévisionnel : 161 129€
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FORMATIONS BUREAUTIQUES ANIMEES PAR LA CELLULE FORMATION
DE LA DIRECTION DES SERVICES NUMERIQUES

Objectif :

= Développer les compétences en bureautique des personnels de l’établissement en ayant recours a des
professionnels de la pédagogie jouissant d’une parfaite connaissance des applicatifs et des besoins internes

Modalités
= Inscription et analyse du besoin aupreés de la cellule formation de la Direction des Services Numériques

=  Formations assurées et gérées par la cellule formation de la Direction des Services Numériques
= Descriptif des modules de formation ci-apres

Montants :

. Plan de formation : 150 000 €
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INITIATION AU POSTE DE TRAVAIL ET WINDOWS

Informatique

CHU de Nantes Objectifs de la formation

1 jour = Découvrir l'ordinateur et l'environnement Windows.

Nantes = Etre en mesure de gérer son poste de travail et de maitriser les
manipulations de base indispensables a l'utilisation d’un logiciel "métier".

Public :

Eléments du contenu de la formation
Tout personnel

. L'ordinateur et son environnement

= Le systéme d'exploitation

W i i ,
I+ Formation collective «  Le réseau

Nombre de groupes : 3 = L'environnement de travail Windows

| Formation individuelle = L'organisation de Windows

= Les logiciels applicatifs : généralités

Colt : 0,00 € = La sécurité pour utilisation réseau interne

Contact : Cellule formation DSN Méthode pédagogique : Alternance dapports théoriques, de démonstrations et
. d'exercices pratiques (un ordinateur par apprenant).

Tél. : 02 44 76 88 08

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23ILHSN2T0636
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REMISE A NIVEAU SUR LES APPLICATIONS INFORMATIQUES DU CHU

Informatique

CHU de Nantes

0,5 jour

Nantes

Public :
Tout personnel

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

| Formation individuelle

Colit : 0,00 €

Contact : Cellule formation DSN
Tél. : 02 44 76 88 08

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23ILHSN2T0637

341

Objectifs de la formation

= Maitriser les évolutions des logiciels

Eléments du contenu de la formation

Méthode pédagogique :

Alternance dapports théoriques, de démonstrations et

d'exercices pratiques (un ordinateur par apprenant).
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Informatique

CHU de Nantes

2 jours
Nantes

Public :
Tout personnel

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 6

| Formation individuelle

Colt : 0,00 €

Contact : Cellule formation DSN
Tel. : 02 44 76 88 08

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23ILHSN2T0638

WORD INITIATION

Objectifs de la formation

Mettre en oeuvre les principales fonctionnalités du traitement de texte et en
optimiser l'utilisation pour créer et mettre en forme des documents (lettres,
rapports) dans le contexte hospitalier

Pré-requis : Connaissance des principes et des manipulations de base dans
Windows

Eléments du contenu de la formation

Description de l'application
Mise en forme de documents
Mise en page et impression
Fonction diverses

Méthode pédagogique : Alternance d'apports théoriques, de démonstrations
et d'exercices pratiques (un ordinateur par apprenant).
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WORD PERFECTIONNEMENT (ATELIERS)

Informatique

CHU de Nantes

0,5 jour
Nantes

Public :
Tout personnel

[v Formation collective
Nombre de groupes : 6
En plan complémentaire : 1 groupe

| Formation individuelle

Colit : 0,00 €

Contact : Cellule formation DSN
Tél. : 02 44 76 88 08

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la

parution de la note d’information

Référence de la formation

23ILHSN2T0639
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Objectifs de la formation

= Gagner en efficacité en exploitant toutes les fonctions essentielles d'un
traitement de texte nécessaire au poste occupé.

Pré-requis : maitrise des fonctions de base de Word

Eléments du contenu de la formation

= Atelier Documents longs

= Atelier Modeéles et formulaires

= Atelier Publipostage

Méthode pédagogique : travail en autonomie avec l'aide de ressources :

livrets d'exercices -
par stagiaire)

manuels -

intervention du formateur (un ordinateur
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EXCEL INITIATION

Informatique
CHU de Nantes Objectifs de la formation
2 jours =  Etre capable de mettre en ceuvre les principales fonctionnalités du tableur et
en optimiser lutilisation pour créer et mettre en forme des tableaux et
Nantes , : - o
représenter graphiquement les données dans le contexte hospitalier.
Public : , . . L . .
Pré-requis : Connaissance des principes et des manipulations de base dans
Tout personnel Windows
¥ Formation collective Eléments du contenu de la formation

Nombre de groupes : 8

=  (Création, enregistrement et impression du tableau
| Formation individuelle = Mise en ceuvre des calculs de base (fonctions simples)

*  Modification des tableaux (structure, format, mise en page, encadrement)
Colit : 0,00 € *  Organisation des classeurs

Méthode pédagogique : Alternance d'apports théoriques, de démonstrations et

Contact :  Cellule formation DSN d'exercices pratiques (un ordinateur par apprenant).

Tél. : 02 44 76 88 08

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23ILHSN2T0640
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EXCEL PERFECTIONNEMENT (ATELIERS)

Informatique

CHU de Nantes Objectifs de la formation

0,5 jour = Gagner en efficacité en exploitant toutes les fonctions essentielles d'un
tableur nécessaires au poste occupé.

Nantes

Public : Pré-requis : maitrise des fonctions de base d’Excel

Tout personnel

Eléments du contenu de la formation
[+ Formation collective

Nombre de groupes : 10

2 . = Atelier Bases de données et tableaux croisés dynamiques
En plan complémentaire : 1 groupe

= Atelier Graphiques

| Formation individuelle = Atelier Outils et calculs avancés

Colt : 0,00 € Méthode pédagogique : travail en autonomie avec laide de ressources :
livrets d'exercices - manuels - intervention du formateur (un ordinateur par
stagiaire)

Contact : Cellule formation DSN

Tél. : 02 44 76 88 08

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23ILHSN2T0641

345



CHU de Nantes Plan de formation 2023

Projeter le CHU dans I’h6pital numérique

POWERPOINT

Informatique

CHU de Nantes

1 jour

Objectifs de la formation

Nantes

Public :
Tout personnel

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 4

[ Formation individuelle

Colit : 0,00 €

Contact : Cellule formation DSN
Tel. : 02 44 76 88 08

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23ILHSN2T0642

=  Etre capable d’utiliser ce logiciel pour la production rapide de documents de

présentation destinés aux réunions de travail ou a l'enseignement.

Pré-requis : Connaissance des principes et des manipulations de base dans
Windows

Eléments du contenu de la formation

Création des diapositives

Mise en forme des textes

Utilisation des bibliotheques d'images

Modification de l'ordre des diapositives

Définition de masques communs a toutes les diapos
Utilisation de différents modes d'affichage
Impression

Animation de diapositives

Méthode pédagogique : Alternance d'apports théoriques, de démonstrations
et d'exercices pratiques (un ordinateur par apprenant).
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POWERPOINT PERFECTIONNEMENT

Informatique

CHU de Nantes

1 jour

Nantes

Public :
Tout personnel

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle
Colit : 0,00 €

Contact ;: Cellule formation DSN
Tel. : 02 44 76 88 08

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23ILHSN2T0643

347

Objectifs de la formation
= En cours d’élaboration

Pré-requis : Connaissance des principes et des manipulations de base dans
Windows

Eléments du contenu de la formation
= En cours d’élaboration

Méthode pédagogique : Alternance d'apports théoriques, de démonstrations
et d'exercices pratiques (un ordinateur par apprenant).
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BUSINESS OBJECT WEBI 4.1 - NIVEAU 1

Informatique

QUIRIS

2 jours
Nantes

Public :

Tout personnel

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 2
En plan complémentaire : 1 groupe

| Formation individuelle

Codt : 3792,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 4008 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23ILHSN2T0645

Objectifs de la formation

Avoir les compétences pour utiliser Web Intelligence 4.1, y compris les
concepts de la solution et maitriserez les fonctions d'interrogation, d'analyse et
de reporting en vue de suivre, comprendre et piloter votre activité métier

Pré-requis :
Connaissance de ’environnement Windows obligatoire
Connaissance d’Excel ou Calc souhaitable

Eléments du contenu de la formation

Le réle de Web Intelligence

La navigation dans le portail

La création d'un document

Les tableaux

L'organisation des données dans un rapport
Les diagrammes

Les filtres de requéte

Les documents multi-requétes
Les calculs

Les filtres a laffichage

La mise en évidence des données
L'exploration des données

Le partage des données
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BUSINESS OBJECT WEBI - NIVEAU 2

Informatique
QUIRIS Objectifs de la formation

. = Maitriser les fonctionalités évoluées de WEBI XI pour créer des formules, des
1 jour requétes et des rapports complexes.
Nantes

Eléments du contenu de la formation

Public :
Tout personnel *  Rappel

=  (Création de formules : formules de calculs basées sur des fonctions, fonctions
de type chaine de caractéres, fonctions de type boléen, fonctions de type
I+ Formation collective numérique, fonctions de type date, opérations conditionnelles dans des

formules, création et utilisation de variables
Nombre de groupes : 1 ) N R )
= (Création de requétes: requétes complexes, combinaison de requétes,

[ Formation individuelle création de sous requétes, classement, maitrise des opérateurs et des
contextes de calculs

. =  Conception de rapport : multiblocs, multisources, gestion des blocs et des
Colit : 948,00 € cellules, synchronisation de données provenant d’univers différents

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23ILHSNI2T0646
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Informatique

IB formation

3 jours
Nantes

Public :

Tout personnel

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle

Collt : 3182,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23ILHSN2T0647

MS PROJECT

Objectifs de la formation

Disposer d’une méthodologie précise de planification et de suivi de projet
Savoir utiliser Project pour planifier un projet et en suivre [’avancement
Connaitre les meilleures pratiques pour optimiser la gestion d'un

projet et le temps consacré a son suivi grace a Project 2013

Comprendre comment mettre en oeuvre la gestion Multi projets dans
Project 2013.

Pré - requis :
Connaissance de Windows
Premiére expérience de la conduite de projets souhaitable

Eléments du contenu de la formation

La construction d'un planning prévisionnelO
L’enregistrement de la planification initiale
Les affichages

Le suivi de projet par la durée

Les tables

La mise en forme du diagramme

La gestion des données

L’impression du planning, des calendriers
La gestion des ressources

Les colits

Le multi projets

Imports/exports
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En plan complémentaire :

Nombre de Nom Nombre de | Durée en | Montant
N° de dossier Intitulé formation groupes Organisme départs heure 2023
A
23ILHSN2T0648 | MS PROJECT - PERFECTIONNEMENT 1 | DETERMINER 8 7 800 €
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INITIATION A L’UTILISATION DU LOGICIEL SPHINX DECLIC

Informatique

CHU DE NANTES Objectifs de la formation

1 jour = Concevoir un questionnaire efficace et adapté et exploiter facilement les

Nantes résultats en utilisant Sphinx Déclic

Public : Eléments du contenu de la formation

Professionnels amenés a préparer et a

réaliser des enquétes =  Bonnes pratiques d’élaboration d’une enquéte en ligne au CHU
= Conception d’un questionnaire efficace et adapté

v Formation collective »  Saisie des réponses dans Sphinx Déclic

Nombre de groupes : 7 =  Diffusion de Uenquéte via OWA/Outlook ou Intranet ou Internet

[ Formation individuelle =  Consultation et export des réponses

»  Exploitation des résultats de I’enquéte et élaboration d’un rapport

Colit : 0.00 €

Contact :  Cellule formation DSN Méthode pédagogique : Alternance d'apports théoriques, de démonstrations et

Tél. : 02 44 76 88 08 d'exercices pratiques a partir d’une étude de cas (un ordinateur par apprenant).

joanna.kuntzthuillier@chu-

Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23ILHSN2T0657
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FORMATION SPHINX 1Q PERFECTIONNEMENT

Informatique
CHU DE NANTES

1 jour
Nantes

Public :

Professionnel ayant suivi la formation
Initiation et en situation professionnelle
d’utilisation des fonctionnalités
avancées de Sphinx 1Q

[v Formation collective
Nombre de groupes : 3

| Formation individuelle

Colit : 0.00 €

Contact : Cellule formation DSN
Tel. : 02 44 76 88 08

joanna.kuntzthuillier@chu-

Mail : nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23ILHSN2T0658
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Objectifs de la formation

Savoir utiliser les fonctionnalités du logiciel Sphinx 1Q (construction de
questionnaire, analyse de données, élaboration de rapports et tableaux de
bord)

Pré-requis : avoir suivi la formation ‘Initiation a ’utilisation du logiciel Sphinx
Déclic’ et maitriser l'utilisation du logiciel Sphinx Déclic (réalisation d’au
moins une enquéte de maniére autonome suite a la formation Initiation)

Eléments du contenu de la formation

Présentation de [’ergonomie et des fonctionnalités du logiciel Sphinx 1Q
Création et diffusion d’une enquéte avec le logiciel Sphinx 1Q
Elaboration de rapports et tableaux de bord

Réalisation d’analyses croisées, utilisation de tests statistiques

Méthode pédagogique : alternance d’apports théoriques, de démonstrations et
d’exercices pratiques a partir d’une étude de cas (un ordinateur par
apprenant)
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MAGH 2

Informatique

MIPIH Objectifs de la formation

2 jours

Nantes *  Maitriser les fonctionnalités du progiciel de gestion économique et financiére de
la commande au mandatement en passant par la gestion des stocks.

Public :

Personnel utilisant Magh 2 ., )
Eléments du contenu de la formation

[+ Formation collective = Commandes
Nombre de groupes : 3 »  Liquidation
[~ Formation individuelle *  Mandatement
= Marché
. = Stocks (sorties)
Colt : 3 207,00 € .
=  Amortissements
*  Budget/consommation
Contact : Karine CHARGUI = Inventaire
Tél. : 02 40 08 71 74 ] Cata[ogue
Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23ILHSN2T0670
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CLINICOM - GESTION ADMINISTRATIVE DU DOSSIER PATIENT :
IDENTITO VIGILANCE ET DEBITEURS

Informatique

CHU de Nantes

¥ jour

Nantes

Public :

Personnel administratif

lv Formation collective
Nombre de groupes : 10

[ Formation individuelle

Colit : 0,00 €

Contact : Cellule formation DSN
Tel. : 02 44 76 88 08

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23ILHSN2T0671

355

Objectifs de la formation

=  Etre capable de réaliser l'admission d'un patient

Pré-requis : Connaissance des principes et des manipulations de base dans
Windows

Eléments du contenu de la formation

=  Reégles didentito-vigilance

= Régles de saisies des identités

= Admission

=  Débiteurs

=  Visualisation et modification d'une admission par le dossier patient (mosaique)
= Cas particuliers (ALD, CMU, AME, etc.)

= Numérisation des documents d‘admission

Méthode pédagogique : Alternance d'apports théoriques, de démonstrations et
d'exercices pratiques (un ordinateur par apprenant).
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Informatique

CHU de Nantes

¥ jour

Nantes

Public :

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 20

[ Formation individuelle

Colit : 0,00 €

Contact : Cellule formation DSN
Tel. : 02 44 76 88 08

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23ILHSN2T0725

PASTEL

Objectifs de la formation

=  En cours d’élaboration

Eléments du contenu de la formation

=  En cours d’élaboration
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Informatique

CHU de Nantes

1 jour

Nantes

Public :

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle

Colit : 0,00 €

Contact : Cellule formation DSN

Tel. : 02 44 76 88 08

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23ILHSN2T0689

357

CORA

Objectifs de la formation

=  En cours d’élaboration

Eléments du contenu de la formation

=  En cours d’élaboration
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Q-PLANNER : PRISE DE RENDEZ-VOUS DU PATIENT

Informatique

CHU de Nantes

1 jour

Nantes

Public :

Assistante médico-administrative et
personnel soignant

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle

Colit : 0,00 €

Contact : Cellule formation DSN
Tel. : 02 44 76 88 08

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23ILHSN2T0673

Objectifs de la formation
=  Etre capable dutiliser le logiciel de prise de rendez-vous du patient

Pré-requis : Connaissance des principes et des manipulations de base dans
Windows

Eléments du contenu de la formation

=  Présentation du logiciel de gestion des rendez-vous du patient

=  Consultation, planification et enregistrement des différents rendez-vous
des patients

= Réservation des ressources inhérentes aux rendez-vous

Méthode pédagogique : Alternance d'apports théoriques, de démonstrations
et d'exercices pratiques (un ordinateur par apprenant).
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PTAH - INFORMATISATION DE LA DEMANDE DE TRANSPORTS PATIENTS

Informatique
CHU de Nantes Objectifs de la formation
0,5 jour = Etre capable d'effectuer une demande de transport pour un patient
Nantes
Pré-requis : Connaissance des principes et des manipulations de base dans
Public : Windows

Infirmier - Aide-soignant
Cadre de santé

Eléments du contenu de la formation
[+ Formation collective

Nombre de groupes : 10 =  Saisir une demande de transport

[ Formation individuelle = Modifier, supprimer, annoter et dupliquer une demande
= Déclencher un départ ou un retour

Coft 0,00 € = Créer une liste d'UF favorites

Méthode pédagogique : Alternance d'apports théoriques, de démonstrations

Contact :  Cellule formation DSN et d'exercices pratiques (un ordinateur par apprenant).

Tél. : 02 44 76 88 08

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23ILHSN2T0690
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COMMANDE DE REPAS - SRD CASSIS

Informatique

CHU de Nantes Objectifs de la formation

0,5 jour

Nantes =  Etre capable de passer les commandes informatisées de repas patients

Public : Pré-requis : Notions élémentaires dutilisation dun ordinateur -
A e . . Connaissance des regles de diététique et d'organisation de la commande de

Infirmier de psychiatrie et Aide-soignant repas

¥ Formation collective Eléments du contenu de la formation

Nombre de groupes : 10

[ Formation individuelle =  Présentation du systéeme global de commande de repas : gestion des

commandes individuelles et collectives.
= S’approprier ’ergonomie sur le support numérique

Eoat e =  Réaliser des commandes collectives (dotations pour le service)
= Réaliser des recueils alimentaires (enquétes de golits)
Contact :  Cellule formation DSN = Réaliser la prise de commande des repas patients
Tél. : 02 44 76 88 08 = Réaliser la prise de commande de plateaux (Créches, HDJ Psy structures
externes, HDJ Ado)
Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes.fr

Méthode pédagogique : Alternance d'apports théoriques, de démonstrations
Ouverture des inscriptions lors de la et d'exercices pratiques (un support numérique par apprenant).
parution de la note d’information

Référence de la formation

23ILHSN2T0691
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COPILOTE

Informatique

Calllets b s Objectifs de la formation

0,5 jour = En cours d’élaboration

Nantes

Publi Pré-requis : Connaissance des principes et des manipulations de base dans
ublic :

Windows
Tout personnel

Eléments du contenu de la formation
[ Formation collective

Nombre de groupes : 10 = En cours d’élaboration
| Formation individuelle

Méthode pédagogique : Alternance d'apports théoriques, de démonstrations et

R d'exercices pratiques (un ordinateur par apprenant).
Colt : 0,00 €

Contact : Cellule formation DSN
Tel. : 02 44 76 88 08

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23ILHSN2T0692
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REFERENTIEL DU TEMPS DE TRAVAIL ET IGESTOR

Informatique

CHU DE NANTES - Pole ressources
humaines

0,5 jour
Nantes
Public :

Cadre soignant de pole
Cadre gestionnaire de pole ou de service
Cadre responsable d’unité de soins

[v Formation collective
Nombre de groupes : 3

[ Formation individuelle

Colt : 0,00 €

Contact : Karine CHARGUI
Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23ILHSN2T0693

Objectifs de la formation

Accroitre Uefficacité et la qualité des processus et procédures de gestion du temps
de travail

Optimiser I’équité dans le traitement des horaires individuels des agents
Pré-requis : Notions élémentaires d’utilisation d’un ordinateur
Connaissance des principes et des manipulations de base de Windows

Connaissance des éléments de base de la réglementation du temps de travail
(Reftt).

Eléments du contenu de la formation

Régles du référentiel (Reftt) qui sont a la base du paramétrage d’l-gestor

Renseignement du Référence formation de l’agent afin de calculer les droits
Utilisation des compteurs liés aux calculs

Utilisation des fonctionnalités liées aux horaires aux événements d’l-gestor
Gestion paie par ’interface automatique

Procédures de gestion des absences avec I-gestor

Méthodes pédagogiques:

Apports théoriques et exercices pratiques sur module de formation
Utilisation de ’environnement propre a chaque utilisateur
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REFERENTIEL DU TEMPS DE TRAVAIL ET IGESTOR -
APPROFONDISSEMENT

Informatique

CHU DE NANTES - Pdle ressources Objectifs de la formation

humaines
= Maitriser U'utilisation d’l-Gestor pour assurer la gestion du temps de travail

0,5 jour , )
Nantes Eléments du contenu de la formation
Public : .

. . =  Rappel des éléments de base d’l-Gestor
el SOIgr.1ant qe el . . = Utilisation des palettes « horaire et événement » en lien avec le référentiel du
Cadre gestionnaire de pole ou de service temps de travail

Cadre responsable d’unité de soins

[+ Formation collective

Nombre de groupes : 9

Gestion prévisionnelle d’une arrivée et d’un départ d’un agent
Gestion de prét d’un agent
Utilisation du tableau de bord et affectation d’un cycle de travail

Bl EorEiten irehielaEe =  Approfondissement sur les principaux compteurs

=  Gestion des approches

R = Complément d’utilisation du module Editions

Colt : 0,00 € . . . .
=  Méthodologie et documents de gestion du temps de travail

. Liens avec les données RH sous « RH-GHR »
Contact : Karine CHARGUI

Tél. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23ILHSN2T0694
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UTILISATION DE GESFORM GESFORM ET DE SES FONCTIONNALITES
ASSOCIEES

Informatique

) , Objectifs de la formation
CHU DE NANTES - Pole ressources humaines

= Savoir utiliser les fonctionnalités de Gesform dans le cadre de la réalisation de

g,aSniZsr ’entretien professionnel et de l'entretien de formation

=  Etre capable d’extraire et de consulter des données liées a la formation.
Public :
Personnels d’encadrement utilisant Gesform Eléments du contenu de la formation

dans le cadre de U’entretien professionnel

[v Formation collective = L'inscription en ligne

= Le recueil des besoins en formation (offre existante et nouvelles demandes, les

Nombre de groupes : 4 priorités, le public)

En plan complémentaire : 2 groupes ’
= L'entretien professionnel : la planification, la préparation, l'entretien.

L = L'entretien de formation
| Formation individuelle

= Les éditions mises a disposition dans Gesform

Coilt : 0,00 € . Exercices pratiques

Contact : Karine CHARGUI
Tel. : 02 40 08 71 74

Mail : karine.chargui@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23ILHSN2T0695
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OWA : OUTLOOK WEB ACCESS - MESSAGERIE ET AGENDA

Informatique

CHU de Nantes Objectifs de la formation

0,5 jour = Etre capable dutiliser la messagerie institutionnelle et le calendrier

Nantes

Public : Pré-requis : Connaissance des principes et des manipulations de base dans

Windows
Tout personnel ayant une messagerie

v Formation collective Eléments du contenu de la formation
Nombre de groupes : 2

" Formation individuelle = Communiquer grace a la messagerie

= Gérer son emploi du temps avec le calendrier
Colt : 0,00 € = Déléguer et partager
= LYNC - La messagerie instantanée
Contact : Cellule formation DSN
TéL - 02 44 76 88 08 Méthode pédagogique : Alternance d'apports théoriques, de démonstrations et

d'exercices pratiques (un ordinateur par apprenant).
Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23ILHSN2T0696
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OUTLOOK - MESSAGERIE ET AGENDA

Informatique

CHU de Nantes . . .
Objectifs de la formation

0,5 jour . o 4
=  Etre capable d'utiliser la messagerie institutionnelle et le calendrier
Nantes
Public : Pré-requis : Connaissance des principes et des manipulations de base dans
ubtic - Windows
Secrétaires administratives
v Formation collective Eléments du contenu de la formation

Nombre de groupes : 4

| Formation individuelle = Communiquer grice a la messagerie

=  Organiser le courrier
Colit : 0,00 € = Gérer les contacts
= Gérer son emploi du temps avec le calendrier (agenda)

Contact : Cellule formation DSN *  Deleguer et partager

. LYNC-L I .
Tel. - 02 44 76 88 08 NC - La messagerie instantanée

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes. fr Méthode pédagogique : Alternance d'apports théoriques, de démonstrations et

d'exercices pratiques (un ordinateur par apprenant).

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23ILHSN2T0697
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ATELIER FLASH SUR LA PRISE EN MAIN DU LOGICIEL GED : GESTION
ELECTRONIQUE DE DOCUMENTS

Informatique

CHU de Nantes

Y2 h

Nantes

Public :

Tout personnel

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 10

[ Formation individuelle

Colt : 0,00 €

Budget

établissement

Contact : Cellule formation DSN
Tél. : 02 44 76 88 08

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-

nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la parution
de la note d’information

Référence de la formation

23ILHSN2T0698

367

Objectifs de la formation

= Etre capable de retrouver un document sur la GED

Eléments du contenu de la formation

= Recherche d’un document utilisé par le secteur
= Réponse aux questions spécifiques du secteur.
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GED : GESTION ELECTRONIQUE DE DOCUMENTS - CONTRIBUTEURS

Informatique

CHU de Nantes Objectifs de la formation

Y2 jour =  Etre capable d'utiliser la gestion documentaire pour créer et gérer les documents
Nantes liés aux pratiques professionnelles

Public : Pré-requis : Connaissance des principes et des manipulations de base dans

Windows
Tout personnel

¥ | Formation collective Eléments du contenu de la formation
Nombre de groupes : 10

L = Créer un document
| Formation individuelle

=  Envoyer le document en signature
= Signer un document

Colt : 0,00 € =  Réviser un document

Contact : Cellule formation DSN Méthode pédagogique : Alternance d'apports théoriques, de démonstrations et
Tél. : 02 44 76 88 08 d'exercices pratiques (un ordinateur par apprenant).

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes.fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23ILHSN2T0699
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GED : GESTION ELECTRONIQUE DE DOCUMENTS - ADMINISTRATEURS

Informatique

CHU de Nantes Objectifs de la formation

0,5 jour =  Etre capable de paramétrer la GED pour les besoins d'un pole et de lutiliser
Nantes pour créer et gérer les documents liés aux pratiques professionnelles

Public : Pré-requis : Connaissance des principes et des manipulations de base dans

™ . Wind
Référent GED des services indows

lv Formation collective L, .
) Eléments du contenu de la formation
Nombre de groupes : 3
| Formation individuelle ’ o
=  Paramétrer lentite
= Créer un document
Colit : 0,00 € = Envoyer le document en signature

= Signer un document

Contact : Cellule formation DSN =  Réviser un document
Tél. : 02 44 76 88 08 = Diffuser un document
Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes.fr

Méthode pédagogique : Alternance d'apports théoriques, de démonstrations
et d'exercices pratiques (un ordinateur par apprenant).

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation

23ILHSN2T0700
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Informatique

CHU de Nantes

3h

Nantes

Public :
Secrétaires médicales

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 10
[+ Formation individuelle

Colit : 0,00 €

Contact : Cellule formation DSN
Tél. : 02 44 76 88 08

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23ILHSN2T0701

VIRTUAL ARCHIVE

Objectifs de la formation

=  Etre capable d’utiliser le logiciel de gestion des archives papier patients

Eléments du contenu de la formation

= Localisation d’un dossier

=  Demande d’un dossier

=  Création d’un dossier

= Prét de dossier entre collegues

= Personnalisation de ’affichage des listes

Méthode pédagogique : Alternance d'apports théoriques, de démonstrations et
d'exercices pratiques a partir d’une étude de cas (un ordinateur par
apprenant).
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MILLENIUM - DOCUMENTATION - AMA

Informatique

CHU de Nantes Objectifs de la formation

1 jour

Nantes =  Etre capable de réaliser I’admission d’un patient dans un service numérique
Public :

Assistant Médico-Administratif

Services numériques « Millennium » et Pré-requis : Connaissance des principes et des manipulations de base dans
Urgences Windows

¥ Formation collective Eléments du contenu de la formation

Nombre de groupes : 10

[ Formation individuelle

=  Données médico-administratives

Cofit 0,00 € = Intégration de documents dans le dossier (numériser/importer)
= Suivi des courriers : correction/diffusion de comptes rendus

=  Production de documents (courriers divers)
Contact : Cellule formation DSN

Tél. : 02 44 76 88 08

= Listes de suivi « FisrtNet » (Urgences uniquement)

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes. fr

Méthode pédagogique : Alternance d'apports théoriques, de démonstrations et

d'exercices pratiques (un support numérique par apprenant).
Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23ILHSN2T0702
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MILLENIUM - DOCUMENTATION - SOIGNANTS

Informatique

CHU de Nantes Objectifs de la formation

0,5 jour

Nantes = Etre capable de réaliser la documentation soignante d’un dossier patient
numérique dans Millennium

Public :

Infirmier - Cadre de santé

Services numériques « Millennium » Pré-requis : Connaissance des principes et des manipulations de base dans

Windows

Iv Formation collective ., .
Elements du contenu de la formation
Nombre de groupes : 20

[~ Formation individuelle

= Planification des soins
Colt : 0,00 € = Validation des taches
=  Documentation soignante

Contact : Cellule formation DSN =  Feuilles de surveillance, transmissions ciblées
Tél. : 02 44 76 88 08
Mail : johanna.kuntz@chu-nantes. fr

Méthode pédagogique : Alternance d'apports théoriques, de démonstrations et
d'exercices pratiques (un support numérique par apprenant).

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23ILHSN2T0703
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MILLENIUM - DOSSIER PATIENT - AIDES-SOIGNANTS/AUXILIAIRES DE

Informatique

CHU de Nantes

3 heures

Nantes

Public :
Aide-soignant - Auxiliaire de puériculture
Services numériques <« Millennium »

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 20

[ Formation individuelle

Colit : 0,00 €

Contact : Cellule formation DSN
Tél. : 02 44 76 88 08

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23ILHSN2T0704

373

PUERICULTURE

Objectifs de la formation

= Etre capable de réaliser la documentation soignante d’un dossier patient
numérique dans Millennium

Pré-requis : Connaissance des principes et des manipulations de base dans
Windows

Eléments du contenu de la formation

=  Planification des soins

=  Validation des taches

=  Documentation soignante

= Feuilles de surveillance, transmissions ciblées

Méthode pédagogique : Alternance d'apports théoriques, de démonstrations et
d'exercices pratiques (un support numérique par apprenant).
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MILLENIUM - DOSSIER PATIENT - ASSISTANTES SOCIALES

Informatique

CHU de Nantes

2,5 heures
Nantes

Public :

Assistante sociale
Services numériques <« Millennium »

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle

Colt : 0,00 €

Contact : Cellule formation DSN
Tel. : 02 44 76 88 08

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23ILHSN2T0705

Objectifs de la formation

= Etre capable de réaliser la documentation soignante d’un dossier patient
numérique dans Millennium

Pré-requis : Connaissance des principes et des manipulations de base dans
Windows

Eléments du contenu de la formation

= Agenda Millennium
= Documentation : formulaires spécifiques, fiche chrono

Méthode pédagogique : Alternance dapports théoriques, de démonstrations et
d'exercices pratiques (un support numérique par apprenant).
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MILLENIUM - DOSSIER PATIENT - PSYCHOLOGUES

Informatique

CHU de Nantes Objectifs de la formation

2,5 heures

Nantes = Etre capable de réaliser la documentation soignante d’un dossier patient
numérique dans Millennium

Public :

Psychologue Pré-requis : Connaissance des principes et des manipulations de base dans

Services numériques <« Millennium » Windows

[+ Formation collective
Nombre de groupes : 2 Eléments du contenu de la formation

[ Formation individuelle

. = Agenda Millennium
Colt : 0,00 € . , . s
=  Documentation : créer un avis spécialisé

Contact :  Cellule formation DSN Méthode pédagogique : Alternance d'apports théoriques, de démonstrations et
Tél. : 02 44 76 88 08 d'exercices pratiques (un support numérique par apprenant).

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23ILHSN2T0706
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MILLENIUM - DOSSIER PATIENT - DIETETICIENNES

Informatique

CHU de Nantes

2,5 heures
Nantes

Public :

Diététicienne

Services numériques <« Millennium »
[+ Formation collective

Nombre de groupes : 1

[ Formation individuelle

Colt : 0,00 €

Contact : Cellule formation DSN
Tel. : 02 44 76 88 08

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23ILHSN2T0707

Objectifs de la formation

Etre capable de réaliser la documentation soignante d’un dossier patient
numérique dans Millennium

Pré-requis : Connaissance des principes et des manipulations de base dans
Windows

Eléments du contenu de la formation

Planification des soins
Outils paramédicaux
Documentation / Validation
Prescription

Méthode pédagogique : Alternance d'apports théoriques, de démonstrations et
d'exercices pratiques (un support numérique par apprenant).
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Projeter le CHU dans I’h6pital numérique

MILLENIUM - DOSSIER PATIENT - REEDUCATEURS

Informatique

CHU de Nantes

Y4 jour
Nantes

Public :

Rééducateur
Services numériques <« Millennium

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle

Colt : 0,00 €

Contact : Cellule formation DSN
Tel. : 02 44 76 88 08

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23ILHSN2T0708
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Objectifs de la formation

Etre capable de réaliser la documentation soignante d’un dossier patient
numérique dans Millennium

Pré-requis : Connaissance des principes et des manipulations de base dans
Windows

Eléments du contenu de la formation

Planification des soins
Outils paramédicaux
Documentation / Validation
Prescription

Méthode pédagogique : Alternance d'apports théoriques, de démonstrations et
d'exercices pratiques (un support numérique par apprenant).
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Projeter le CHU dans I’h6pital numérique

MILLENIUM - ORDONNANCEMENT -SOIGNANTS

Informatique

CHU de Nantes

3 heures
Nantes

Public :

Infirmier, Cadre de santé
Services numériques <« Millennium »

I+ Formation collective
Nombre de groupes : 2

[ Formation individuelle

Colt : 0,00 €

Contact : Cellule formation DSN
Tel. : 02 44 76 88 08

Mail : joanna.kuntzthuillier@chu-nantes. fr

Ouverture des inscriptions lors de la
parution de la note d’information

Référence de la formation
23ILHSN2T0709

Objectifs de la formation

=  Etre capable de gérer la programmation d’une hospitalisation dans Millennium
(HCO, HDS, HDJ)

Pré-requis : Connaissance des principes et des manipulations de base dans
Windows

Eléments du contenu de la formation

= Gestion des protocoles dans Powerchart