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Les CHU de Nantes et d'Angers organisent leur 2¢ journée régionale d'éducation
thérapeutique commune le mardi 9 décembre 2014 & Nantes.

Cette rencontre, qui a pour thématique "Se comprendre,s'accorder”, s'adresse a tous
les professionnels de santé, représentants des usagers, membres d'associations de
patients intéressés par l'éducation thérapeutique du patient (ETP).

La prise en compte de la subjectivité du patient et l'alliance thérapeutique consti-
tuent des éléments fondamentaux de la relation éducative. Si certains parlent de
« tissage » de la relation médecin/patient, d’autres « d’alliance thérapeutique », tous
s’entendent pour dire qu’un accordage est essentiel pour qu’une relation de qualité
avec le patient se crée.

Monique Chambouleyron (hépital de Genéve) interviendra le matin pour mettre en
lumiére ce concept d’accordage avec le patient.

S’accorder, c’est aussi apprendre a travailler ensemble, entre soignants et non-
soignants. Des résistances, des tensions entre les différents acteurs révélent la
complexité de ce travail de co-construction.

Jean-Charles Verheye (laboratoire de recherche a Bobigny) abordera ainsi l'apreés-

midi les logiques des pratiques collaboratives.

Au cours des différents ateliers, les participants pourront partager leurs expériences
etreprésentations sur différents thémes :[’accordage au gré des dges, les spécificités
de publics et d’intervenants en ETP,

Plusieurs ateliers présenteront des méthodes et outils concrets : [’entretien
motivationnel, la "carte au trésor", des outils de priorisation des intéréts d’un groupe,
et de nouvelles technologies.
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Comité scientifique

CHU d'Angers

+  DrAnne Badatcheff, pneumologue

«  PrRégis Coutant, PU-PH, chef de p6le femme-mere-enfant

« DrSéverine Dubois, médecin référent Utet

«  Christelle Durance, ingénieure ETP, Utet

« Céline Heintze, association HTAP France et formatrice ETP

+ Marie-Claude Lefort, directeur des soins - coordonnateur général

- DrlLaurence Spiesser-Robelet, pharmacien assistant hospitalo-universitaire

CHU de Nantes

- Elodie Basset, chargée de projet Utet
«  Colette Berville, infirmiére de recherche clinique
Mathilde Bourgueil, remplacante du D" Anne Le Rhun, médecin référent Utet
« D Valérie David, pneumopédiatre
« DrDavid Feldman, pharmacien hospitalier
« Catherine Greffier, ingénieur ETP
« Amélie Odier, dentiste
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Accueil

Allocution d'accueil

Catherine Greffier, ingénieur ETP, Utet Nantes

Phillippe Sudreau, directeur général du CHU Nantes

Yann Bubien, directeur général du CHU Angers

Frangois Grimonprez, directeur de l'efficience de l'offre de ['ARS Pays de la Loire

Conférence pléniére
Se comprendre, s'accorder avec les patients

DrMonique Chambouleyron, service d’éducation thérapeutique pour les malades chroniques
des hépitaux universitaires de Genéve

Pause
1esérie d'ateliers
Repas
2¢série d'ateliers

Pause

Conférence pléniére
Les pratiques collaboratives
Jean-Charles Verheye, doctorant et formateur, Bobigny, Paris 13

Cloture

Unité transversale d'éducation thérapeutique (Utet)
Dr Séverine Dubois, médecin référent, CHU Angers
Christelle Durance, ingénieur, CHU Angers

Fin de la journée
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ateliers

Atelier 1

Atelier 2

Atelier 3

Atelier 4

Atelier 5

Atelier 6

Atelier 7

Atelier 8

Atelier 9

Atelier 10

Laccordage au gré des ages : la transition de 'adolescent du service
pédiatrique vers un service d’adulte
« Sabine Malivoir, psychologue clinicienne, hbpital Robert-Debré, service pédiatrie
endocrinologie-diabétologie, CRMERC, Paris, hdpital La Pitié-Salpétriere,
service adultes endocrinologie, médecine de la reproduction, Paris
« D" Sabine Baron, pédiatre endocrinologue, CHU Nantes

Laccordage avec le grand age

« P Sylvie Legrain, gériatre chargée de mission a 'ARS Ile de France
« D'dean-Francois Huez, médecin généraliste, PU, DMG Angers

« DrEric Cailliez, médecin généraliste et enseignant, DMG Angers

Laccordage en psychiatrie: exemples de la dépression et de la schizophrénie
« D" Marion Chirio-Espitalier, psychiatre, CHU Nantes

« D" Pascal Henaff, psychiatre, CHU Nantes

La maladie chronique : comprendre et accompagner les familles
en souffrance

« Céline Heintze, association HTAP France et formatrice ETP

« D'Anne Badatcheff, pneumologue, CHU Angers

Les compétences transversales des patients/parents partenaires
« Elodie Basset, patiente partenaire, CHU Nantes

« Dr Séverine Dubois, médecin référent Utet, CHU Angers

* Patrick Lartiguet, réseau enfance, adolescence et diabete Midi-Pyrénées

L'ETP a l'officine
« D'Dominique Navas-Houssais, pharmacie clinique et santé publique, CHU Nantes
« DrAurore Marquis, pharmacien d'officine en Maine-et-Loire

"Oui, mais..." : entre résistance et motivation
- Lennize Pereira-Paulo, chargée de projet ETP a Comment Dire et chargée de cours a Paris 6
« Christelle Durance, ingénieur Utet, CHU Angers

A la recherche de... a l'aide d’une "carte au trésor" outil d’évaluation innovant
- Catherine Greffier, ingénieur Utet, CHU Nantes

« Marie-Pierre Aubert, infirmiere coordinatrice ETP en rhumatologie, CHU Nantes

Et si lutilisation de nouvelles technologies favorisait 'accordage ?
« DrDavid Feldman, pharmacien, CHU Nantes

« Colette Berville, infirmiere en recherche clinique, CHU Nantes

Comment s’accorder avec un groupe de patients ? Exemples d’outils
« D" Valérie David, pneumo-pédiatre, CHU Nantes
«DrAnne Hoppé, pédiatre allergologue, CHU Angers

NANTES « 2014 [



LES CONFERENCES PLENIERES

.......................................................................

conférence pléniére du matin

Se COMPIENdre, S aCCOIAEr AVEC LES PaAtiCNES e et e et e e eeean
Dr Monique Chambouleyron

pédagogue et formatrice au service d’éducation thérapeutique pour les malades chroniques des hopitaux
universitaires de Geneve

En matiére d’ETP tous les acteurs sentendent pour rappeler que le patient est au centre de la démarche,
que cette démarche est co-construite avec lui (et éventuellement ses proches) et qu’elle Sappuie sur une
Compréhens]on et une mise en accord réciproques_ Il S’agit la d’intentions just]ﬂées et es‘timab[es’ [0 T L e
dont la mise en actes ne va pas de soi...

Se comprendre et s'accorder : Sur quoi ? Pour en faire quoi ? Comment ? Autant de questions auxquelles
nous sommes régulierement confrontés dans nos pratiques.
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conférence pléniére de llaprés_midi ...................................................................................................................................................................................

Les pratiques collaboratives ...................................................................................................................................................................................

Jean_charles Verheye ...................................................................................................................................................................................
doctorant et formateur, Bobigny, Paris 13

En tant que pratique pluridisciplinaire et interprofessionnelle, éducation thérapeutique invite a une

intervention concertée d’acteurs dontlacomplémentarite enrichit lapprentisSage AU PatiEN . Lim Dl CatioN it e ettt ettt h e h et a et Rt R R AR £ R £ eR £ R £ RS £ R e AR €A £ 4R £ A€ eR €A R £ R R4 R £ 4R e Rttt
des « non soignants » et en particulier des patients eux-mémes, dans les programmes d’ETP, renforce

limportance de penser des espaces de rencontres pour développer des pratiques collaboratives.

En effet, celles-ci ne simprovisent pas et nécessitent que tous les acteurs sy préparent. Sur la base
d’expériences concretes, nous verrons les logiques en jeu dans cette nouvelle pratique sociale et
envisagerons les principes structurant du « travailler ensemble ».

10 JOURNEE D'EDUCATION THERAPEUTIQUE NANTES - 2014 11
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Laccordage au gré des ages : la transition de ladolesCent du SErviCe
pédiatrique vers un service d’adulte

Sabine Malivoir

psychologue clinicienne, hopital Robert-Debré, service pédiatrie endocrinologie-diabétologie, CRMERC, Paris, hopital
La Pitié-Salpétriere, service adultes endocrinologie, médecine de la reproduction, Paris

DrSabine Baron
pédiatre endocrinologue, CHU NGNTES

Ladolescence est source de nombreux bouleversements physiques et pSyChiQUES LIE€S TANT GUX
métamorphoses pubertaires gu’a l'évolution psychologique. Les contraintes thérapeutiques s'ajoutent
chez l'adolescent porteur de maladie chronique, qui alterne entre résistance et acceptation de la maladie
pour se construire une image de soi acceptable et durable.

Au cours de cet atelier vous découvrirez les enjeux de cette transition...
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Laccordage avec le grand age

P Sylvie Legrain
gériatre chargée de mission a lARS ile de France

DrJean-Francois Huez

médecin généraliste, PU, DMG Angers

DrEric Cailliez

médecin généraliste et enseignant, DMG Angers

Face a une population vieillissante, s'accorder est crucial pour la prise en charge de la personne. Mais
comment procéder ? S'appuyant sur des situations concretes, les animateurs aborderont les spécificités
de l'accordage avec les personnes agées.

12 JOURNEE D'EDUCATION THERAPEUTIQUE NANTES - 2014 13



LES ATELIERS

.........................................................................................

L'accordage en psychiatrie :
exemples de la dépression et de la schizophrénie

D= Marion Chirio-Espitalier
psychiatre, CHU Nantes

Dr Pascal Henaff
psychiatre, CHU Nantes

Les acteurs de santé mentale s'intéressent de plus en plus a lETP. De nouveaux programmes émergent
pour la dépression, les troubles bipolaires, les schizophrénies...

Comment adapter nos démarches aux spécificités de ces publics ? Partageons nos expériences.

$0¢

La maladie chronique : comprendre et accompagner les familles
en souffrance

Céline Heintze
association de malades souffrant d'hypertension artérielle pulmonaire (HTAP France) et formatrice ETP

Dr Anne Badatcheff
pneumologue, CHU Angers

L'objectif de cet atelier est de susciter la réflexion sur les difficultés vécues par les familles dont un
des membres est touché par une maladie chronigue et sur les moyens pouvant étre mis en ceuvre pour
accompagner les proches des malades dans le cadre de 'éducation thérapeutique.

14 JOURNEE D'EDUCATION THERAPEUTIQUE
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Les compétences transversales des patients/pParents Partenaires

Elodie Basset
patiente partenaire, CHU Nantes

Dr Séverine Dubois

médecin référent Utet, CHU ANBEIS ettt

PatriCK LartiGUet et e e e te e eeettee—e e —ee—eatee—ee—ea e e tee—ea—ea e e e et erterteateneeaaes
réseau enfance, adolescence et diabete Midi-Pyrénées

Le patient partenaire est une richesse pour les programmes d'ETP. Au dela de son implication pour une
pathologie ou un programme donné, ses compétences transversales peuvent-elles contribuer plus
largement a l'amélioration des pratiques ?

}O-'J -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

atelier 6

Leducation therapeUtiQUE A L O fiCiNG e,
DrDominique Navas-Houssais
MCU-PH en pharmacie clinique et santé publique, CHU Nantes

Dr Aurore Marquis
pharmacien d'officine en Maine-et-Loire

Face aux spécificités de l'exercice en officine, comment réussir a développer une offre d'éducation
thérapeutique ?

De l'aspect relationnel a celuide l'organisationnel, les animateurs tenteront de répondre a cette question
en soulevant les freins et les leviers rencontrés dans la mise en place de leurs projets, et comment ils les
[0 ) BT 0= ={ =PRSS
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LES ATELIERS

.........................................................................................

"Oui, mais ..." : entre résistance et motivation

Lennize Pereira-Paulo
chargée de projet ETP a Comment Dire et chargée de cours a Paris 6

Christelle Durance
ingénieur Utet, CHU Angers

"Je voudrais ... mais ..." :une phrase que l'on est souvent amené a entendre. Que faire, face a ce souhait
de changer, mélé a une certaine résistance ?

Dans cet atelier, nous essaierons de comprendre la situation d'ambivalence dans laquelle se trouve la
personne face au changement.

508

atelier 8

Alarecherche de... a laide d’une "carte au trésor",
outil d’évaluation innovant

Catherine Greffier
ingénieur Utet, CHU Nantes

Marie-Pierre Aubert
infirmiere coordinatrice ETP en rhumatologie, CHU Nantes

Au cours de cet atelier, vous découvrirez un outil d’évaluation original et réaliste « la carte au trésor »
qui s'adresse tant aux équipes éducatives quaux personnes malades puisqu’il permet évaluation du
programme, des pratiques, mais aussi de son quotidien avec une maladie chronique...

18 JOURNEE D'EDUCATION THERAPEUTIQUE
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atelier 9

Et si lutilisation de nouvelles technologies favorisait 'accordage ?

Dr David Feldman
pharmacien, CHU Nantes

Colette Berville
infirmiére en recherche clinique, CHU Nantes

Vous le savez,avec Internet, le monde achangé ! On communique,on consomme, on s'informe, on apprend
enligne...

Ces nouvelles technologies peuvent-elles étre utiles dans la relation avec les patients ? Pour quels
objectifs ? Partageons nos expériences !

atelier 10

Comment s’accorder avec un groupe de patients ? Exemples d’outils

DrValérie David
pneumo-pédiatre, CHU Nantes

DrAnne Hoppé
pédiatre allergologue, CHU Angers

Il est parfois difficile d’adapter les séances collectives aux diagnostics éducatifs...

Au cours de cet atelier, vous découvrirez comment deux équipes ont réussi a personnaliser leurs séances
collectives aux particularités d’un groupe. Et vous partagerez vos expériences !

20 JOURNEE D'EDUCATION THERAPEUTIQUE
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Marie-Pierre Aubert

Marie-Pierre Aubert, infirmiere de consultation rhumatologie et coordi-
natrice du programme d’ETP pour les patients atteints de rhumatismes
inflammatoires chroniques depuis 2009. Formation DU « prévention et
promotion pour la santé » Nantes en 2006.

Entantqgu’infirmiere, elle a travaillé dans de nombreux services mais cest
a partir de 2003 en consultation d’orthopédie qu’elle a pu appréhender
vraiment ['éducation et la promotion pour la santé par des entretiens
infirmiers préopératoires et une participation a un programme d’ETP pour
les patients lombalgiques chroniques. Un DU « prévention et promotion

pour la santé » Nantes en 2006 lui a permis depuis 2009 de participer a 'élaboration et de travailler
comme coordinatrice pour le programme d’ETP pour les patients atteints de rhumatismes inflammatoires
chroniques depuis 2009.

DrAnne Badatcheff

Pneumologue, praticien hospitalier exercant dans le département de
pneumologie du CHU d'Angers. Formée en éducation thérapeutique
a l'université de Geneéve, elle a développé depuis plusieurs années une
prise en charge en éducation thérapeutique du patient asthmatique,
enfant, adolescent et adulte en partenariat avec les pneumologues,
allergologues et pneumopédiatres du CHU d'Angers. Dans ce cadre, elle
coordonne le programme d'ETP visant a 'accompagnement éducatif des
enfants asthmatiques et de leurs parents agréé par l'ARS depuis 2009.

Elle est également formatrice en ETP dans le cadre du DU d'Education
thérapeutique de la faculté de médecine d'Angers, de la formation
certifiante de 45 h en ETP proposée par l'association Passerelles Educatives et agréé par la faculté de
médecine d'Angers, et de séminaires proposés aux étudiants en médecine de DCEM2 a Angers.

Sabine Baron

Pédiatre endocrinologue et diabétologue au CHU de Nantes, formée a
'ETP, au sein de l'équipe pluriprofessionnelle de diabétologie pédiatrique
(pédiatres, infirmiéres puéricultrices, diététiciennes et psychologue) en
lienavecl'équipedediabétologieetd'endocrinologie adulte,enorganisant
des consultations communes de transition (diabéte et pathologies
endocriniennes chroniques). Co-coordinatrice de la structure régionale
Diabenfant, réseau de prise en charge des enfants et adolescents avec
un diabéte en Pays de la Loire, regroupant les équipes hospitalieres
de diabétologie pédiatrique des 7 hopitaux de la région, permettant en
particulier le développement de séances collectives d'ETP.

Elodie Basset

Elodie Basset, patient-partenaire depuis 3 ans au CHU de Nantes aprés
avoir été formée a l'ETP par un DU et un Master 2 (Paris 6).

Depuis ces formations, un parcours professionnel s'articulant entre
différents projets au sein du CHU de Nantes notamment la Fabrique
Créative de Santé (association permettant aux personnes atteintes de
maladies chroniques et a leur entourage de bénéficier gratuitement
d'activités créatives, corporelles et réflexives en complément de séances
d'ETP), le réseau QualiSanté (structure d'appui sur la qualité, les risques
et 'évaluation).

22 JOURNEE D'EDUCATION THERAPEUTIQUE
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Colette Berville

Puéricultrice coordinatrice depuis 1995 au centre de ressources et com-
pétences médicales pour les patients atteints de mucoviscidose (CRCM)
enfants et adultes.

En 2007 elle prend le poste d’infirmiere en recherche en éducation
thérapeutique jusqu'a ce jour, elle assure le suivi des protocoles de
recherche et accompagne les différentes équipes des CRCM dans la
mise en place ETP.

Dr Eric Cailliez

Eric Cailliez est médecin généraliste en Sarthe, installé depuis 35 ans et
maitre de conférences associé au département de médecine générale
d'Angers depuis 2009. Titulaire d'un DU d'éducation thérapeutique, il est
également membre du réseau diabete 72, ou ily anime des séances d'ETP
depuis 2004.

Enfin, il dirige plusieurs travaux de thése s'intéressant aux représenta-
tions des patients et leurs attentes.

DrMonique Chambouleyron

Médecin pneumologue : son expérience de réhabilitation respiratoire
avec en particulier des patients porteurs de BPCO et/ou insuffisants
respiratoireschroniqueslaamenéasequestionnersurlaréalité vécue par
ces patients et leurs proches au quotidien, pour essayer de comprendre
les difficultés gu’ils avaient a mettre en ceuvre des thérapeutiques dont
ils avaient percu lefficacité. C’est ce qui l'a conduite a la découverte de
ETP dans les années 90 aupres de l'équipe du PrJ.P. Assal.

Médecin formateuren ETP:la coordination médicale du CAS et du DAS en
ETPde Geneve depuis 10 ans lui a permis d’'accompagner de nombreuses
équipes dans des spécialités médicales et des contextes institutionnels
divers, et de percevoir combien se comprendre et saccorder avec ces professionnels était la aussi une
base indispensable pour commencer a cheminer vers un changement des pratiques.

Dr Marion Chirio-Espitalier
Praticien hospitalier psychiatre au CHU de Nantes.
Elle est coordinatrice du programme ETP "dépression".

Ftudiante en médecine & Paris VIl puis interne en psychiatrie & Nantes,
elle est praticien hospitalier depuis 2007 au CHU de Nantes, elle est
en charge d'un hopital de jour pour jeunes adultes. Intéressée de
longue date par la réhabilitation des patients schizophrénes, elle
s'occupe particulierement de la remédiation cognitive et de 'éducation
thérapeutique en psychiatrie.

NANTES - 2014 23
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D Valérie David

Valérie David, pneumopédiatre au CHU de Nantes, est responsable du
centre de ressources et de compétences pour la mucoviscidose enfants
(CRCM). Elle a aussi pour mission de soutenir les équipes soignantes
des CRCM de France dans le développement de leurs programmes
d'éducation thérapeutique, de mettre en place des programmes de
recherche en éducation thérapeutique et de coordonner les différents
groupes de travail nationaux.

Par ailleurs, elle a développé un réseau asthme-BPCO, centré sur
['éducation du patient.

................................................................................

LES INTERVENAN TS .ttt tiittiiteneeneeeneeaseeneeaseeneesseenseaseeaseesseaseensenseesscansennes

Catherine Greffier

Ingénieur hospitalier depuis 2005 au sein de ['Utet (unité transversale
d’ETP au CHU de Nantes) aprés obtention d’'un DESS éducation, clinique
santé option éducation thérapeutique en 2004.

Les missions de ce poste sont :

- d’aider les équipes a formaliser des projets d’éducation thérapeu-
tique et a les développer;

« daccompagner les programmes ETP existants en améliorant les
pratiques ;

« deformer des professionnels de santé a la démarche éducative.

Céline Heintze

Christelle Durance

DrSéverine Dubois

Séverine Dubois exerce au CHU d'Angers en tant que responsable de
'unité de diabétologie du service endocrinologie diabétologie nutrition.
Elle pratique ainsi l'ETP au sein d'une équipe pluridisciplinaire en tant
que coordinateur de programmes et clinicien.

En 2012, Séverine Dubois rejoint ['Utet (unité transversale d'éducation
thérapeutique) angevine en tant que coordinateur médical.

Forte d’une expérience personnelle de maman d’enfant malade, Céline
Heintze s'est investie depuis 2002 dans lassociation de patients HTAP
France. Elle accompagne et soutient les familles concernées par lHTAP
de lenfant et participe aux projets d’ETP pour cette pathologie avec le
centre national de référence (Kremlin-Bicétre) et le service de cardio-
pédiatrie de 'hopital Necker.

Formée d’abord avec le DU ETP a Angers, puis en DIFEP a Genéve, elle
a intégré le comité pédagogique de l'attestation universitaire en ETP
par la simulation en santé (formation proposée par ['Utet et ['Université
d'Angers). Elle contribue par ailleurs au projet ETP de ['Alliance maladies
rares.

Aprés un Master en éducation thérapeutique, Christelle Durance a rejoint
l'unité transversale d'éducation thérapeutique (Utet) du CHU d'Angers en
tantqu'ingénieure en ETP depuis avril 2014. Elle accompagne les équipes
dans la mise en place, le réajustement et ['évaluation des programmes.
Elle dispense également des formations en éducation thérapeutique a
destination de tous les acteurs de ['éducation thérapeutique (personnel
médical et paramédical, travailleurs sociaux, patients-experts...).

DrPascal Henaff

Pascal Henaff est praticien hospitalier au CHU de Nantes.Il est
responsable temps plein d'une unité fermée sectorielle de 17 lits avec
une activité de psychiatrie de liaison en rééducation fonctionnelle et des
consultationsauCMP.Ilestresponsableducentred’accueilthérapeutique
a temps partiel (CATTP) ainsi que de l'éducation thérapeutique sur le
service de psychiatrie 2, formé au DU d’ETP de Nantes.

David Feldman

David Feldman est pharmacien hospitalier. Impliqué en ETP, il pense
gue l'approche éducative représente une chance pour les pharmaciens,
directement au contact des patients au quotidien. Leur maillage
territorial, leur disponibilité immédiate, leur formation générale, pour peu
gu’elle soit complétée par une formation spécifique, la présence médicale
parfois déclinante sont autant de facteurs le mettant en premiére ligne
face au patient atteint d’'une pathologie chronique.

24 JOURNEE D'EDUCATION THERAPEUTIQUE

Dr Anne Hoppé

Anne Hoppé, pédiatre, exerce au CHU d'Angers en tant que praticien
hospitalier dans l'unité d'allergologie du service de pneumologie
ainsi qu'en pédiatrie. Elle pratique 'ETP dans l'asthme et les allergies
alimentaires de l'enfant au sein d'une équipe pluridisciplinaire en tant
que coordinateur de programme et clinicien.
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.......

Patrick Lartiguet
Master Il recherche santé publique, éducation et santé, Université Paris
13, laboratoire pédagogie de la santé, Bobigny : ingénieur en éducation

thérapeutique (2014).

Recherche :caractérisation des compétences du parent d’enfant vivant
avec une maladie chronique.
Master I, école supérieure de gestion (Paris) : expert en marketing

management (1993).

Depuis 2005 : secrétaire général, co-fondateur - enfance/adolescence/
diabéete Midi-Pyrénées, créée en partenariat avec le CHU de Toulouse.
Missions : éducation thérapeutique enfants/parents, formations soi-

.............................................................................

DrJean-Francois Huez

Jean-Francois Huez est médecin généraliste et exerce en cabinet de
groupe a Trélazé (49) depuis 1977. Enseignant a la faculté de médecine
d’Angers et professeur titulaire, il s'est également impliqué dans
la recherche en soins primaires, notamment en s'intéressant aux
symptdmes médicalement inexpliqués.

Enfin, il s'est investi dans la recherche pédagogique autour de la
compétence « éducation-prévention » spécifique a la médecine générale.

gnants, accompagnement en milieu scolaire et parascolaire, promotion de la santé vers le grand public.

Missions concomitantes :

« pilote du groupe de travail « Recrutement des patients en ETP » pour LARS Midi-Pyrénées;
« administrateur, membre du bureau de l'aide aux jeunes diabétiques (AJD);
« professeur affilié marketing/communication dans le groupe Toulouse Business School (TBS).

Sabine Malivoir

Psychologue clinicienne, centre de référence des maladies endocri-
niennes rares de la croissance, hdpital Robert Debré, Paris 19° hépital
La Pitié-Salpétriere, Paris 6° et attachée de recherche au laboratoire de
pédagogie de la santé, Université Paris 13.

Elle a travaillé a l'élaboration de programmes ETP :

« « transition » des jeunes patients malades chroniques du service
pédiatrique vers le service d’adultes

« «patients porteurs d’hyperplasie congénitale des surrénales »
+ «patientes avec syndrome des ovaires polykystiques »

Pr Sylvie Legrain

Apres avoir été chef du service de gériatrie de 'hopital Bichat pendant
10 ans et avoir développé le secteur ambulatoire de Bretonneau,
Sylvie Legrain travaille actuellement comme chargée de mission sur
lamélioration du parcours de santé des personnes agées en lle de France
(expérimentationsde lart 70 LFSS 2011) et sur le déploiement régional de
lintervention OMAGE. Elle est également professeur a UUniversité Paris
Diderot plus particulierement investie dans l'éducation thérapeutique
des malades chroniques.
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Aurore Marquis
Pharmacien d’officine
Cursus universitaire effectué a la faculté de pharmacie de Nantes.

Thése pour le dipléme d’état de docteur en pharmacie soutenue en juin
2014, et portant sur laccompagnement pharmaceutique des patients
sous antivitamine K.

Actuellement, pharmacien adjoint au Fuilet (Maine-et-Loire).

Gestion et réalisation a lofficine des entretiens pharmaceutiques de pa-
tients sous antivitamine K (571 entretiens réalisés a ce jour).

Lennize Pereira-Paulo

....................................................................................

Lennize Pereira-Paulo, est responsable des formations de COMMENT

DIRE. Actuellement doctorante en sciences de éducation (Cnam), elle
est titulaire d’'un DEA (diplome d’études approfondies) dans la méme
discipline. Elle partage son activité entre la conception et lanimation de
programmes de formation et une pratique clinique aupres de groupes

D' Laurence Spiesser-Robelet
(remplacée par le D' Dominique Navas-Houssais, MCU-PH, pharmacie

clinique et santé publique - CHU Nantes)

Pharmacien assistant hospitalo-universitaire formée en éducation
thérapeutique, doctorante au laboratoire de pédagogie de la santé de
Paris 13, Laurence Spiesser-Robelet est responsable de l'enseignement
de 'éducation thérapeutique du patient a la faculté de pharmacie
d'Angers et participe en tant que pharmacien a différents programmes
du CHU d'Angers.

Jean-Charles Verheye

de patients. Co-auteur d’ouvrages et d’articles, Lennize est assistante
pédagogique dans le DU ETP de lUPMC - Sorbonne Universités.

Jean-Charles Verheye est pédagogue de la santé. Issu du monde du
soin, il collabore a des projets de développement en lien avec 'éducation
thérapeutique du patient (ETP) auprés de professionnels de santé. Il est
rattaché au Laboratoire Educations et pratiques de santé (EA 3412) de
[Université Paris 13, Sorbonne Paris Cité, pour la conduite de travaux de
recherche sur limplication des patients dans les programmes d’EPT et
la collaboration avec les soignants. Lors de ses interventions, il s'attache
a impliquer les publics destinataires a 'élaboration, la mise en ceuvre et
lévaluation des actions menées.
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