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Atelier n°1
Susciter la motivation du patient
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Quelles difficultés rencontrez-vous pour « susciter la motivation »
de vos patients ?

Méthode pédagogique utilisée : brainstorming
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Le théatre-forum

 Qu’est-ce que c’est ?

— Les acteurs mettent en scene un scénario illustrant une situation problématique. A
la fin de la scene, le modérateur propose de rejouer le tout et convie les membres
du public (ici, les apprenants) a intervenir a des moments-clé ou il pense pouvoir
dire ou faire quelque chose qui infléchirait le cours des évenements.

* Quels objectifs ?

— Il s’agit d’'une technique de théatre participative qui vise a la conscientisation, a
I'information, et a I'appropriation de savoir-faire et savoir-étre.

 Une condition : ALWu//a/lC&

Méthode pédagogique utilisée : théatre-forum
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1¢¢ saynete

M. Ricardo, IDE, recoit Mme Game.

« Theme : gestion du stress
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DEBRIEF
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Un peu de théorie
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L’entretien motivationnel

Comprendre
le patient
Faire preuve 9 Questions
[ d’empathie ] % ; ouvertes

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
9 .
3, Discuter le 1%
2 changement de E
T comportement <
< | Travailler Ecoute active
: [ I'ambivalence ]'—9 &
|
|
| Explorer
| y .
: [ Développer les ] lambivalence Support
divergences
- ~
. Avantages/ Avantages/
Soutenir le , . , . RésuMé
sentiment désavantages a désavantages a
‘efficacité changer ne pas changer

Extrait de « Comment motiver le patient a changer ? » A.Golay, G.Lagger, A.Giordan (2013)
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Pour travailler ’ambivalence

« Il est important de prendre en compte les facteurs pouvant influencer cette
motivation.




Facteurs internes influencant la motivation et externes

| Besoin
d’appartenance

| |
« Affection de la
famille, amitié, amour
Place \ . ) Ecoute

Participation ] . \ ) .
P ' Besoin d’estime ' Besoin de se Attitudes
Influence e réaliser Personnalités
Média estime de soi ... i « Augmenter ses
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A
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* Abri, protection ... * Manger (boire),
dormir ...
Famille
Autres patients W Faire comprendre les liens
Echange Travail de groupe
Partage Délimiter les risques et
Reconnaissance Réu SSite 'autonomie du patient
Valorisation Hospitaliser/ambulatoire

Extrait de « Comment motiver le patient a changer ? » A.Golay, G.Lagger, A.Giordan (2013)
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Parametres d’un environnement motivant

Parametres
personnels

‘ Parameétres
. . e . extérieurs
Je suis motivé, si ...
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2¢me saynete

e M. Ricardo, IDE, va refaire son entretien avec Mme Game.

« Theme : gestion du stress

Conselllez M. Ricardo et aidez-le a créer un environnement motivationnel.
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DEBRIEF
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Alors, comment susciter la motivation du patient ?

Création d’'un nuage de mots par le groupe
autour de la motivation

Star
initiale ABES
formateur SPEcCifiduepratiques
travaux screencasting compétencecalames
formateur relais pole- FOFmatlonsequences

formations

& distance [} 8,
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@ e-learning QG tutoriels 5 £
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exercice
présenti

Méthode pédagogique utilisée : méthode participative et collaborative
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I A retenir !
|

On ne peut pas motiver quelqu’un a sa place ...

on peut « juste » créer un environnement
motivationnel, pour l'aider a « monter les marches » !

S

ouvl, JE L'Al FAIT !

JE VAIS LE FAIRE

JE PEUX LE FAIRE




Avant de partir ...
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Merci pour votre participation !

christelle.grossaud@chu-angers.fr
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