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Le CHU de Nantes a déclenché son plan blanc lundi 6 janvier matin, dans un contexte 
de fortes tensions aux urgences, en raison notamment de l’épidémie de grippe qui sévit 
en France et s’est intensifiée ces derniers jours. Des mesures ont été mises en œuvre 
immédiatement grâce à la mobilisation exceptionnelle de la communauté hospitalière 
afin d’apporter tout le soutien de l’institution au service des urgences et des patients 
qu’il prend en charge. Si les premiers effets positifs ont été observés dès aujourd’hui, la 
situation reste fragile et la mobilisation se poursuit.

Le déclenchement du plan blanc lundi 6 janvier a permis la validation et  la mise en œuvre des 
mesures suivantes : 

Réorganisation des activités de soins : 
• Déprogrammation ciblée de patients programmés à l’unité chirurgicale ambulatoire.
• Réorientation des mineurs de plus de 15 ans pour motif somatique vers les urgences pédia-
triques. 

Augmentation des capacités d’hospitalisation en aval des urgences : 
• Création sur le site de l’Hôtel Dieu d’une unité provisoire d’hospitalisation de 14 lits, hébergée 
au sein de l’unité chirurgicale ambulatoire. 
• Création sur le site de l’Hôpital Nord Laennec d’une unité provisoire d’hospitalisation de 10 lits, 
hébergée au sein de l’unité de chirurgie thoracique et cardiovasculaire.

Coopération renforcée avec les établissements publics et privés du territoire de Loire 
Atlantique :
• Mise à disposition de 5 lits par la clinique Jules Verne par exemple.

L’ensemble de ces mesures a été rendu possible, dans des délais très courts, grâce à la mobi-
lisation des équipes paramédicales et médicales de l’établissement, qui ont répondu à l’appel 
à solidarité. La Direction du CHU de Nantes tient à leur exprimer toute sa gratitude pour leur 
engagement. 

Les premiers effets positifs de ces mesures ont été visibles dès ce matin aux urgences où la 
situation s’est un peu détendue, tout en restant fragile, incitant à la prudence et à la poursuite 
de la mobilisation.

La cellule de crise, associant la gouvernance médico-soignante de l’établissement, et sous le 
pilotage de la Direction générale et de la Présidence de la commission médicale d’établisse-
ment, se réunit régulièrement pour réévaluer la situation et ajuster les mesures en conséquence.
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Dans ce contexte, le CHU de Nantes rappelle la conduite à tenir en cas de problème de 
santé pour éviter une surcharge des services hospitaliers :

En cas d’apparition de symptômes, il convient de consulter prioritairement son médecin 
traitant. 

En cas d’absence ou d’indisponibilité du médecin traitant, vous pouvez consulter votre phar-
macien, qui vous apportera des conseils, ou bien joindre une maison ou un centre de santé 
à proximité de chez vous afin d’obtenir un rendez-vous. 

Si cela ne suffit pas, vous pouvez joindre le centre 15 afin de :
• recevoir des conseils médicaux par téléphone
• être informé du lieu où consulter le médecin de garde le plus proche
• recevoir la visite d’un médecin de garde ou de SOS Médecins 
• être orienté pour une prise en charge à l’hôpital.

A propos du CHU : Au cœur de la Métropole Nantaise, le CHU de Nantes compte près de 13 000 collabora-
teurs qui contribuent au rayonnement des valeurs du service public hospitalier : égalité, continuité, neutralité et 
adaptabilité. Avec ses neuf établissements, le CHU de Nantes constitue un pôle d’excellence, de recours et de 
référence aux plans régional et interrégional tout en délivrant des soins courants et de proximité aux 800 000 
habitants de la métropole Nantes/Saint-Nazaire. Situé sur la rive sud de la Loire, un nouvel hôpital verra le jour en 
2027. Plus grand projet hospitalier actuellement conduit en France, il sera le socle du futur quartier de la santé, 
un projet de dimension européenne. Avec 1 417 lits et 296* places ainsi qu’une augmentation de lits en soins cri-
tiques (10%), le nouvel hôpital proposera 64% de séjours en ambulatoire dans un environnement plus moderne, 
connecté, écologique et confortable, tant pour les patients que les professionnels.

*activités de court séjour réparties sur les sites Ile de Nantes et Hôpital Nord Laennec
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