
CHU de Nantes. Vie à l’hôpital

1re journée qualité du CHU 

La première journée qualité du CHU 
de Nantes a réuni plus d’un centaine 
de personnes ! Ce temps d’échanges, 
ouvert à tous les pôles hospita-
lo-universitaires et fonctionnels, a 
été l’occasion de partager la dyna-
mique d’amélioration continue de la 
sécurité et de la qualité de l’établis-
sement, de valoriser l’investisse-
ment des équipes et de favoriser les 
échanges entre les professionnels. 
Pierre Girault, directeur dévelop-
pement qualité chez Air France, a 
partagé son expérience sur la dyna-
mique d’amélioration de la qualité. 
Les pôles ont également été invités 
à valoriser une action emblématique 
ou un projet porté en proximité sur 
les domaines de la qualité, de la 
gestion des risques ou des relations 
avec les usagers via un poster.
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A l’issue de cette journée, des prix ont été décernés:
• Prix de l’approche pluri professionnelle : PHU5 « Dynamique de pôle:  
amélioration des pratiques de couchage des nourrissons»

• Prix de l’innovation : PHU11 «Impact d’une équipe mobile de pharmacie 
clinique en chirurgie» et PHU8 «Les IQSS dans tous leurs états»

• Prix du public (vote en séance) : PHU5 «Dynamique de pôle: amélioration 
des pratiques de couchage des nourrissons» et PERF «Maîtrise du temps 
d’attente au bureau des entrées»












